Vari

Analiza zasadnosci i mozliwosci
utworzenia inkubatora
przedsiebiorczosci i/lub parku
technologicznego w Jeleniej Gorze

Publikacja na zlecenie Urzedu Miasta Jelenia Géra

opracowanie:
Kamil Bromski, Izabela Wierzchacz — Langner

Agencja Rozwoju Innowacji SA

Wroctaw 2014

o]
=]
]
=
)
w

ul. Ostrédzka 38 | 54-116 Wroctaw | tel./fax 71 354 07 93 | biuro@arisa.com.pl | www.arisa.com.pl
Biuro Handlowe: ul. Sokolnicza 5/25 | 53-676 Wroctaw | tel. 71 721 58 70 | fax 71 721 15 69

Agencja Rozwoju Innowacji Spétka Akcyjna, 54-116 Wroctaw, ul. Ostrédzka 38 spétka notowana na
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw pod numerem KRS 0000406260, wysokos$¢ kapitatu zaktadowego 517 144,40 PLN w catosci wptacony. NEW/connect I

Zarzad: Katarzyna Sapa - Prezes Zarzadu, Tomasz Kurek - Wiceprezes Zarzadu
REGON: 020568392, NIP: 899-261-64-11, Rachunek Bankowy: BZWBK 5 o/Wroctaw 05 1090 1522 0000 0001 0993 2882




Vari

Spis tresci

Rozdziat |. Utworzenie inkubatora przedsiebiorczosci i/lub parku technologicznego w
Jeleniej Gorze. Przedmiot i zatozenia analizy.............coooiiiiiii i 7
Rozdziat Il. Otoczenie makroekonomiczne. Potencjat regionu oraz potencjalne
rezultaty przedsiE@WzZIECia. ... ..o 12

Rozdziat Ill. Analiza rynku. Adresaci przedsiewziecia oraz konkurenci w

1Yo o] o 11 28
Rozdziat IV. Oczekiwania rynku i uzytkownikdéw — analiza wynikéw badan............. 63
Rozdziat V. Analiza instytucjonalno — prawna. Charakterystyka podmiotéw i
proponowane rozwigzania organizacyjno — PraWne. ........c.evueeeuerneaneieaeaneannaenns 82

Rozdziat VI. Plany wdrozenia i funkcjonowania przedsiewziecia. Wariant parku
technologicznego i inkubatora przedsiebiorczo$ci..............ccooviiiiiiiiiii. 120
Rozdziat VII. Proponowany zakres i rodzaj ustug inkubatora przedsiebiorczosci i/lub
parku technologicznego dla Jeleniej GOry...........cooiiiiii i 134
= (o 10 1= 137
Zatgcznik nr 1. Ankieta dla przedsiebiorstw dotyczgca badania poziomu
zainteresowania ustugami swiadczonymi w ramach potencjalnie powstatego

inkubatora przedsiebiorczosci i/lub parku technologicznego w Jeleniej Goérze...... 139

N
3}
=]
o
=
)
%]

ul. Ostrédzka 38 | 54-116 Wroctaw | tel./fax 71 354 07 93 | biuro@arisa.com.pl | www.arisa.com.pl
Biuro Handlowe: ul. Sokolnicza 5/25 | 53-676 Wroctaw | tel. 71 721 58 70 | fax 71 721 15 69

Agencja Rozwoju Innowacji Spétka Akcyjna, 54-116 Wroctaw, ul. Ostrédzka 38 spétka notowana na
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw pod numerem KRS 0000406260, wysokos$¢ kapitatu zaktadowego 517 144,40 PLN w catosci wptacony. NEW/connect I

Zarzad: Katarzyna Sapa - Prezes Zarzadu, Tomasz Kurek - Wiceprezes Zarzadu
REGON: 020568392, NIP: 899-261-64-11, Rachunek Bankowy: BZWBK 5 o/Wroctaw 05 1090 1522 0000 0001 0993 2882




Vari

Wstep

1. Zatozenia opracowania

Przedsiebiorczos¢, konkurencyjnos¢ gospodarcza i innowacyjnos¢ w
rozumieniu technologicznym to procesy skomplikowane i wielowymiarowe. Poziom
rozwoju przedsiebiorstw, atrakcyjnosci oferowanych produktéw i ustug oraz
wdrazanie innowacji zalezg bowiem od wielu czynnikow zewnetrznych, takich jak
stopien relacji nauka — biznes czy mozliwosci wsparcia finansowania firm, oraz
wewnetrznych, odnoszgcych sie przede wszystkim do potencjatu kadrowego i
organizacyjnego czy kreatywnosci podmiotéw gospodarczych. Sama efektywnosc¢
przedsiebiorczosci i mieszczgcej sie w niej komercjalizacji wiedzy do biznesu sg
zatem wypadkowg potencjatu i sprawnosci w funkcjonowaniu jednostek naukowych i
ich zespotéw badawczych, otwarto$ci na rozwdj i konkurencyjnosci przedsiebiorstw
oraz odpowiednio zbudowanego systemu instytucjonalno — prawnego otaczajgcego i
wptywajgcego na ksztatt transferu innowacji. Tworzy sie swego rodzaju ,trojkat
przedsiebiorczosci” w uktadzie nauka — biznes — otoczenie procesu wspotpracy,
ktérego jeden z "kgtow" - instytucje otoczenia biznesu - bedzie przedmiotem
niniejszej analizy.

Podstawowym zadaniem wszystkich instytucji otoczenia i wspierania biznesu
jest tworzenie warunkdéw oraz pobudzanie przedsiebiorczosci, konkurencyjnosci
przedsiebiorstw oraz innowacyjnosci produktow i ustug w skali regionu i catego kraju.
W kontekscie niniejszej analizy przedmiot stanowi zatem zbadanie mozliwosci i
zasadnosci powstania w Jeleniej Gorze inkubatora przedsiebiorczosci i/lub parku
technologicznego jako takiej wtasnie instytucji, Swiadczgcej ustugi szeroko rozumiane
jako proprzedsigbiorcze i proinnowacyjne. Aby doktadnie zbadaé, na ile potrzebny i
realny jest projekt budowy takiego podmiotu, nalezy wzig¢ pod uwage szereg
czynnikéw, ktore bedg determinowa¢ przedmiot opracowania. Oprocz samych
uwarunkowan prawnych i organizacyjnych, kluczowe znaczenie przyjmuje analiza

rynkowa, w tym analiza potencjatu grupy docelowej (czyli pomystodawcow i
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przedsiebiorcow), potencjatu inwestycyjnego, strategii samorzadu terytorialnego i
aktywnosci samorzadu oraz analizy otoczenia konkurencyjnego w miescie i regionie.
Obszary te obejmujg ocene potencjatu firm jeleniogérskich w zakresie poziomu
przedsiebiorczosci, rodzaju i zakresu oferowanych produktéw czy ustug, podstawy
prawnej i wielkosci przedsiebiorstwa wraz z dynamikg rozwoju, wreszcie ocene
poziomu innowacyjnosci oraz potencjatu adaptacyjnego w zakresie komercjalizacji i

wdrazania nowych technologii.

Rysunek 1. Model instytucjonalnej wspoétpracy w rozwoju innowacyjnosci w

regionie

Zrédto: opracowanie wiasne.

W przestrzeni otoczenia konkurencyjnego analiza bierze pod uwage ocene
Swiadczonych przez 10B ustug z punktu widzenia przedsigbiorstw z nich
korzystajgcych, ocene potencjatu organizacji otoczenia biznesu na Dolnym Slgsku z

uwzglednieniem struktury i formy organizacyjnej, rozktadu terytorialnego organizacji,
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zasiegu i zakresu dziatania, oferty ustug, zrodet finansowania, a takze ocene oferty
ustug instytucji otoczenia biznesu w zakresie jej jakosci. Ponadto przedmiot analizy
stanowi poziom wspofpracy sieciowej w regionie na rzecz przedsigebiorczosci i
komercjalizacji nowych rozwigzan, w tym ocena wspotpracy organizacji otoczenia
biznesu w Jeleniej Gérze i na Dolnym Slgsku z jednostkami badawczo-rozwojowymi
(i innymi jednostkami w kraju), ocena projektéw wspotfinansowanych ze zrodet
europejskich realizowanych przez instytucje w Jeleniej Gérze i ich wptyw na rozwdj

regionu.
2. Cel gtéwny i cele szczegbtowe analizy

Cel gtdéwny opracowania stanowi zbadanie stopnia zasadnosci i mozliwosci
utworzenia inkubatora przedsiebiorczosci i/lub parku technologicznego na terenie
miasta Jeleniej Goéry. Doktadnemu i kompleksowemu wykonaniu analizy stuzy¢ bedg
nastepujgce cele szczegdtowe:

- zdiagnozowanie poziomu innowacyjnosci i komercjalizacji technologii regionu
jeleniogérskiego i przedsiebiorstw zlokalizowanych w Jeleniej Gorze;

- okreslenie mocnych i stabych stron miasta i przedsiebiorstw w Jeleniej Goérze pod
katem rozwoju innowacyjnych produktéw i ustug;

- zbadanie rynku i otoczenia konkurencyjnego w przedmiotowym zakresie;

- ocena ilosciowa i jakosciowa zaplecza infrastrukturalnego i instytucjonalnego
odpowiedzialnego za wspieranie innowacyjnosci firm, komercjalizacji technologii i
przedsiebiorczosci w regionie Jeleniej Gory;

- wskazanie gtébwnych potrzeb i oczekiwan przedsiebiorcéw w Jeleniej Goérze
wzgledem rozwoju innowacyjnych produktéw i ustug, komercjalizacji wynikow badan i
wykorzystywania narzedzi Swiadczonych przez inkubator / park technologiczny;

- zbadanie mozliwosci prawnych, infrastrukturalnych, finansowych powstania w
Jeleniej Gérze inkubatora lub parku technologicznego;

- przedstawienie planu wdrozeniowego, strategii dziatan i analizy finansowej

proponowanego przedsiewziecia;
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- zdiagnozowanie potencjalnych efektéow (kosztow i korzysci) wynikajgcych z
powstania instytuciji;
- przedstawienie gtownych wnioskow i rekomendacji dziatan dla Urzedu Miasta

Jelenia Gora.
3. Metody badan i analizy danych

W pracy wykorzystane zostalty nastepujgce wskazniki: ilos¢ i struktura
podmiotdw prywatnych pod katem rozwoju innowacyjnosci, rozwoj miasta Jelenia
Gora (w tym strategia rozwoju, realizowane projekty, oferta dla przedsigbiorstw,
model tréjkgta transferu technologii angazujgcy JST w proces komercjalizacji
wiedzy), rozwdj i aktywnos$¢ instytucji otoczenia biznesu w regionie, nastawienie i
zainteresowanie korzystaniem przez przedsiebiorstwa z ustug inkubatoréw / parkéw
(w oparciu o dobre praktyki w Polsce), wskaznik przedsiebiorstw proinnowacyjnych
oraz poziom przedsiebiorczosci i konkurencyjnosci firm. W ramach stworzonej siatki
pojeciowej zdefiniowano i okreslono zakres poje¢: innowacyjno$S¢ regionu i
przedsiebiorstwa, oferta proinnowacyjna instytucji otoczenia biznesu, inkubator
przedsiebiorczosci, park technologiczny.

Zastosowane metody badawcze to badania jakosciowe i jakosciowo-ilosciowe.
W analizie wykorzystano techniki analizy danych zastanych, dokumentéw i raportéw,
danych statystycznych, techniki obserwacji uczestniczgcej. Ponadto podjeto sie
realizacji badan w oparciu o wywiady ankietowe z przedstawicielami przedsiebiorstw
oraz instytucji otoczenia biznesu w Jeleniej Gorze (badania dotyczgce oceny
zapotrzebowania i oczekiwan wzgledem oferty powstatego inkubatora lub parku —

szczegoty badan przedstawione zostaty w rozdziale 1V).
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Rozdziat I. Utworzenie inkubatora przedsiebiorczosci i/lub parku

technologicznego w Jeleniej Gérze. Przedmiot i zatlozenia analizy

1. Inkubator przedsiebiorczosci i park technologiczny — kwestie definicyjne

W Swietle zatozen do niniejszego opracowania, opartego na ocenie
zasadnosci i mozliwosci utworzenia w Jeleniej Gérze inkubatora przedsigbiorczosci
i/lub parku technologicznego, kluczowe znaczenie przyjmuje definiowanie badanych
organizacji w swietle szerszej kategorii tzw. instytucji otoczenia biznesu. Najczesciej
za instytucje otoczenia biznesu przyjmuje sie definicje funkcjonujgcg w ramach
kryteriow ustalonych przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (na
podstawie Ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci oraz Rozporzagdzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27
stycznia 2005 r. w sprawie Krajowego Systemu Ustug dla Matych i Srednich
Przedsiebiorstw). Definicja ta przedstawia IOB jako podmiot, ktdry nie dziata dla
zysku, lub przeznacza zysk na cele statutowe, zwigzane z rozwojem przedsiebiorstw
i innowacyjnosci, w tym tworzeniem nowych miejsc pracy oraz zapewnia
przedsiebiorcom $wiadczenie ustug: doradczych, szkoleniowych, finansowych,
infrastrukturalnych i informacyjnych o charakterze rozwojowym i proinnowacyjnym’. Z
drugiej jednak strony, bazujgc na dwutorowym podej$ciu do zagadnienia nalezy
przyja¢ mozliwos¢ funkcjonowania nowo powstatych podmiotow nie tylko w statusie
organizacji non-profit, ale takze (jako drugi model) organizacji w formie spotek prawa
handlowego, ktérych zamierzeniem jest generowanie zysku dla jego zatozycieli i
udziatowcéw. W tym przypadku nalezy utozsamiaé instytucje otoczenia biznesu po
prostu z podmiotem s$Swiadczgcym szeroko rozumiane ustugi infrastrukturalne,
finansowe, doradcze i informacyjne dla przedsiebiorcow (a takze pomystodawcéw,

pracownikbw naukowych, uczelni wyzszych, inwestorow) zainteresowanych

' Za: Badanie potencjatu dolnoslgskich organizacji otoczenia biznesu w zakresie swiadczenia ustug
proinnowacyjnych. Raport 2010, PSDB, Quality Watch, Wroctaw 2010, s. 8-9.
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rozwojem swoich produktéw lub ustug oraz podnoszeniem poziomu innowacyjnosci i

konkurencyjnosci.
1.1 Inkubator przedsiebiorczosci

Inkubator przedsiebiorczosci stanowi jeden z typow instytucji otoczenia
biznesu, ktdrego zadaniem jest wspieranie gtdbwnie mikro- i matych, nowo powstatych
przedsiebiorstw, w poczgtkowej fazie rozwoju, zwykle nie dziatajgcych dtuzej niz rok.
Inkubator przedsiebiorczosci definiowany jest jako ,niekomercyjny instrument
wsparcia powstawania i rozwoju nowych przedsiebiorstw, zwilaszcza matych i
$rednich (MSP). Gléwnym celem jest utatwienie warunkéw tworzenia i startu MSP
oraz pomoc w przetrwaniu wczesnych faz cyklu rozwojowego. Inkubator to okreslona
przestrzen - z reguly w formie szeregu pomieszczen przygotowanych do
podejmowania w nich dziatalnosci produkcyjnej lub ustugowej na ulgowych
warunkach finansowych dla potencjalnych przedsiebiorcow z dobrze przygotowanym
i zaakceptowanym biznesplanem nowego przedsiewziecia. MSP zlokalizowane w
inkubatorze mogg tez obnizy¢ koszty dzieki: wspolnemu korzystaniu z mediow,
infrastruktury, urzgdzen, pomieszczen administracyjnych i sali konferencyjnej oraz z
wspolnej obstugi administracyjno-ksiegowej. Inkubator jest narzedziem pobudzania

aktywnosci ekonomicznej w stabiej rozwinietych regionach” 2.
1.2 Park technologiczny

W Swietle powszechnie uznanej definicji park technologiczny okresla sie jako
.,celowo zagospodarowang przestrzen, w ramach ktérej rozwijane sg dogodne
warunki dla poprawy wspotpracy nauki z biznesem, optymalizacji mechanizmow
transferu i komercjalizacji technologii, powstawania i rozwoju innowacyjnych firm oraz
rozwoju i urynkowienia innowacji. Tworzone w roznych czesciach swiata parki sg

uznawane za synonim gospodarki wiedzy, fgczacy na jednym terenie: instytucje

2 Stownik poje¢ dostepny na stronie internetowej www.rpo.dolnyslask.pl z dnia 16.09.2014r.
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naukowo-badawcze oferujgce wiedze, nowe idee i rozwigzania technologiczne oraz
innowacyjne firmy poszukujgce nowych szans rozwoju, bogate otoczenie biznesu w
zakresie finansowania, doradztwa, szkolen i wspierania rozwoju innowacyjnych firm,
finansowe instytucje wysokiego ryzyka (venture capital), wysoka jakosc¢ infrastruktury
i walory otoczenia (przyjemne miejsce do zamieszkania i spedzania wolnego czasu),
wysoki potencjat przedsiebiorczosci i sprzyjajgcy klimat dla biznesu, przyciggajacy
kreatywne osoby z innych regionéw, rzgdowe, regionalne i lokalne programy
wspierania  przedsiebiorczosci, transferu technologii i rozwoju nowych
technologicznych firm”>.

Zgodnie z inng definicjg park technologiczny to ,kompleks gospodarczy, w
ramach ktérego realizowana jest polityka w zakresie: wspomagania mtodych
innowacyjnych przedsiebiorstw, nastawionych na rozwdj produktow i metod
wytwarzania w technologicznie zaawansowanych branzach; optymalizacji warunkow
transferu technologii i komercjalizacji rezultatéw badan z instytucji naukowych do
praktyki gospodarczej. Na uwage =zastuguje réwniez definicja parku
technologicznego propagowana przez Agencje Rozwoju Przemystu. Rozumie ona
park technologiczny jako ,zespot wyodrebnionych nieruchomosci wraz =z
infrastrukturg techniczng, utworzony w celu dokonywania przeptywu wiedzy i
technologii pomiedzy jednostkami naukowymi, w rozumieniu art. 3, pkt. 4 Ustawy z
dnia 12 stycznia 1991 r. o Komitecie Badan Naukowych (Dz.U.2001.33.389 oraz
Dz.U.2003.39.335)".

1.3 Inkubator  technologiczny jako posrednia forma pomiedzy

przedsiebiorczoscia i komercjalizacjg wiedzy

Osobng, ale i posrednig kategorie instytucji wsparcia dla pomystodawcow,

dostawcow technologii oraz przedsiebiorcow stanowi inkubator technologiczny.

® Matusiak K. B., Innowacje i transfer technologii. Stownik poje¢, Wydanie lll, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci, Warszawa 2011.
* Matusiak K. B., Bakowski A., Wybrane aspekty funkcjonowania parkéw technologicznych w Polsce i
na Swiecie, Warszawa 2008, s. 9-10.
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Dziatalnos¢ tego podmiotu nastawiona jest gtownie na rozwoj spotek w oparciu o
innowacyjne rozwigzania, najczesciej w procesie komercjalizacji technologii. Z
drugiej strony inkubator technologiczny mozna traktowaé jako forme posrednig
pomiedzy inkubatorem przedsiebiorczosci (funkcja inkubacji firm) a parkiem
technologicznym (funkcja potencjatu naukowo-badawczego oraz wdrazania
technologii poprzez wspétprace).

Zgodnie z definicjg przedstawiong w Stowniku Innowacji Portalu Innowacji
www.pi.gov, inkubator technologiczny to ,wyodrebniony organizacyjnie, oparty na
nieruchomosci  podmiot  prowadzgcy program  inkubacji przedsiebiorczosci
technologicznej (high-tech), taczacy oferte lokalowg z ustugami wspierajgcymi rozwoj
miodych innowacyjnych firm w otoczeniu lub Scistym powigzaniu z instytucjami
naukowo-badawczymi”. Na oferte inkubatora sktada sie: dostarczanie kontaktow z
instytucjami naukowymi i ocena przedsiewzie¢ innowacyjnych, ustugi wspierajgce
biznes, pomoc w pozyskiwaniu srodkéw finansowych, tworzenie wtasciwego klimatu
dla podejmowania dziatalnosci gospodarczej i realizacji przedsiewzie¢ innowacyjnych
tzw. efekty synergiczne, dostarczanie odpowiedniej do potrzeb powierzchni na
dziatalnos¢ gospodarczg, preferencyjne stawki czynszu rosngce wraz uptywem
pobytu w inkubatorze, pomoc w transferze technologii oraz dostep do wspdinegj
infrastruktury technicznej i serwisowej®. Inkubator technologiczny to rodzaj programu
inkubacji przedsigbiorczosci, rozwijany w otoczeniu lub powigzaniu z instytucjami
naukowo-badawczymi, definiowany jako wyodrebniony organizacyjnie i oparty na
nieruchomosci osrodek, tgczgcy oferte lokalowg z ustugami wspierajgcymi rozwaj
matych firm. Gtéwne funkcje inkubatora technologicznego obejmujg wspomaganie
rozwoju nowo powstatych firm oraz optymalizacje warunkéw dla transferu i
komercjalizacji technologii’.

Inkubatory technologiczne mogg powstawa¢ na dwa sposoby: albo poprzez

przeksztatcenie istniejgcych inkubatoréw na potrzeby innowacyjnej

® Stownik innowacji, www.pi.gov.pl z dnia 20.08.2014.

® Strona internetowa Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, www.parp.gov.pl z dnia
02.09.2014.

" Ibidem.
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przedsiebiorczosci, albo w formie tworzenia nowych osrodkéw w ramach parkéw czy

osobnych podmiotéw.

Podsumowanie:

Powyzej przedstawione definicje i charakterystyka inkubatora przedsiebiorczosci
oraz parku technologicznego bedg stanowi¢ podstawe dla dalszych czesci analizy.
Nalezy zauwazyé¢, iz pomimo wielu wspdélnych cech (na przykfad dotyczgcych
powielajgcych sie elementéw oferty ustugowej obu instytucji), podmioty réznig sie od
siebie pod wzgledem wielkosci powierzchni i inwestycji, zakresu petnionych funkcji
czy mozliwosci finansowych. Posredniag forme stanowi instytucja inkubatora
technologicznego, bedgca potgczeniem komponentu lokowania przedsiebiorstw w
inkubatorze przedsiebiorczosci z transferem technologii i rozwojem innowacji w parku

technologicznym.
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Rozdziat Il. Otoczenie makroekonomiczne. Potencjat regionu oraz

potencjalne rezultaty przedsiewziecia

1. Potencjat regionu i wnioskodawcy

1.1 Informacje ogodlne. Potencjal ludnosciowy

W ujeciu geograficznym Jelenia Gora potozona jest w potudniowo-zachodniej
czedci Polski. Od zachodu otaczajg jg Gory Izerskie, od potnocy Gory Kaczawskie,
od wschodu Rudawy Janowickie, a od potudnia najwyzsze pasmo Sudetow -
Karkonosze®. Warto jednak doda¢, iz w uktadzie mezo analiza obejmuje nie tylko
samo miasto Jelenia Gora, ale takze catg tzw. Aglomeracje Jeleniogérska, w sktad
ktérej wchodzi 19 jednostek samorzgdu terytorialnego: miasto na prawach powiatu —
Jelenia Gora, 6 gmin miejskich, 6 gmin miejsko-wiejskich, 6 gmin wiejskich.
Powierzchnia Aglomeracji zajmuje 1 668 km? co stanowi 8,36% powierzchni
wojewddztwa dolnoslaskiego®. Z geograficznego, ale przede wszystkim
gospodarczego (oraz turystycznego) punktu widzenia, nalezy zaznaczy¢ takze, iz
Jelenia Gora stanowi po stronie polskiej gtowny osrodek w ramach tzw. Euroregionu
Nysa. Euroregion Neisse-Nisa-Nysa utworzony w 1991 roku obejmuje trzy obszary
przygraniczne potozone w srodkowej Europie, u styku granic Polski (tereny Sudetéow
Zachodnich oraz powiat Zarski), Czech i Niemiec. Stolicami Euroregionu sg Jelenia
Gora, Liberec i Zytawa (Zittau). Celem Euroregionu jest poprawa standardu zycia
mieszkancow, rozwoj gospodarczy, poprawa stanu srodowiska przyrodniczego, a
takze budowa przej$¢ granicznych.

Jelenia Goéra jest osrodkiem gospodarczym o charakterze turystyczno-
uzdrowiskowym oraz handlowo-przemystowym. Miasto dzieki atrakcyjnemu
potozeniu oraz bogatym walorom Srodowiska przyrodniczego i krajobrazu jest

znanym ponadregionalnym centrum turystyczno-uzdrowiskowym. Ponadto dzieki

® Portal internetowy Urzedu Miasta Jelenia Géra, www.jeleniagora.pl z dnia 25.08.2014.
o Dokumenty konstytuujgce Aglomeracije Jeleniogorska.
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bogatym zasobom wod leczniczych i termalnych rozwijajg sie w regionie
wszystkie formy turystyki i rekreacji oraz lecznictwa uzdrowiskowego.

Wedtug danych GUS w 2013 roku w powiecie jeleniogorskim liczba ludnosci
wynosita 65 171 mieszkancéw, wylgczajgc miasto Jelenia Goéra, ktére zamieszkiwato
81 985 0sob.

Stopa bezrobocia rejestrowanego w Jeleniej Gérze wyniosta w 2013 roku
9,3% i byta nizsza w porownaniu z rokiem poprzednim (2012 — 10,1). W powiecie
jeleniogorskim roéwniez zanotowano w 2013 roku spadek stopy bezrobocia
rejestrowanego w odniesieniu do roku poprzedniego, jednak ksztattuje sie on na
znacznie wyzszym poziomie (19,8 w 2013, 20,8 w 2012). W czerwcu 2014 stopa
bezrobocia wynosita 7,6% w miescie Jelenia Goéra i 17,6% w powiecie

jeleniogorskim™®.

1.2 Potencjal branzy turystycznej w Jeleniej Gérze i regionie oraz jego

wplyw na potencjat gospodarczy

Powiat jeleniogorski charakteryzuje sie duzymi walorami turystycznymi oraz
wysokim stopniem koncentracji przestrzennej infrastruktury turystycznej. Ponad
potowa wszystkich zasobdéw wojewodztwa zlokalizowana jest w dwoch powiatach -
jeleniogérskim (301 obiektéw - 33,1% ogdlnej liczby obiektow turystycznych
wojewodztwa) oraz w powiecie ktodzkim (169 obiektow - 18,6%). W 2013 roku
powiaty te skupiaty tgcznie 28,25 tys. miejsc noclegowych w obiektach turystycznych
(48,3% ogotu miejsc w wojewoddztwie)'.

Powiat jeleniogorski zdecydowanie wyroznia sie w wojewodztwie pod
wzgledem turystycznej bazy noclegowej — w 2013 roku liczba miejsc noclegowych
na 100 statych mieszkancow wynosita 26,6 i byta czterokrotnie wieksza niz w
kolejnych regionach (ktodzki — 6,6 i lubanski — 5,8). Na czwartym miejscu znalazto sie

miasto Jelenia Gora ex aequo z powiatem watbrzyskim (2,8).

® Bank Danych Lokalnych Giéwnego Urzedu Statystycznego oraz strona internetowa Urzedu
%tatystycznego we Wroctawiu, www.wroclaw.stat.gov.pl z dnia 29.09.2014.
Ibidem.
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W 2013 roku powiat jeleniogérski zajmowat drugie miejsce w wojewodztwie
pod wzgledem gestosci bazy noclegowej mierzonej iloscig miejsc noclegowych
przypadajgcych na 100 km? — z 2767 miejscami noclegowymi. Jelenia Gora
uplasowata sie na miejscu trzecim, dysponujgc 2135 miejscami noclegowymi.

Pod wzgledem zainteresowania ze strony obcokrajowcow, mierzonego
udziatem procentowym noclegow udzielonych turystom zagranicznym w ogdinej
liczbie udzielonych noclegdéw, Jelenia Gora zajeta w 2013 roku dziesigte miejsce w
wojewddztwie ze wskaznikiem 26,6 (Srednia wartos¢ w wojewodztwie wynosita 18,1).

Kolejnym wskaznikiem informujgcym o poziomie rozwoju bazy noclegowe;j jest
liczba noclegéw udzielonych w przeliczeniu na 1 miejsce noclegowe. W 2013 roku
wskaznik ten przyjat w wojewodztwie dolnoslgskim wartos¢ 101,3. W miescie Jelenia
Goéra uksztattowat sie on na poziomie znacznie przekraczajgcym srednig i wyniost
121,3. Bylo to szoste miejsce w catym wojewodztwie dolnoslgskim.

Nieco gorzej wygladata sytuacja w powiecie jeleniogdérskim — w 2013 roku
udzielono $rednio 86,3 noclegu w przeliczeniu na 1 miejsce noclegowe. Biorgc
jednak pod uwage intensywnosS¢ ruchu turystycznego mierzonego liczbg
korzystajgcych z noclegow w obiektach turystycznych na 100 statych mieszkancow,
powiat jeleniogorski zdecydowanie przoduje w wojewodztwie: w 2013 roku podany
wskaznik osiggnat wartos¢ 731,2 i byt prawie 4,5 razy wyzszy w stosunku do regionu
plasujgcego sie na drugiej pozycji (powiat lubanski - 168,2). Ten sam wskaznik w
miescie Jelenia Gora wynidst powyzej sredniej wojewoddzkiej - 82,5 (Srednia wartos¢

w wojewddztwie wynosita w 2013 roku 75,4)"2.

Y Turystyka w wojewédztwie dolnoslgskim w 2013r., Urzad Statystyczny we Wroctawiu, Wroctaw
2013.
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1.3 Rozwd@j gospodarczy i infrastruktura techniczna

Oprocz waloréw turystyczno-uzdrowiskowych region jeleniogérski posiada
duzy potencjat rozwoju gospodarczego. Wedtug raportu Instytutu Badan nad
Gospodarkg Rynkowg zostat on oznaczony w latach 2012 i 2013 jako obszar o
wysokim stopniu atrakcyjnosci inwestycyjnej podregionow dla dziatalnosci
zaawansowanej technologicznie, dla dziatalnosci ustugowej oraz dla dziatalnosci
przemys’;owej”. Wiadze Jeleniej Gory starajg sie zacheci¢ podmioty gospodarcze do
inwestowania w miescie, tworzgc dobry klimat inwestycyjny, m.in. poprzez
wykorzystanie instrumentéw finansowych. Zgodnie z Uchwatg nr 529.LVIII.2014
Rady Miejskiej Jeleniej Gory z 8 lipca 2014 r. przedsiebiorcy tworzgcy nowe miejsca
pracy na terenie miasta mogg liczy¢ na zwolnienia od podatku od nieruchomosci w
ramach pomocy de minimis. £gczny okres zwolnienia wynosi maksimum 5 lat, jednak
warunkiem koniecznym uzyskania ulgi jest utrzymanie zwiekszonego zatrudnienia
przez okres co najmniej 12 miesiecy od dnia utworzenia nowych miejsc pracy.
Zwolnienie od podatku obejmuje zaréwno grunty, jak i budynki i budowle lub ich
czesci zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej'*.

Wsparcie inwestorow ze strony wiladz miasta nie ogranicza sie tylko do
pomocy finansowej, przedsiebiorcy mogg liczy¢ takze na caty szereg udogodnien
obejmujgcych m.in.:

e ,zapewnienie profesjonalnej obstugi inwestora oraz pomoc ,pilota
inwestycyjnego” podczas catego procesu inwestycji, (...)

e wsparcie inwestoréw poprzez przyspieszenie procedur administracyjnych
niezbednych do rozpoczecia inwestycji, (...)

e wsparcie w zakresie poszukiwania wykwalifikowanych pracownikéw,

3 Atrakcyjno$c inwestycyjna wojewddztw i podregionéw Polski 2013, red. Marcin Nowicki, Instytut
Badan nad Gospodarkg Rynkowg, Gdansk 2013; Atrakcyjno$¢ inwestycyjna wojewddztw i
podregionéw Polski 2013, red. Marcin Nowicki, Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg , Gdansk
2012.

" Uchwata nr 529.LVII1.2014 Rady Miejskiej Jeleniej Gory z dnia 8 lipca 2014 r. w sprawie zwolnien
od podatku od nieruchomosci w ramach pomocy de minimis dla przedsiebiorcow tworzgcych nowe
miejsca pracy na terenie Miasta Jelenia Gora.
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e wsparcie w rozmowach z Powiatowym Urzedem Pracy na temat mozliwosci
uzyskania dofinansowania na szkolenia i tworzenie nowych miejsc pracy,

 dostosowanie kierunkow ksztatcenia zawodowego do potrzeb inwestoréow”'>.

Potwierdzeniem skutecznosci dziatan samorzgdu jest uzyskane w 2013 roku
Godto ,Przyjazna Gmina 2013” bedgce nagrodg w ogdélnopolskim konkursie. Celem
programu konkursowego "Przyjazna Gmina" jest ,wytonienie najlepszych Gmin w
Polsce oraz wskazanie kierunkéw rozwoju w polskim samorzgdzie lokalnym, a takze
promocje Gminy przyjaznej inwestorom, mieszkaricom i turystom”'®. Tytut ,Przyjaznej
Gminy” gwarantuje potencjalnym inwestorom, ze nagrodzona miejscowosc¢ jest
dobrym miejsce do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. W ostatnim czasie miasto
Jelenia Gora zajeto wysokg szostg pozycje w Rankingu miast na prawach powiatu o
najwiekszych zmianach w poziomie rozwoju w latach 2010 — 2013 opracowanego
przez firme Curulis Sp. z 0.0. w ramach raportu Podsumowanie kadencji 2010-
2014"".

Atrakcyjnym miejscem do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w miescie
Jelenia Goéra jest wydzielona Strefa Przemystowa obejmujgca okoto 80 ha gruntéw
przeznaczonych pod inwestycje. Obszar jest doskonale skomunikowany z sgsiednimi
Czechami i Niemcami. Dodatkowg zachete dla przedsiebiorcow stanowi¢ moze
wigczenie nieruchomosci Strefy do obszaru Kamiennogorskiej Specjalnej Strefy
Ekonomicznej Matej Przedsiebiorczosci, co umozliwia inwestorom nabycie prawa do
korzystania ze zwolnienia podatkowego w ramach pomocy publicznej.

Dodatkowo miasto Jelenia Goéra oferuje nieruchomosci w atrakcyjnie potozonych
regionach turystycznych oraz uzdrowiskowych, m.in. z odwiertami wod

geotermalnych'®.

> Oficjalna strona internetowa miasta www.jeleniagora.pl z dnia 30.09.2014r.

'® Strona internetowa konkursu http://forumbiznesu.pl/przyjazna_gmina-s215.html z dnia 30.09.2014r.
R Raport dostepny na stronie pisma samorzadu terytorialnego ~Wspolnota”
http://www.wspolnota.org.pl/rankingi/ z dnia 30.09.2014r.

' Oficjalna strona internetowa miasta www.jeleniagora.pl z dnia 30.09.2014r
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Kolejnym dziataniem witadz majgcym przyciggna¢ potencjalnych inwestoréw
sg wielomilionowe inwestycje samorzgdowe majgce na celu rozwdj infrastruktury
technicznej, w tym sieci wodno-kanalizacyjnej, sanitarnej oraz drég, w duzej mierze
przy wykorzystaniu srodkoéw unijnych. Dzieki temu warunki do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej stajg sie coraz korzystniejsze.

Pod wzgledem rozwoju infrastruktury technicznej wptywajgcej na poziom
rozwoju gospodarczego Jelenia Gora zajmuje trzecig pozycje w wojewddztwie wsrod
29 sklasyfikowanych powiatéw (za Wroctawiem i Legnicg). Klasyfikacja ta zostata
oparta o ocene miernikdw czgstkowych takich jak infrastruktura wodociggowa,
kanalizacyjna, gazowa, drogowa kolejowa. Mimo wysokiej lokaty poziom rozwoju
odbiega jednak znacznie od miasta zajmujgcego drugg pozycje (w Jeleniej Gorze
syntetyczna miara rozwoju byta okoto potowe nizsza niz dla miasta Legnicy)'®.

Miasto zalicza sie jednak do obszarow wzrostu w zakresie potencjatu
infrastruktury technicznej, zwtaszcza w aspekcie infrastruktury drogowej oraz
infrastruktury kolejowej wyrazonej gestoscig sieci. Przy czym nalezy zaznaczy¢, ze
warto§¢ miary wzrostu w zakresie potencjatu infrastruktury drogowej dla miasta
Jelenia Gora jest o potowe nizsza niz w Legnicy. Gestos¢ drog w miescie ksztattuje
sie na poziomie 219,1 km na 100 km? (we Wroctawiu jest to 306,5 km na 100 km?, w
Legnicy 406,0 km drég na 100 km?). Natomiast w przypadku infrastruktury kolejowej
wartos¢ miary dla miasta Jelenia Gora stanowi 2/5 wartosci dla Wroctawia i jest o
pofowe nizsza niz w Legnicy®.

W 2010 roku miasto Jelenia Goéra zajeto wysokg trzecig pozycje wsrod
potencjalnych obszarow wzrostu w zakresie innowacyjnosci i efektywnosci
przedsiebiorstw (po powiecie lubinskim i wroctawskim). Wskaznik ten zostat
okreslony na podstawie dwoch miernikow czgstkowych:

- wysokosci naktadédw na dziatalnos¢ innowacyjng w przeliczeniu na 1

przedsiebiorstwo (w przypadku innowacyjnosci przedsiebiorstw przemystowych),

19 Identyfikacja i delimitacja obszaréw wzrostu oraz obszaréw problemowych w wojewoédztwie

dolnoslgskim, Urzad Statystyczny we Wroctawiu, 2012, Raport zrealizowany na zamowienie Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Dolnoslagskiego zgodnie z umowg o dzieto nr DG-P/271/12 z dnia 13
lutego 2012 r., s.99.
%% Ibidem, s. 95-98.
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- wskaznika rentownosci netto oraz wartosci uzyskanych przychodow netto ze
sprzedazy produktéw, towarow i materiatow (w przypadku oceny efektywnosci
przedsiebiorstw niefinansowych).

Pod wzgledem naktadow na dziatalnos¢ innowacyjng w przemysle, a
wiec w aspekcie, ktory sprzyja zwiekszeniu efektywnosci i konkurencyjnosci
przedsiebiorstw, Srednia dla wojewddztwa dolnoslgskiego wynosita w 2010 roku 5,6
min zt na 1 innowacyjne przedsiebiorstwo. Miasto Jelenia Géra uplasowato sie pod
tym wzgledem na trzecim miejscu z naktadami 13,5 min (bezdyskusyjnym liderem w
zestawieniu zostat powiat lubinski z naktadami czterokrotnie wiekszymi - przecietnie
63,8 min zt na 1 przedsiebiorstwo). Powiat jeleniogérski zajat miejsce czwarte - z
9,9 min zt naktadéw. Biorgc pod uwage aktywnos¢ przedsiebiorstw w zakresie
innowacji produktowych lub procesowych, takg dziatalnos¢ podjeto w 2010 roku
16,6% przedsiebiorstw wojewddztwa dolnoslgskiego, przy czym Jelenia Gora
zajefa miejsce drugie (25,0%). Jelenia Gora znalazia sie takze w 2010 roku w grupie
6 powiatdow o najwyzszym poziomie rozwoju w regionie wedtug poziomu wartosci
miernika przedsiebiorstwa innowacyjne w przemySle i zostata wskazana jako
potencjalny obszar wzrostu w tym aspekcie. Pod wzgledem analizy efektywnosci
przedsiebiorstw niefinansowych Jelenia Géra w 2010 roku wykazywata drugg co do
wielkosci w wojewddztwie wartosS¢ wskaznika rentownosci netto (10%), za powiatem
lubinskim (24,3% przy wartosci dla wojewddztwa dolno$lgskiego wynoszgcej
6,2%)?".

Jelenia Goéra wspotpracuje z kilkunastoma osrodkami przemystowymi,
turystycznymi i handlowymi z Europy, Azji i Ameryki Srodkowej. Do miast
partnerskich Jeleniej Géry nalezg: Jablonec nad Nysg (Czechy), Siewierodonieck
(Ukraina), Tequila (Meksyk), Cervia (Wiochy), Randers (Dania), Valkeakoski
(Finlandia), Tyler (USA), Vladimir (Rosja), Changzhou (Chiny), Bautzen (Niemcy),
Heidelberg (Niemcy), Boxberg (Niemcy), Erfstadt (Niemcy). Wspoétpraca dotyczy
takich obszarow jak gospodarka, ochrona Srodowiska, kultura, sztuka, szkolnictwo,

turystyka, sport. Kooperacja miedzynarodowa jest wpisana w strategie rozwoju

2! Identyfikacja i delimitacja..., op.cit., s. 133-140.
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miasta, ktéra zakitada m.in. uczynienie Jeleniej Goéry ,miastem o silnych
powigzaniach europejskich”zz. Lokalizacja miast partnerskich wskazuje, ze zatozenie
to realizowane jest z naddatkiem. Gtownymi dziataniami podejmowanymi w ramach
wspotpracy jest m.in. organizacja praktyk zawodowych i miedzynarodowych
warsztatow dla mtodziezy, wspoétorganizacja imprez sportowych, wymiana kulturalna,
ale takze nawigzywanie kontaktow gospodarczych i stworzenie warunkow do
kooperacji miedzynarodowej pomiedzy podmiotami gospodarczymi.

Jelenia Gora, jak juz wspomniano, nalezy takze do Euroregionu Nysa
skupiajgcego miasta z obszaréw przygranicznych Polski, Czech i Niemiec, a na
terenie miasta znajduje sie siedziba polskiego przedstawiciela organizacji -
Stowarzyszenia Gmin Polskich Euroregionu Nysa. Gtdwnym celem podejmowanych
w ramach Euroregionu dziatan jest rozwdj gospodarczy obszaru, poprawa stanu
srodowiska naturalnego oraz podniesienie poziomu zycia mieszkancow zrzeszonych
miast.

Ponadto Jelenia Géra wspotpracuje z krajowymi organizacjami skupiajgcymi miasta i
gminy o podobnych uwarunkowaniach. Przyktadem kooperacji krajowej jest takze
projekt ,Goscinne Miasta” realizowany ze Swinoujsciem, ktéry ma na celu stworzenie
specjalnej oferty wypoczynku dla mieszkancéw obu miast. Dzieki karcie rabatowej
turysci mogg korzystac ze znizek na ustugi gastronomiczne i noclegowe w o$rodkach

uczestniczacych w akcji.

1.4 Poziom innowacyjnosci i efektywnosci przedsiebiorstw. Wspoétpraca

gospodarcza

Dane statystyczne z 2012 roku prezentujg raczej wcigz niedostateczny poziom
innowacyjnosci dolnoslgskich przedsiebiorstw. Aktywnos¢ w zakresie innowacji
produktowych lub procesowych podjeto we wskazanym okresie 16,6%

przedsiebiorstw, najwiekszy odsetek odnotowano w powiatach: strzelinskim (26,7%

2 Oficjalna strona internetowa miasta: http://jeleniagora.pl/content/wsp%C3%B3%C5%82praca-

zagraniczna z dnia 20.07.2014.
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0ogotu przedsiebiorstw przemystowych), miescie Jelenia Gora (25,0%) i ole$nickim
(23,4%)%. Przedsiebiorstwa innowacyjne w przemysle w wojewddztwie dolnoslgskim
w latach 2010-2012 stanowity ogotem 36,6% rynku, w tym nowe lub istotnie
ulepszone produkty wdrozyto 25,5 % firm, a procesy 29,5% w regionie®*. Warto
dodag¢, iz na podstawie badan nad poziomem innowacyjnosci przedsiebiorstw (w
ktorych brano pod uwage miedzy innymi wdrozenie innowacyjnych rozwigzan i
wskaznik naktadow poniesionych na dziatalnos¢ badawczo rozwojowg) w
wojewddztwie dolnosigskim, do grupy | (o wysokim poziomie innowacyjnosci)
zaliczono miasto Jelenig Gore, podczas gdy powiat jeleniogorski zakwalifikowano juz
do grupy Il (definiowanej przez pryzmat poziomu niskiego)®. Potencjalne obszary
wzrostu w zakresie innowacyjnosci i efektywnosci przedsiebiorstw tworzg powiaty:
lubinski, wroctawski oraz miasto Jelenia Gora®®.

W kontekscie korzystania przedsiebiorstw z oferty instytucji proinnowacyjnych,
ze statystyk prowadzonych w latach 2010 - 2012 wynika, iz 34,1 % przedsigbiorstw
na Dolnym Slgsku wspétpracowato z innymi podmiotami zewnetrznymi w zakresie
dziatalnosci innowacyjnej, co plasuje region w s$rodku krajowej tabeli’’. Az %
dolnoslaskich firm wprowadza nowe produkty i ustugi samodzielnie, bez udziatu
zewnetrznych podmiotéw. Wartym odnotowania jest fakt, iz bardziej sktonne do
wspotpracy okazujg sie by¢ przedsiebiorstwa mniejsze?®. Korzystanie z ustug
instytucji wspierajgcych innowacyjnosé/przedsiebiorczo$¢ zadeklarowato tgcznie

7,8% przedsiebiorcéw z regionu, z czego 1,8% wskazato na systematycznosé w tym

2 Identyfikacja i delimitacja obszaréw wzrostu oraz obszaréw problemowych w wojewoddztwie
dolnoslgskim. Wyniki badan, Urzad Statystyczny we Wroctawiu, Wroctaw 2012, s. 132-134.

* Rocznik Statystyczny Wojewodztwa Dolno$lgskiego 2013, Urzad Statystyczny we Wroctawiu,
Wroctaw 2013, s. 250-265.

2 Identyfikacja i delimitacia obszaréw wzrostu oraz obszaréw problemowych w wojewoddztwie
dolnoslgskim. Wyniki badan, Urzad Statystyczny we Wroctawiu, Wroctaw 2012, s. 134.

*® Ibidem, s. 134-135.

T Dziatalno$é innowacyjna przedsiebiorstw w latach 2010-2012, Giéwny Urzad Statystyczny,
Warszawa 2013, s. 89.

8 Badanie potencjatu dolno$lgskich organizacji otoczenia biznesu w zakresie Swiadczenia ustug
proinnowacyjnych Raport 2010, opracowanie: PSBD oraz Quality watch Consulting and research,
Wroctaw 2010.
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zakresie. Brak tego typu kooperacji zadeklarowato 87,5% respondentéwzg. Z punktu
widzenia tworzenia oferty nowej instytucji wspierania biznesu w Jeleniej Gorze, warto
Take odnie$¢ sie do deklarowanych i stosowanych przez firmy rodzajéw ustug
proinnowacyjnych w regionie wojewddztwa dolnoslgskiego. Badania z 2010 roku
pokazujg, iz przedsiebiorcy ulokowani w parkach technologicznych badz
inkubatorach przedsigbiorczosci najczesciej wybierajg korzystanie z infrastruktury,
natomiast firmy nie bedgce lokatorami korzystaty w przewazajgcej mierze z pomocy
w zdobyciu finansowania na rozwdj firmy, udostepniania baz danych i posredniczenia

w kontaktach z partnerami biznesowymi’.

2. Analiza SWOT regionu z punktu widzenia otoczenia spoteczno -

gospodarczego

Analiza SWOT ma na celu identyfikacije wewnetrznych barier i potencjatéw
rozwojowych miasta Jelenia Gora i powiatu jeleniogdrskiego oraz czynnikow
zewnetrznych mogacych oddziatywaé na przeksztatcenia w regionie. Analiza zostata
przedstawiona w formie macierzy opisujgce;j:

- mocne strony (Strengths) — atuty i cechy moggce decydowac o przewadze regionu,
- stabe strony (Weaknesses) — negatywne aspekty wystepujgce w regionie, ktére
stanowig jednoczesnie wskazanie obszarow wymagajacych naprawy,

- szanse (Opportunities) — czynniki zewnetrzne wywierajgce pozytywny wplyw na
rozwoj regionu,

- zagrozenia (Threats) — czynniki zewnetrzne moggce wywotywacé niekorzystne

Zmiany w regionie.

? Badanie dolno$lgskich przedsiebiorstw w zakresie konkurencyjno$ci i innowacyjnosci oraz

zapotrzebowanie na ustugi proinnowacyjne. Raport 2009, Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkows,
Wroctaw 2009, s. 10.

% Analiza stanu i kierunkow rozwoju instytucji proinnowacyjnych w wojewddztwie dolnoslgskim.
Raport, opracowanie: ECORYS Research and Consulting, na zlecenie: Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Dolnoslgskiego, Warszawa — Wroctaw 2010, s. 55-56.
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Ze wzgledu na zroznicowanie poziomu wystepowania niektorych aspektow

pomiedzy powiatem jeleniogérskim a miastem Jelenia Géra, zostaty wskazane cechy

charakteryzujgce oba obszary oddzielnie, a takze niektére dotyczgce catego regionu.

MOCNE STRONY

SLABE STRONY

Uwarunkowania spoteczne

Miasto Jelenia Gora:

e wysoki poziom dostepnosci do

ustug publicznych, spotecznych -

szczegoOlnie  do specjalistycznych
ustug medycznych, opieki nad matym
dzieckiem w ztobkach;

e wysokie kwalifikacje sity roboczej;

e znaczacy poziom zatrudnienia; niska
stopa bezrobocia rejestrowanego;

e relatywnie dobrze  dopasowana

struktura zasobow pracy do potrzeb

lokalnego rynku pracy,

e dobra sytuacja pod wzgledem pracy

W warunkach zagrozenia [
wypadkowosci;

Powiat jeleniogorski:

e korzystna struktura wiekowa
Swiadczgca o] miodosci
spofeczenstwa — zdecydowanie
mniej oséb starszych (w wieku

powyzej 64 lat) niz dzieci (w wieku

Miasto Jelenia Goéra:

e niekorzystna struktura  wiekowa
mieszkancow - stopniowy spadek
liczebnos$ci dzieci i utrzymujacy sie
wzrost liczebnosci oséb starszych
(w wieku 65 lat i wiecej);

e procesy depopulacyjne: relatywnie

duze natezenie odptywu
migracyjnego;

e niski poziom ptynno$ci rynku pracy —
odptywu z zasobu bezrobotnych do

zasobu pracy;

e relatywnie staba kondycja
zdrowotna spoteczenstwa (m.in.
wyzsza niz przeciethna w
wojewddztwie umieralno$¢ z

powodu nowotworéw);

e zagrozenie problemem alkoholizmu,
narkomanii, przemocy w rodzinie;

e Sredni poziom przestepczosci, w tym
przestepczosci kryminalnej, o]

najwiekszej szkodliwosci spotecznej;
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0-14 lat);

e relatywnie bardzo niski poziom | Powiat jeleniogérski:

zagrozen przestepczoscia; e procesy depopulacyjne;
e maly odsetek zatrudnionych w | e niski poziom mobilnosci
warunkach zagrozenia; przestrzennej — wskaznik obrotu
e relatywnie dobrze dopasowana migracji wewnetrznych — ruchliwosci
struktura zasobdéw pracy do potrzeb ludnosci;
lokalnego rynku pracy; e staba kondycja zdrowotna
e  WysoKi poziom aktywnosci spofeczenstwa - wyzsza od
spotecznej mieszkancow przecietne;j w wojewddztwie:
przejawiajgcy sie duzg liczbg umieralnos¢ okotoporodowa oraz
zarejestrowanych NGO; umieralno§¢ z powodu choréb

uktadu krgzenia;

e wysoki poziom zagrozenia
ubdstwem materialnym;

e niski poziom dostepnosci do ustug
publicznych, spotecznych,
szczegolnie do specjalistycznych
ustug medycznych, opieki nad
matym dzieckiem realizowanej przez
ztobki;

e relatywnie niski poziom
wynagrodzen;

e  WysOKi odsetek w powiecie | e relatywnie znaczny poziom emisji

jeleniogérskim  obszaréw prawnie zanieczyszczen pytowych powietrza z
chronionych w powierzchni ogoétem zaktadow szczegolnie ucigzliwych
(25,1 %); (miasto Jelenia Gora);

e duze rezerwy zasobow naturalnych, | e relatywnie znaczny poziom

N
3}
=]
o
=
)
%]
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gtébwnie zasobow waod termalnych; odpadéw ucigzliwych dla
srodowiska (odpadow
wytworzonych, przemystowych oraz

odpaddéw zmieszanych komunalnych)
(miasto Jelenia Gora);
e relatywnie

znaczny poziom

wytworzonych w roku

ciggu
przemystowych odpadoéw ucigzliwych
dla sSrodowiska naturalnego - z
wytgczeniem odpaddéw komunalnych

(powiat jeleniogorski);

Miasto Jelenia Géra: Powiat jeleniogorski:

e wysoki poziom gestosci sieci | e relatywnie niska wartos¢ produkciji
wodociggowej, gazowej i kolejowe;j, przemystowej oraz produkcji
a takze kanalizacyjnej i drogowej; budowlano-montazowe;j na

e wysoki udziat sektora ustug pracujgcego;
rynkowych; e relatywnie niski poziom inwestycji —

e Kkorzystny stan finansow jednostek w porownaniu do liczby ludnosci

samorzadu terytorialnego - wielko§¢  naktaddw inwestycyjnych

znaczne dochody na finansowanie i nizsza od poziomu w wojewodztwie;

wspoétfinansowanie  programoéw i | ¢ niewielki naptyw kapitatu
projektow unijnych w przeliczeniu zagranicznego — niska wartosc
na mieszkanca; zainwestowanego kapitatu
e atrakcyjnosc turystyczna - relatywnie zagranicznego;
duza liczba miejsc noclegowych w | e relatywnie niski poziom
przeliczeniu na 1000 ludnosci; innowacyjnosci i konkurencyjnosci <+
e duza liczba turystéw zagranicznych przedsiebiorstw; (\cls
korzystajgcych z noclegow; e dysproporcje w rozwoju E
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e rozwinieta wspotpraca na poziomie gospodarczym powiatow i gmin
miedzyregionalnym i regionu;
miedzynarodowym; e brak kompleksowych, konsekwentnie
e znaczny udziat jednostek realizowanych programéw rozwoju
innowacyjnych w zakresie innowacji niektorych miast i gmin w regionie;

produktowych lub procesowych w

ogolnej liczbie przedsiebiorstw;

Powiat jeleniogorski:
e duzy stopien koncentraciji
przestrzenne;j infrastruktury

turystycznej oraz znaczne walory
turystyczne;

e w relacji do powierzchni gestosc
siecCi drogowej wyzsza od
przecietnej w wojewddztwie;

e korzystne przeksztatcenia
strukturalne (wysoki udziat sektora
ustug rynkowych, niski - rolnictwa);

e znaczacy wskaznika gestosci bazy
noclegowej;

e duza liczba turystéw zagranicznych
korzystajgcych z noclegow;

e atrakcyjne potozenie regionu na styku
trzech panstw, korzystnie w stosunku
do zagranicznych rynkéw zbytu,
bliskos¢ duzych centrow miejskich

(Wroctaw, Berlin, Praga);

LN
N
3}
=]
o
=
)
%]
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SZANSE ZAGROZENIA

e stworzenie warunkow tranzytu | ¢ pogtebianie sie procesu starzenia
drogowego dzieki potencjatowi spoteczenstwa spowodowanego
wzrostu w aspekcie infrastruktury spadkiem liczebnosci  dzieci i
drogowej; utrzymujgcego sie wzrostu

e stworzenie warunkéw tranzytu liczebnosci oséb starszych (w wieku
kolejowego dzieki potencjatowi 65 lat i wiecej) (miasto Jelenia Gora);
wzrostu w aspekcie infrastruktury | ¢ ubytek liczby ludnosci,
kolejowej wyrazonej gestoscig sieci; spowodowany ujemnym  saldem

e poprawa warunkéw prowadzenia ruchow  migracyjnych (relatywnie
dziatalnoSci  gospodarczej  dzieki duzym natezeniem odptywu

rozwojowi infrastruktury technicznej;

dalszy  rozwoj sektora  ustug,

zwlaszcza rozwoj branzy turystycznej
(gtdwnie

turystyki  biznesowej i

uzdrowiskowej) oraz nowych
specjalistycznych ustug medycznych
(turystyka medyczna);

wzrost

poziomu innowacyjnosci i

efektywnosci  przedsiebiorstw ~ w
miescie Jelenia Gora;

wzrost potencjatu rozwojowego w

aspekcie rynek pracy - zasoby
rejestrowanego bezrobocia (miasto
Jelenia Gora);

poszukiwanie przez inwestorow

zagranicznych oraz zewnetrznych
krajowych atrakcyjnych miejsc pod
nowe inwestycje;

tworzenie wspaolnych

migracyjnego), (miasto Jelenia Gora)
zagrozenie bezpieczenstwa
mieszkancow wynikajgce z
wystepujacych patologii i poziomu
przestepczosci w miescie Jelenia
Gora;

wyludnianie sie obszarow ze wzgledu
na wysoki poziom umieralnosci oraz
ujemny przyrost naturalny;

odptyw wykwalifikowanej sity

roboczej;

zagrozenie ubostwem materialnym w
powiecie jeleniogorskim wynikajgce z
braku dostatecznych srodkéw do
zycia i mozliwosci zaspokojenia
podstawowych potrzeb, co zwigzane

jest m.in. z problemowg sytuacjg
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transgranicznych kompleksow pod wzgledem warunkéw ptacowych
turystycznych, finansowanych m.in. W powiecie;
funduszami europejskimi; e marginalizacja spoteczna na

obszarach wiejskich;

e realizacja duzych projektow o |e wzrost konkurencyjnosci terendw
znaczeniu  ponadregionalnym  na turystycznych (gtéwnie ustug
terytorium Polski Zachodniej; uzdrowiskowych, kompleksow

narciarskich i ustug towarzyszgcych)

zaréwno w Polsce, jaki i za granicg;

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie ,ldentyfikacja i delimitacja obszaréw
wzrostu oraz obszarow problemowych w wojewodztwie dolnoslgskim”, Urzgd
Statystyczny we Wroctawiu, 2012 oraz ,Strategiczne kierunki rozwoju Aglomeracji
Jeleniogorskiej na lata 2013 — 2020”, Andrzej Raszkowski, Maja Prudzienica,
Elzbieta Sobczak, Jelenia Géra 2013 r.

Podsumowanie:

Potencjat Jeleniej Goéry cechuje dostateczny potencjat ludnosciowy oraz wysoki
poziom rozwoju turystyki, ktéra stanowi podstawe rozwoju gospodarczego regionu.
Na tle potencjatu turystycznego, aspekt innowacyjnosci przedsiebiorstw w Jeleniej
Gorze i okolicach wydaje sie mniej rozwiniety. Z drugiej strony wysoko ocenia sie
rozwoj infrastruktury technicznej miasta. Ponadto, w 2010 roku Jelenia Géra zajeta
wysokg trzecig pozycje wsrod potencjalnych obszarow wzrostu w zakresie
innowacyjnosci firm. Umiarkowanie nalezy oceni¢ poziom wspotpracy wiladz
miejskich z osrodkami przemystowymi oraz wskaznik bezposrednich inwestycji
zagranicznych w regionie. Powyzsze badania nie wskazujg wprost na wybor
inkubatora przedsiebiorczosci lub parku technologicznego jako zasadnej dla regionu

instytucji otoczenia biznesu, niemniej jednak wskazujg na zasadnos¢ utworzenia

takiego podmiotu w ujeciu zaréwno gospodarczym, jak i infrastrukturalnym.
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Rozdziat Ill. Analiza rynku. Adresaci przedsiewziecia oraz

konkurenci w regionie
1. Potencjalny rynek oraz jego wielkos¢ (obecna i przyszia)

1.1 Charakterystyka rynku przedsiebiorstw w Jeleniej Goérze na tle
wojewoddztwa dolnoslaskiego. Odbiorcy ustug planowanego

przedsiewziecia
Miasto Jelenia Géra

Pod wzgledem ilosci dziatajgcych podmiotéw gospodarczych miasto Jelenia
Gora charakteryzuje sie wysokg dynamikg rozwoju. Po zanotowanym w 2011 roku
spadku, od kilku lat rosnie liczba zarejestrowanych podmiotéw gospodarczych. W
roku 2013 zanotowano ich tgcznie 12 749, z czego ponad 95% reprezentuje sektor
prywatny (12 139 podmiotéw). Podobna struktura byta zachowana takze w
poprzednich latach.

Ws$rod podmiotdéw prywatnych najwiekszy odsetek stanowig osoby fizyczne
prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg — 69% w 2013 (8381 przedsiebiorstw). Drugg
pod wzgledem liczebnosci stanowi grupa spétek handlowych — 12%. Jednak
proporcje te zaczynajg sie zmieniaé na korzys¢ spétek handlowych. Przewazajg
spotki z kapitatem polskim, na 1847 spoétek handlowych zaledwie 331 posiadato

*31

zagraniczny kapitat®’. Szczegotowe dane dotyczgce ilosci i struktury podmiotéw

prywatnych w ostatnich latach pokazuje wykres 1.

¥ Wszystkie dane statystyczne zebrane w tej czesci analizy pochodzg z Banku Danych Lokalnych
dostepnego na stronie Gtéwnego Urzedu Statystycznego.
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Wykres 1. Struktura podmiotéw w sektorze prywatnym wedlug formy prawnej
w Jeleniej Gorze w latach 2010-2013
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Opracowanie wtasne w oparciu o dane statystyczne dostepne w Banku Danych
Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Liczba nowo zarejestrowanych podmiotéw gospodarczych charakteryzuje sie od
2011 roku statym poziomem (1066 w 2011 roku, 1077 w 2012 i 1066 w 2013 roku).
Rekordowg liczbe nowo zarejestrowanych podmiotow odnotowano w 2010 roku
(1260). Co ciekawe, o czym juz wspominano, obserwuje sie zmiane tendencji w
formie prawnej rejestrowanych podmiotéw — maleje liczba os6b fizycznych
prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczg na rzecz spotek handlowych (w tym spotek z

udziatem kapitatu zagranicznego).
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Wykres 2. Zmiany w strukturze nowo zarejestrowanych w Jeleniej Gérze

podmiotéw gospodarczych sektora prywatnego dotyczace formy prawnej - lata

2010-2013
1200

800 —psoby fizyczne prowadzace
dziatalnosd paspodarczy

600 —spotki handlowe

400 i ;

=0tk handlowe z udziatem

kapitalu zagranicznego

200

G H T —
2011 2011 2012 2013

Opracowanie wtasne w oparciu o dane statystyczne dostepne w Banku Danych

Lokalnych Gtownego Urzedu Statystycznego.

Najwiekszy wskaznik nowo zarejestrowanych podmiotow w 2010 roku
przetozyt sie niestety na najwiekszg liczbe podmiotow wyrejestrowanych w roku
nastepnym (1279). Cho¢ zjawisko to nie osiggneto juz takiego poziomu w nastepnych
latach, to w 2013 roku liczba wyrejestrowanych podmiotéw wzrosta w stosunku do
roku poprzedniego o 18% (w tym wzrost o 11% liczby wyrejestrowanych oséb
fizycznych prowadzacych dziatalnosé¢). Moze to wskazywaé na niski poziom
rentownosci rejestrowanych przedsiebiorstw. Pod wzgledem liczby zatrudnionych
zdecydowanie dominujg mikro- i mate przedsiebiorstwa zatrudniajgce do 9
pracownikow. W 2013 byto to 12 350 podmiotéw (97%). Drugg pod wzgledem
liczebnos$ci grupe stanowig podmioty zatrudniajgce do 49 osob — w 2013 roku byto
ich 318, natomiast stanowig one jedynie 2,5% wszystkich podmiotéw gospodarczych.
W porownaniu z poprzednim rokiem w 2013 zmniejszyta sie liczba podmiotow
zatrudniajgcych od 10 do 49 os6b na rzecz podmiotéw $rednich i duzych

zatrudniajgcych powyzej 50-249.

o
3}
=]
o
=
)
%]

ul. Ostrédzka 38 | 54-116 Wroctaw | tel./fax 71 354 07 93 | biuro@arisa.com.pl | www.arisa.com.pl
Biuro Handlowe: ul. Sokolnicza 5/25 | 53-676 Wroctaw | tel. 71 721 58 70 | fax 71 721 15 69

Agencja Rozwoju Innowacji Spétka Akcyjna, 54-116 Wroctaw, ul. Ostrédzka 38 spétka notowana na
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw pod numerem KRS 0000406260, wysokos$¢ kapitatu zaktadowego 517 144,40 PLN w catosci wptacony. NEW/connect I

Zarzad: Katarzyna Sapa - Prezes Zarzadu, Tomasz Kurek - Wiceprezes Zarzadu
REGON: 020568392, NIP: 899-261-64-11, Rachunek Bankowy: BZWBK 5 o/Wroctaw 05 1090 1522 0000 0001 0993 2882




Vari

Wykres 3. Podmioty gospodarcze w Jeleniej Goérze wedlug wielkosci
zatrudnienia w latach 2010-2013
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Opracowanie wtasne w oparciu o dane statystyczne dostepne w Banku Danych

Lokalnych Gtownego Urzedu Statystycznego.

Wsréd podmiotow publicznych przewaza dziatalno$¢ obejmujgca obstuge rynku
nieruchomosci i edukacja (wedtug klasyfikacji PKD). Podmioty prywatne prowadzg
przede wszystkim dziatalno$s¢ w takich sektorach jak: handel, naprawa pojazdow,
dziatalnos¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci, budownictwo oraz dziatalnos¢
profesjonalna, naukowa itechniczna, czyli dziatalno$¢ prawnicza, rachunkowo-
ksiegowa i doradztwo podatkowe, dziatalnos¢ firm centralnych i doradztwo zwigzane

z zarzadzaniem, dziatalnos¢ w zakresie architektury iinzynierii, badania ianalizy
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techniczne, badania naukowe i prace rozwojowe, reklama, badanie rynku i opinii
publicznej, a takze dziatalno$¢ weterynaryjna (wedtug klasyfikacji PKD).
Systematycznie wzrasta réwniez liczba organizacji pozarzgdowych funkcjonujgcych
w miescie i regionie. Ich rozwdj wspiera powotany do Zzycia Inkubator NGO

zarzadzany przez Fundacje Jagnigtkow.

Wykres 4. Liczba organizacji pozarzadowych w Jeleniej Gérze w latach 2010-
2013
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Opracowanie wtasne w oparciu o dane statystyczne dostepne w Banku Danych

Lokalnych Gtownego Urzedu Statystycznego.

Zaréwno miasto Jelenia Gora, jak i powiat jeleniogorski wyrdzniajg sie w
ostatnich latach wysokim wskaznikiem organizacji pozarzadowych przypadajgcych
na 10 tysiecy mieszkancow: w latach 2010-2013 Jelenia Géra zajmowata drugg
pozycje w wojewddztwie, powiat jeleniogorski — miejsce czwarte.

Analizujgc potencjat rynkowy jeleniogorskich przedsiebiorstw, nalezy
podkresli¢ role wspotpracy polsko-czesko-niemieckiej w tym obszarze, ktorej
wymiernym przejawem polityczno- gospodarczym jest funkcjonowanie Euroregionu

Nysa. Obszar Euroregionu zajmuje powierzchnie 13 018 km?, z czego az ponad 40%
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to terytorium Polski2. Dotgczajgc do tego ogdlng liczbe mieszkancow Euroregionu
(ponad pottora miliona ludnosci), mozliwosci rozwoju gospodarczego i podnoszenia

konkurencyjnosci i innowacyjnosci firm stanowig dla Jeleniej Gory czynnik kluczowy.
Powiat jeleniogérski

Dane statystyczne pokazujg, iz na koniec 2012 roku w powiecie
jeleniogorskim zarejestrowanych byto w sumie 8334 podmiotow gospodarczych, a w
samym miescie Jelenia Gora doktadnie 12619 przedsiebiorstw. Warto podkresli¢, ze
to zdecydowanie wiecej, anizeli w sgsiednich powiatach nalezgcych do tzw.
Euroregionu Nysa (w tym w odniesieniu do powiatu bolestawieckiego,

kamiennogdrskiego czy ziotoryjskiego)?

. Z przedstawionych badan wynika, iz
dynamika tworzenia podmiotéw gospodarczych w Aglomeracji Jeleniogorskiej w
ostatnim okresie charakteryzowata sie dodatnim wskaznikiem, bowiem w odniesieniu
do lat 2009 - 2011 liczba ta wzrosta o 395 podmiotéw, co stanowito 3,52 % wzrostu
liczby podmiotéw gospodarki narodowej w wojewddztwie dolnoslgskim®*.

W przypadku catego podregionu jeleniogorskiego struktura podmiotéw pod
wzgledem wiasnosci jest podobna — podmioty prywatne stanowig ok. 94%. Takze w
regionie ilos¢ podmiotdw gospodarczych rosnie systematycznie od 2011 roku (w
2013 zarejestrowano tgcznie 64311 podmiotow). Odmiennie niz w przypadku Jeleniej
Gory, w podregionie jeleniogérskim od 2011 roku obserwuje sie wzrost liczby
podmiotéw gospodarczych sektora prywatnego we wszystkich rodzajach form
prawnych dziatalnosci. Nie zauwaza sie tu tendencji zmniejszania sie liczby oséb
fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg na korzy$¢ spotek kapitatowych.

Zanotowano jedynie spadek liczby spoétdzielni funkcjonujgcych w regionie.

%2 Strategia rozwoju Euroregionu Nysa 2014 - 2020, Wydawnictwo Poligrafia AD REM.

% POWIATY W EUROREGIONIE NYSA WROCEAW - LIBEREC - KAMENZ 2013, Urzad Statystyczny
we Wroctawiu, 2013.

* Raszkowski A., Prudzienica M., Sobczak E., Strategiczne kierunki rozwoju Aglomeracji
Jeleniogorskiej na lata 2013 — 2020, Jelenia Géra 2013, s. 20.
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Wykres 5. Struktura podmiotéw w sektorze prywatnym wedlug formy prawnej

w podregionie jeleniogorskim w latach 2010-2013
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Opracowanie wtasne w oparciu o dane statystyczne dostepne w Banku Danych

Lokalnych Gtownego Urzedu Statystycznego.

Wykres 6. Zmiany iloSciowe podmiotéw gospodarczych sektora prywatnego w

podregionie jeleniogorskim w zakresie formy prawnej - lata 2010-2013
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Opracowanie wtasne w oparciu o dane statystyczne dostepne w Banku Danych

Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.
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Wykres 7. Podmioty gospodarcze w podregionie jeleniogorskim wediug

wielkosci zatrudnienia w latach 2010-2013
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Opracowanie wtasne w oparciu o dane statystyczne dostepne w Banku Danych

Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Struktura przedsiebiorstw wedtug ilosci zatrudnionych w catym regionie jest podobna
do struktury podmiotow w Jeleniej Goérze. Podmioty zatrudniajgce 0-9 oséb stanowig
97% wszystkich podmiotéw. Na drugim miejscu pod wzgledem liczebnosci sg
podmioty zatrudniajgce do 49 oséb (ok. 2,5%). Struktura przedsiebiorstw pod
wzgledem klasyfikacji PKD jest podobna, jak w miescie Jelenia Goéra. Wsréd
instytucji  publicznych  przewaza dziatalnos¢ obejmujgca obstuge rynku
nieruchomosci. Dziatalnos¢ prowadzona przez podmioty prywatne wedtug klasyfikacji
PKD to przede wszystkim handel, naprawa pojazdéw, dziatalnos¢ zwigzana z
obstugg rynku nieruchomosci, budownictwo oraz dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa
i techniczna. Wieksza liczba podmiotéw niz ma to miejsce w przypadku Jeleniej Gory

zajmuje sie przetworstwem przemystowym.
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Miasto Jelenia Goéra i powiat jeleniogorski w wojewoédztwie dolnoslgskim —
wskazniki

Warto tu wspomnie¢ o wskaznikach plasujgcych region i miasto na tle innych
powiatow z wojewddztwa dolnoslgskiego. Na uwage szczegolnie zastugujg
informacje na temat struktury rejestrowanych przedsiebiorstw pod wzgledem ilosci
0s6b zatrudnionych. Zaréwno miasto Jelenia Goéra, jak i powiat jeleniogorski zajmujg
wysokg pozycje w wojewddztwie pod wzgledem wskaznika okreslajgcego liczbe
podmiotéw gospodarczych przypadajgcych na 10 tys. oséb w wieku produkcyjnym:

- w 2013 roku powiat jeleniogorski zajmowat drugg pozycje w rankingu, Jelenia Géra
— trzecia,

- w 2012 roku Jelenia Goéra znajdowata sie na miejscu drugim, powiat jeleniogorski
na czwartym (w latach roku 2011 i 2010 wyniki byty identyczne).

Jednak jak wskazujg dane statystyczne, Jelenia Géra i powiat zdecydowanie
dominujg w wojewddztwie pod wzgledem ilosci mikroprzedsiebiorstw:

- w 2013 roku Jelenia Goéra zajmowata trzecie miejsce w wojewodztwie zgodnie ze
wskaznikiem podmiotow zatrudniajgcych 0-9 os6b na 10 tysiecy mieszkancéw w
wieku produkcyjnym, powiat znalazt sie na miejscu drugim,

- w 2012 roku byta to pozycja druga dla miasta Jelenia Goéra oraz pozycja czwarta dla
powiatu (podobnie w 2011 i 2010 roku).

Dla poréwnania w przypadku przedsiebiorstw zatrudniajgcych 10-49 osob sytuacja
pomiedzy miastem a powiatem jest zréznicowana:

- w 2013 roku Jelenia Gora zajmowata trzecie miejsce w wojewddztwie, a powiat
dopiero jedenaste,

- podobnie sytuacja wyglgdata w dwdch latach poprzednich: w 2012 roku miasto
zajmowato drugg lokate, powiat — dziewiagtg; w 2011 Jelenia Gdéra zajmowata trzecig
pozycje, powiat — 6sma,

- nieco gorsze wskazniki osiggnety zarowno miasto, jak i powiat w roku 2010:
odpowiednio szoste i dziesigte miejsce w wojewddztwie.

Jeszcze wieksze dysproporcje wystepujg pomiedzy miastem i powiatem w iloSci

przedsiebiorstw zatrudniajgcych 50-249 osob:
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- w 2013 roku Jelenia Gora plasowata sie na trzecim miejscu w wojewddztwie,
natomiast powiat zajmowat trzecie miejsce od konca,

- w 2012 roku Jelenia Goéra zajmowata czwarte miejsce, powiat znowu dalekie —
drugie od konca,

- sytuacja byta podobna w roku 2011 — Jelenia Géra byta woéwczas druga w
wojewddztwie, powiat — drugi od konca,

- w roku 2010 powiat zajagt nieco wyzszg lokate — dwudziestg trzecig, natomiast
miasto zajeto drugie miejsce w zestawieniu 30 powiatow.

W przypadku liczby podmiotdéw zatrudniajgcych powyzej 250 osob zaréwno miasto,
jak i powiat zajmujg odlegte miejsca w wojewddztwie:

-w 2013 Jelenia Gora byta na miejscu dziesigtym, powiat na dziewietnastym,

- w 2011 i 2012 sytuacja wygladata podobnie (2012: miasto — lokata dziesigta, powiat
— dwudziesta; 2011: miasto dziesigte miejsce, powiat — osiemnaste),

- nieco lepiej wskazniki wyglgdaty w 2010 — Jelenia Géra uplasowata sie wowczas na
6smym miejscu w wojewodztwie, powiat na szesnastym.

Region jeleniogorski przoduje we wskazniku nowo rejestrowanych podmiotéw na 10
tysiecy mieszkancow w wieku produkcyjnym:

- w 2013 powiat zdecydowanie wyprzedzit Wroctaw i znalazt sie na pierwszym
miejscu, Jelenia Gora zajeta miejsce czwarte,

- w 2012 roku Jelenia Gora zajmowata drugg lokate, powiat — czwartg,

- w 2011 Jelenia Gora znalazta sie na drugim miejscu w wojewddztwie, powiat na
trzecim,

- natomiast w 2010 roku to Jelenia Gora zajmowata czotowg pozycje w
wojewoddztwie, przed Wroctawiem, powiat — czwartg.

Powyzsze dane wskazujg, ze region jeleniogorski charakteryzuje sie wysokim
poziomem przedsiebiorczosci, jednak, biorgc pod uwage wielkos¢ zatrudnienia,
dominujg mikroprzedsiebiorstwa, a dziatalno$¢ zaktadana jest przede wszystkim
przez osoby fizyczne. Potwierdzajg to wskazniki mierzgce liczbe osob fizycznych

prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg na 100 oséb w wieku produkcyjnym. W tym
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przypadku sytuacja od lat jest stabilna — w latach 2010-2013 miasto Jelenia Géra
zajmowato drugg pozycje w wojewodztwie, powiat — trzecia.

Niestety, wysoki wskaznik przedsiebiorstw nowo rejestrowanych przektada sie
w praktyce takze na wysoki wskaznik przedsiebiorstw wyrejestrowywanych na 10
tysiecy mieszkancow:

- zarowno w 2013, jak i 2012 roku Jelenia Goéra zajmowata pod tym wzgledem
pierwszg pozycje w wojewodztwie, powiat — druga,

- w roku 2011 i 2010 to powiat jeleniogdrski zajmowat pozycje pierwszg w
wojewodztwie, Jelenia Gora odpowiednio trzecig i druga.

Swiadczyé to moze o wysoko rozwinietym poziomie przedsigbiorczosci w
regionie, co przektada sie na che¢ prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, jednak
dane pokazujg, ze nowo utworzone podmioty czesto nie utrzymujg sie dtugo na
rynku, co z kolei moze wskazywac¢ na ich niskg rentownos¢. By¢ moze jest to
przestanka informujgca o tym, ze nowo powstajgce przedsiebiorstwa nie majg
wsparcia w postaci ustug swiadczonych przez instytucje otoczenia biznesu,
obejmujgce m.in. opracowanie strategii rozwoju, pomoc w zakresie ksiegowo$ci,

doradztwo prawne i marketingowe itp.
1.2 Uczelnie wyzsze i potencjat badawczy w Jeleniej Gérze

Wedilug badan raportu pt. "Dolny Slask regionem wiedzy i innowagji’,
przygotowanym przez Ernst & Young, region plasuje sie na pigtym miejscu w kraju
pod wzgledem liczebno$ci kadry akademickiej oraz liczby studentéw i absolwentow,
a az na czwartym miejscu, jezeli chodzi o liczbe szkdt wyzszych majgcych siedzibe
w regionie (Ernst & Young, 2008). Zgodnie z Regionalng Strategig Innowacji
Wojewddztwa Dolnoslgskiego na lata 2011 — 2020, o konkurencyjnosci regionu
decyduje w gtéwnej mierze szkolnictwo na poziomie wyzszym. Na Dolnym Slgsku
potencjat uczelniany skupia okoto 800 asystentéw, okoto 4 000 adiunktéw oraz okoto
2000 profesoréw kilkudziesieciu uczelni wyzszych (dane statystyczne witasne, stan z

2011 roku). Dynamika rozwoju liczby uczelni wyzszych oraz ilosci studentow nie idzie
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w parze z rozwojem wdrozen wynikow badan naukowych, ktory nie tylko w regionie,
ale i catej Polsce jest uznawany za niedostateczny. W Swietle badan statystycznych,
uczelnie wyzsze na Dolnym Slgsku nie posiadajg gotowej i odpowiednio
przygotowanej oferty technologicznej dla przedsiebiorcéw i potencjalnych odbiorcow
technologii. Tylko 2,6% jednostek naukowych moze pochwali¢ sie mozliwoscig
dostarczenia licencji czy know-how, a tylko kilka podmiotéw potrafi wykazaé
wspoiprace z przemystem w zakresie sprzedazy tych licencji*®>. Do najwazniejszych
przyczyn tego stanu mozna zaliczy¢ brak wiedzy wsrod pracownikow naukowych
uczelni wyzszych w zakresie konstruowania oferty technologicznej, brak umiejetnosci
jej promociji i nawigzywania kontaktéw z przedstawicielami sektora prywatnego oraz
niedostatek odpowiednich podmiotow i instrumentow wspierajgcych rozwoj
innowacyjnych przedsiebiorstw oraz samej wspotpracy nauki z biznesem. Wsparciem
we wspotpracy na linii nauki i biznesu oraz komercjalizacji wynikow badan stuzg
wiasnie instytucje otoczenia biznesu, zaréwno te ,przyuczelniane”, jak akademickie
inkubatory przedsiebiorczosci czy centra transferu technologii, ale takze podmioty
zewnetrze, jak parki technologiczne, inkubatory czy agencje rozwoju regionalnego.
Obecnie w Jeleniej Goérze funkcjonujg trzy uczelnie wyzsze, z czego 2 to
jednostki zamiejscowe. tgcznie sg to: Politechnika Wroctawska, Karkonoska
Panstwowa Szkota Wyzsza i Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu (Wydziat w
Jeleniej Gorze). Liczba studentéw wyniosta w 2013 roku ponad 3 tysigce. Jedng z
uczelni wyzszych w Jeleniej Gorze stanowi Oddziat Zamiejscowy Politechniki
Wroctawskiej. Uczelnia dysponuje mozliwoscig ksztatcenia w ramach  pieciu
wydziatéw: Budownictwa, Mechanicznym, Elektroniki, Inzynierii Srodowiska,
Informatyki i Zarzgdzania. Na kazdym z kierunkéw studia majg charakter stacjonarny,
trwajg 3,5 roku i sg to studia inzynierskie | stopnia (wyjatek stanowi wydziat
Informatyki i Zarzadzania, na ktérym studia sg licencjackie). Z badan wtasnych
wynika, iz poza sferg dydaktyki, Oddziat Zamiejscowy Politechniki Wroctawskiej w

Jeleniej Gérze nie prowadzi samodzielnie badan naukowych, stuzgcych procesom

% Sztulka S. (red.), Badanie dolnoslgskich przedsiebiorstw w zakresie konkurencyjnosci i
innowacyjnosci oraz zapotrzebowanie na ustugi proinnowacyjne, Raport 2009, Instytut Badah nad
Gospodarkg Rynkowa, Gdansk 2009, s. 6-7.
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komercjalizacji. Pomimo tego, w kontekscie wspierania przedsiebiorczosci w regionie
miedzy innymi poprzez wdrazanie nowych technologii, kluczowe zadanie stanowic
moze okreslenie i wykorzystanie potencjatu kadrowego pracownikow naukowych (w
postaci na przyktad tzw. badan zleconych, analiz eksperckich, badan laboratoryjnych
etc.). Dobrym narzedziem sg w tym przypadku programy stazowe naukowcow w
przedsiebiorstwach, czesto wykorzystywane w ramach projektow dofinansowanych
ze Srodkéw Unii Europejskiej w catym wojewddztwie. Druga potencjalna korzys¢ z
funkcjonowania w Jeleniej Goérze filii Politechniki Wroctawskiej to mozliwosé
posredniczenia we wspoétpracy i komercjalizacji technologii przez jeleniogérskie firmy
bezposrednio od instytutow gtéwnej siedziby uczelni we Wroctawiu®®.

W Jeleniej Gorze funkcjonuje takze Wydziat Ekonomii, Zarzgdzania i Turystyki
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu. Wydziat prowadzi dziatalnos¢ naukowg
i dydaktyczng. Obecna nazwa obowigzuje od 2012 roku, jednak sam wydziat dziata
od 1982 roku, poczgtkowo jako Zamiejscowy Wydziat Gospodarki Miejskiej i Ustug,
od 1991 do 2012 roku jako Wydziat Gospodarki Regionalnej i Turystyki. Jego historia
siega 1959 roku, kiedy utworzony zostat w Jeleniej Gorze Punkt Konsultacyjny,
przemianowany w latach 1969-1982 na Filie Wyzszej Szkoty Ekonomicznej we
Wroctawiu (obecnie Uniwersytetu Ekonomicznego). Wydziat Ekonomii, Zarzgdzania i
Turystyki w Jeleniej Gorze jest jedynym w Polsce zamiejscowym wydziatem wyzszej
uczelni posiadajgcym petne uprawnienia akademickie, ponadto moze sie pochwali¢
szczegolnymi sukcesami naukowymi, w skali krajowej i miedzynarodowej, w takich
dziedzinach badan jak:

o ekonometria i statystyka, statystyczna analiza wielowymiarowa,
« badania regionalne i euroregionalne,

e zarzadzanie gospodarkg turystyczng,

« makroekonomia i mikroekonomia,

o logistyka,

e zarzadzanie jakoscig i Srodowiskiem.

% Portal internetowy: http://www.jelenia-gora.pwr.wroc.pl/wydzialy,181.dhtml z dnia 28.08.2014.
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Wynikiem prowadzonych na wydziale badan sg publikacje ksigzkowe, artykuty
naukowe i referaty. W latach 1997-2000, 2001-2004 oraz 2005-2009 Wydziat
Ekonomii, Zarzadzania i Turystyki otrzymat najwyzszg kategorie zgodnie z
klasyfikacjg Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, co swiadczy o wysokim
poziomie dorobku naukowego. W latach 2009-2012 Wydziat wedtug nowego systemu
ocen otrzymat wysokg kategorie A, plasujgc sie wsrod najlepszych wydziatdw w
Polsce. Dziatalnos¢ dydaktyczna Wydziatu obejmuje studia stacjonarne i
niestacjonarne pierwszego i drugiego stopnia, stacjonarne i niestacjonarne studia
doktoranckie oraz studia podyplomowe. Kierunki Ekonomia i Zarzgdzanie otrzymaty
akredytacje Polskiej Komisji Akredytacyjnej, co stanowi potwierdzenie wysokiej
jakosci ksztatcenia na Wydziale®’. Wydziat Ekonomii, Zarzadzania i Turystyki peni

funkcje waznego osrodka akademickiego w regionie.
1.3 Charakterystyka rynku instytucji otoczenia biznesu

Z badan zastanych oraz przeprowadzonej na potrzeby opracowania diagnozy
regionu wynika, iz w wojewodztwie dolnoslgskim dominujg inkubatory
przedsiebiorczosci i parki technologiczne, a takze w mniejszym zakresie instytucje
otoczenia biznesu, takie jak agencje rozwoju regionalnego. Procentowy podziat
rodzajowy na organizacje wspierajgce przedsiebiorczosé na Dolnym Slgsku
przedstawia Wykres 9. Giéwnymi obszarami penetracji instytucji otoczenia biznesu
na Dolnym Slgsku sg duze os$rodki miejskie: Wroctaw, Legnica, Jelenia Goéra,
Watbrzych, Gtogéw, Lubin, Polkowice, a takze niektére mniejsze miejscowosci, jak

Swidnica, Dzierzoniéw, Ktodzko, Ztotoryja (patrz: Wykres 10).

3 Wszystkie informacje o Wydziale zostaty zaczerpniete ze strony internetowej www.ezit.ue.wroc.pl z
dnia 17.09.2014r.
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Wykres 8. Struktura rodzajowa instytucji otoczenia biznesu w wojewédztwie

dolnoslaskim

Rys. 3. Struktura rodzajowa instytucji otoczenia biznesu w wojewodrtwie dolnoslaskim
B Inkubator

B Park technologiczny lub
przemystowy

¥ Agencja rozwoju
regionalnego [ lokal. /
stow, teren.
43y,  ® Centrum innowacji /

rozwoju przedsiebiorczosci

o lzba lub cech /
stowarzyszenie branzowe

= Uczelnia wyisza /
jednostka naukowa [/
badawczo-rozw.

Zrédfo: Badanie potencjatu dolno$lgskich organizacji otoczenia biznesu w zakresie
Swiadczenia ustug proinnowacyjnych. Raport 2010, PSDB, Quality Watch, Wroctaw
2010, s. 23.

Z badan przeprowadzonych w wojewodztwie dolnoslgskim wynika, iz w
ramach ustug informacyjnych IOB najczesciej sSwiadczyly pomoc w zakresie
dostarczania informacji o lokalnym rynku i mozliwosci uruchomienia oraz rozwoju
dziatalnosci gospodarczej w regionie (63% instytucji), zrédet finansowania
dziatalnosci innowacyjnej (59%), imprez targowych, warsztatow szkoleniowych,
konkursow dla przedsiebiorstw  (59%), unijnych programéw wspierania
innowacyjnosci (57%) oraz nowych technologii (46%)%. Wyniki raportu pn. ,Badanie
potencjatu dolno$lgskich organizacji otoczenia biznesu w zakresie $wiadczenia ustug

proinnowacyjnych” na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa

8 Badanie potencjatu dolnoslgskich organizacji otoczenia biznesu w zakresie Swiadczenia ustug
proinnowacyjnych. Raport 2010, PSDB, Quality Watch, Wroctaw 2010, s. 49-50.
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Dolnoslgskiego wskazujg, iz spos$rod réznych rodzajéw $Swiadczonych ustug
proinnowacyjnych najpowszechniej oferowane sg posrednictwo w procesie transferu
wiedzy (43%), pomoc we wdrazaniu nowych produktéow lub ustug przez
przedsiebiorstwa (33%), pomoc we wdrazaniu wynikow prac badawczych lub nowych
technologii w przedsigbiorstwach (30%), pomoc w rozwijaniu wzornictwa
przemystowego (26%), przeglad profili dostawcéw lub odbiorcéw technologii (14%)

oraz ocena potencjatu i potrzeb technologicznych przedsiebiorstwa poprzez audyt

technologiczny (16%)°.

Wykres 9. Odsetek instytucji otoczenia biznesu s$wiadczacych ustugi

proinnowacyjne w poszczegolnych powiatach wojewédztwa dolnoslgskiego

Rys. 54. Odsetek instytucji otoczenia biznesu swiadczgcych ustugi proinnowacyjne majgcych
odbiorcéw tych ustug w poszczegolnych powiatach wojewddztwa dolnoslgskiego
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Zrédfo: Badanie potencjatu dolno$lgskich organizacji otoczenia biznesu w zakresie
Swiadczenia ustug proinnowacyjnych. Raport 2010, PSDB, Quality Watch, Wroctaw
2010, s. 69.

% |bidem, s. 60-61.

ul. Ostrédzka 38 | 54-116 Wroctaw | tel./fax 71 354 07 93 | biuro@arisa.com.pl | www.arisa.com.pl
Biuro Handlowe: ul. Sokolnicza 5/25 | 53-676 Wroctaw | tel. 71 721 58 70 | fax 71 721 15 69

Agencja Rozwoju Innowacji Spétka Akcyjna, 54-116 Wroctaw, ul. Ostrédzka 38 spétka notowana na
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow pod numerem KRS 0000406260, wysokos¢ kapitatu zaktadowego 517 144,40 PLN w catosci wptacony. NEW/connect I

Zarzad: Katarzyna Sapa - Prezes Zarzadu, Tomasz Kurek - Wiceprezes Zarzadu
REGON: 020568392, NIP: 899-261-64-11, Rachunek Bankowy: BZWBK 5 o/Wroctaw 05 1090 1522 0000 0001 0993 2882

T
=
o
-
7




Vari

Wykonana analiza nie wykazata wielu przyktadow wspotpracy publiczno —
prywatnej dotyczgcej wsparcia przedsiebiorczosci i innowacyjnosci firm w samym
powiecie jeleniogorskim. W zakresie inicjatyw klastrowych od 2013 roku funkcjonuje
"Sudecka Sie¢ Innowacji", ktérej cztonkami zatozycielami sg: Agencja Rozwoju
Regionalnego AGROREG SA, Karkonoska Agencja Rozwoju Regionalnego SA,
Agencja Rozwoju Innowacji SA, Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu,
Uniwersytet Przyrodniczy we Wroctawiu, CMS Consulting InGosTur, Sudecka lzba
Przemystowo-Handlowa oraz Sudecki Zwigzek Pracodawcéw. Do cztonkow
wspierajgcych dziatania w ramach klastra nalezg ponadto: Miasto Jelenia Gora,
Stowarzyszenie Gmin Ziemi Ktodzkiej oraz Zwigzek Gmin Karkonoskich. Siedzibg
klastra jest Jelenia Géra, ale o partnerstwie majg tez decydowac tzw. terenowe
jednostki organizacyjne sieciowych powigzan kooperacyjnych Klastra SSI, czyli
centra kompetencji rozumiane jako miejsca wsparcia merytorycznego dla
innowacyjnych pomystéow oraz kontaktu 1 wspoétpracy przedsiebiorcéw ze
Srodowiskiem naukowym, ktorej celem jest wdrazanie innowacyjnych projektow,
wymiana wiedzy i doswiadczenia na rzecz rozwoju i poprawy konkurencyjnosci.
Zgodnie ze statutem, do zadan inicjatywy nalezy integracja wspoétpracy pomiedzy
uczelniami wyzszymi, instytucjami naukowymi oraz podmiotami gospodarczymi na
rzecz dziatan innowacyjnych i miedzynarodowych pozytywnie wptywajgcych na
rozwoj Sudetow oraz wzmacnianie impulséw rozwojowych poprzez wymiane wiedzy,
promocje i rozwoj spoteczenstwa informacyjnego™.

Analiza otoczenia konkurencyjnego nie obejmuje doktadnego zbadania
aktywnosci klastra z uwagi na krotki charakter istnienia organizacji oraz brak
dotychczas podjetych wymiernych dziatah na szerszg skale, zakonczonych efektami
w postaci stworzonych dokumentow, wspdlnych projektdow czy wdrozen. Niemniej
jednak warto dodaé, iz czionkowie klastra zamierzajg w najblizszym czasie
przedsiewzigé nastepujgce dziatania: opracowanie Strategii Inteligentnej Specjalizaciji

Sudeckiego Obszaru Integracji, zgtoszenie inicjatywy do regionalnych i krajowych

40 Informacje ze strony internetowej Karkonoskiej Agencji Rozwoju Regionalnego (www.karr.pl) oraz
Agencji Rozwoju Innowacji S.A (www.arisa.com.pl) z dnia 06.09.2014.
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programoOw, organizacja warsztatow i spotkan prowadzonych przez praktykow
umozliwiajgcych wymiane wiedzy i doswiadczen bazujgcych na rzeczywistych
wydarzeniach zwigzanych z dziatalno$cig SSI, organizacja Sudeckich Targéw
Innowacji, Swiadczenie ustug doradczych dla inicjatyw klastrowych.

Analizujgc aktywnos¢ we wspotpracy publiczno — prywatnej na rzecz rozwoju
miasta i regionu, nalezy wspomnieC o nowej inicjatywie w regionie, ktorg stanowi
powstaty w pazdzierniku 2014 roku Karkonosko - lzerski Klaster Turystyczny. Za
gtbwne zadanie w ramach Kklastra cztonkowie uznali opracowanie strategii
obejmujgcej dziatania, ktore majg na celu wypromowanie Regionu Karkonosko -
|zerskiego poprzez produkty turystyczne oparte walory przyrodnicze, krajobrazowe,
kulturalne, architektoniczne oraz zwigzane z jego unikalnym dziedzictwem kulturowo-

historycznym*'.
2. Glowni konkurenci oraz ich udziat w rynku

Badajac rynek i jego dynamike w kontekScie przedsiebiorczosci i
konkurencyjnosci regionu jeleniogérskiego, kluczowe znaczenie petni takze kondycja,
organizacja oraz efektywno$¢ dziatan instytucji otoczenia biznesu, w tym inkubatorow
i parkéw technologicznych, zlokalizowanych tak na terenie powiatu, jak i catego
wojewodztwa dolnoslgskiego. Analiza otoczenia konkurencyjnego, z uwagi na zakres
przedmiotowy opracowania oraz wyniki wstepnych badan dotyczgcych potencjatu
instytucjonalnego w regionie, obejmuje okreslone powiaty, w tym sgsiadujgce z
powiatem jeleniogorskim powiaty: lwowecki, kamiennogorski, jaworski, a takze
powiaty: watbrzyski, legnicki i $widnicki, uznane za wiodgce w aspekcie aktywnosci
instytucjonalnej. W przypadku badania podmiotéw odpowiadajgcych niniejszej
analizie, czyli istniejgcych inkubatorow przedsiebiorczosci i parkow technologicznych,
diagnoza funkcjonowania tych podmiotéw obejmie wszystkie zarejestrowane w

regionie organizacje. Doktadniejsza charakterystyka ich oferty zostanie

' patrz: http://www.szklarskaporeba.pl/pl/wydarzenia/archiwum-wydarzen/informacje-ogolne/2831-

powstal-karkonosko-izerski-klaster-turystyczny.html z dnia 20.10.2014.
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przedstawiona w dalszej czesci analizy, stanowigc podstawe do wskazania
proponowanej formy instytucjonalnej i organizacyjnej nowo powstatego podmiotu w

Jeleniej Gérze oraz jego oferty ustug.

2.1 Instytucje otoczenia biznesu i wspierania przedsiebiorstw w Jeleniej

Gorze

Role wiodgcej instytucji otoczenia biznesu w regionie jeleniogorskim petni bez
watpienia Karkonoska Agencja Rozwoju Regionalnego SA (KARR SA). KARR za cel
gtbwny obrata ,podniesienie konkurencyjnosci polskich matych i $rednich
przedsiebiorstw poprzez dostarczenie kompleksowej oferty wysokiej jakosci ustug
szkoleniowych, informacyjnych i finansowych zwigzanych z prowadzeniem firmy”.
Agencja prowadzi staly Punkt Konsultacyjny dziatajagcy w Jeleniej Gorze, ktory
Swiadczy bezptatne ustugi informacyjne dla o0so6b fizycznych zamierzajgcych
rozpoczg¢ dziatalnos¢ gospodarczg oraz firm dziatajgcych w Jeleniej Gorze,
Bolestawcu, Lubaniu, Zgorzelcu. W ramach swiadczonej oferty dla firm i oséb
prywatnych instytucja zapewnia ustugi szkoleniowe (dla oséb rozpoczynajgcych
dziatalnos¢ gospodarczg, specjalistyczne z zakresu marketingu, finansow,
zarzgdzania, programow pomocowych, branzowe — specjalistyczne szkolenia
poruszajgce zagadnienia istotne dla firm dziatajgcych w danej branzy, kursy
zawodowe) oraz informacyjne (kojarzenie partnerbw w celach gospodarczych,
informacja dla inwestorow zagranicznych, zainteresowanych nawigzaniem
wspotpracy z polskimi firmami, informacja o dostepnych programach pomocowych i
sposobie wypetniania wnioskéw)*2. Ponadto oferta Karkonoskiej Agencji Rozwoju
Regionalnego SA zawiera: doradztwo i szkolenia dla maltych i $rednich
przedsiebiorstw, szkolenia dla oséb bezrobotnych, wsparcie finansowo— kapitatowe
w szczegolnosci dla matych i Srednich przedsiebiorstw, tworzenie nowych jednostek
produkcyjnych i ustugowych, inicjowanie programéw dla tworzenia nowych miejsc

pracy, posredniczenie w nawigzaniu kontaktdw gospodarczych w kraju i za granica,

*2 Strona internetowa Karkonoskiej Agencji Rozwoju Regionalnego, www.karr.pl z dnia 07.09.2014.
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pozyskiwanie i obstuga srodkow pomocowych Unii Europejskiej i Ministerstwa
Gospodarki dla sektora matych i érednich przedsiebiorstw*?.

Przy analizie otoczenia konkurencyjnego warto takze zwroci¢ uwage, iz KARR
prowadzita szereg projektéw wspotfinansowanych ze $srodkéw Unii Europejskiej i
krajowych dedykowanych na rozwoj przedsiebiorczosci w regionie. Do kluczowych
projektow zaliczajg sie:

- ,Wspodtpraca gospodarcza w Euroregionie Nysa” (okres realizacji: 01.07.2013-
30.11.2013); cele projektu: podniesienie konkurencyjnosci przedsiebiorstw w
Euroregionie Nysa poprzez wzajemng kooperacje oraz transfer wiedzy;
- "Atrakcje przemystu i techniki Euroregionu Nysa” (okres realizacji 01.06.2010 -
31.05.2012); cel projektu: wsparcie rozwoju turystyki na obszarze pogranicza polsko-
czeskiego poprzez rozwoj oferty turystycznej - stworzenie nowego produktu
turystycznego - atrakcje przemystu i techniki Euroregionu Nysa, co powinno
przyczynic¢ sie do petniejszego wykorzystania istniejgcej oferty bazy wypoczynkowe; i
wydtuzenia sezonu turystycznego po obu stronach granicy;
- ,Wspieranie rozwoju regionalnych firm na pograniczu czesko-polskim” (okres
realizacji: 01.03.2013 - 30.04.2015); cel projektu: wsparcie systemu kompleksowych
ustug informacyjnych dla przedsiebiorcow i o0séb zamierzajgcych rozpoczgé
dziatalnos¢ gospodarczg poprzez finansowanie sieci Punktéw Konsultacyjnych (PK);
.lnnowacja kontaktéw gospodarczych w Euroregionie Nysa” (okres realizaciji:
01.04.2014 - 31.12.2014); cel projektu: wzmocnienie potencjatu gospodarczego
polsko-czeskiego pogranicza**.
Wskazanie na tematyke i programy poszczegolnych projektéw jest zasadne z punktu
widzenia planowania oferty ustugowej nowego inkubatora czy parku
technologicznego, bowiem pozwala to zapozna¢ sie z szeregiem aktywnosci w
regionie z podziatem na ich charakter inicjacyjny (dziatania, ktére dopiero w regionie
sie pojawity), dojrzaty (zaawansowane prace w danym obszarze) oraz brak inicjatyw.

To z kolei pozwoli oszacowaé, ktére ustugi powinny stanowi¢ trzon oferty i byc

43 [
Ibidem.
* Strona internetowa Karkonoskiej Agencji Rozwoju Regionalnego, www.karr.pl z dnia 07.09.2014.
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wdrazane w pierwszej kolejnosci dla efektywniejszego funkcjonowania catej instytucji
otoczenia biznesu w Jeleniej Gorze.

Z otoczenia instytucji, mogacych stanowi¢ podmioty konkurencyjne Ilub
komplementarne wzgledem potencjalnie utworzonego inkubatora czy parku
technologicznego, nalezy wymieni¢ Kamiennogoérskg Specjalng Strefe Ekonomiczng
Matej Przedsiebiorczosci (KSSEMP), ktéra zostata powotana na podstawie Ustawy z
20 pazdziernika 1994 r. o specjalnych strefach ekonomicznych (z pdzniejszymi
zmianami) i zgodnie z zatozeniami ma dziata¢ do konca 2026 roku. Siedziba strefy
znajduje sie w Kamiennej Gorze, ale instytucja dysponuje terenami inwestycyjnymi
na obszarze pozostatych miast, w tym: Jawora, Jeleniej Gory, Bolkowa, Mirska,
Piechowic, Lubania, Zgorzelca. Naktady inwestycyjne Strefy wynoszg obecnie okoto
2 mid zt*.

W samej Jeleniej Gorze dziala ponadto Dolnoslgskie Centrum
Przedsiebiorczosci Spotecznej — Centrum Przedsiebiorczosci Spotecznej Jelenia
Goéra. Zadaniem tej jednostki jest udzielanie informacji i sSwiadczenie ustug
poradnictwa dotyczgcych miedzy innymi:

- tworzenia podmiotéw ekonomii spotecznej (doradztwo przy tworzeniu statutow,
dokumenty zwigzane z zatozeniem - formularze KRS, uchwaly, rejestracja),

- aspektow prawnych zwigzanych z tworzeniem i zarzgdzaniem podmiotami ekonomii
spotecznej,

- zagadnien ekonomicznych zwigzanych z funkcjonowaniem spoétdzielni socjalnych,

- funkcjonujgcych w regionie podmiotéw gospodarki spotecznej,

- dziatalno$ci gospodarczej w organizacjach pozarzadowych,

- tworzenia podmiotéw gospodarki spotecznej, zarzgdzania podmiotami gospodarki
spotecznej w aspekcie finansowym, ksiegowym i prawnym®*®.

W dziedzinie wsparcia finansowego w powiecie jeleniogorskim dziata lokalny

Fundusz Poreczen Kredytowych Sp. z o.0. w Jeleniej Gorze, ktérego gtdéwnym

5 Strona internetowa Kamiennogorskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej Matej Przedsiebiorczosci,
http://www.ssemp.pl/dzia-alno-strefy z dnia 18.08.2014.

" Strona internetowa Dolnoslgskie Centrum Przedsiebiorczosci Spotecznej — Centrum
Przedsigebiorczosci Spotecznej Jelenia Goéra, http://jeleniagora.owes.pl/strony/oferta/ z dnia
06.08.2014.
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zadaniem jest poreczanie kredytow i pozyczek zacigganych przez przedsiebiorcow
na cele zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej. Oferta instytucji jest
jednak ograniczona, fundusz zajmuje sie bowiem wytgcznie dziatalnoscig
poreczycielskg dla mikro-, matych i sSrednich przedsiebiorstw prowadzgcych
dziatalno$¢ we wszystkich sektorach gospodarki. Fundusz porecza zaréwno kredyty
obrotowe, jak i inwestycyjne, w tym kredyty przeznaczane na inwestycje finansowane
z udziatem Srodkow unijnych. Poza tym w Jeleniej Gorze funkcjonuje Zrzeszenie
Handlu i Ustug, ktére jest organizacjg samorzgadu matych i srednich przedsiebiorstw.
Instytucja powstata w celu reprezentowania interesbw czionkow w zakresie
prowadzonej przez nich dziatalnosci przed organami administracji rzadowej i
samorzgdowej, organami skarbowym i innymi podmiotami, prowadzenia szkoleh w
zakresie problematyki branzowej i podatkowej oraz kurséw takich jak: bhp, prawo
pracy oraz pomoc w prowadzeniu dokumentacji podatkowej, doradztwo podatkowe,

sporzadzanie deklaracji podatkowych, deklaracji ZUS oraz podobnych*’.

2.2 Przyktadowe instytucje otoczenia biznesu i wspierania przedsigbiorstw

w regionie. Inkubatory i parki technologiczne

W zakresie tworzenia oferty nowego podmiotu w Jeleniej Gorze, nalezy
odnies¢ sie takze do aktywnosci funkcjonujgcej w regionie DolnoSlaskiej Agencji
Rozwoju Regionalnego SA w Szczawnie-Zdroju (DARR SA). Agencje utworzono w
1991 roku w celu wspierania spotecznej i ekonomicznej transformacji regionu
watbrzyskiego, restrukturyzacji jego gospodarki oraz rozwoju przedsiebiorczo$ci.
DARR swiadczy szereg ustug doradczych (wsparcie MSP w organizacji wspétpracy
miedzynarodowej, pozyskiwanie zewnetrznego finansowania dla innowacyjnych
przedsiewzie¢ w sektorze MSP, konsulting doradczy, doradztwo ekonomiczne i

finansowe), informacyjnych (z zakresu prawa, marketingu, finanséw, podatkéw itp.,

* Strona internetowa: http://biznes.jeleniagora.pl z dnia 16.08.2014.
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na temat dostepnych programoéw pomocowych finansowanych z budzetu panstwa,

funduszy strukturalnych oraz zasad ubiegania sie o dotacje) oraz szkoleniowych?®.
Osobng organizacje, bedacg bezposrednim potencjalnym konkurentem dla

przedmiotowej inicjatywy, stanowi park technologiczny T-PARK SA w Szczawnie-

Zdroju. Podstawowym celem Dolnoslgskiego Parku Technologicznego T-Park jest

stworzenie warunkéw dla powstawania i rozwoju przedsigbiorstw, ktérych domeng

bedzie komercjalizacja osiggnie¢ naukowych, firm wykorzystujgcych nowoczesne

technologie, adaptujgcych wyniki prac laboratoryjnych i przyciggajgcych venture

capital. Do gtéwnych zadan, stanowigcych jednoczesnie oferte organizaciji, nalezy:

- udostepnienie przedsigbiorcom terenow inwestycyjnych dobrze wyposazonych w

potrzebng infrastrukture techniczna,

- utatwienia w realizacji inwestycji oraz w uzyskaniu wsparcia finansowego i w

wykorzystaniu pomocy publicznej,

- pomoc przy podejmowaniu i prowadzeniu innowacyjnych przedsiewziec

gospodarczych (wykorzystujgc doswiadczenia, jakie majg parki technologiczne w

Polsce i w Europie),

- kreowanie nowych przedsiewzie¢ wykorzystujgcych nowoczesne technologie we

wspotpracy z osrodkami naukowymi i centrami badawczymi,

- zapewnienie profesjonalnych i konkurencyjnych ustug infrastrukturalnych i

pomochniczych,

- aktywne wspieranie dziatan w zakresie promocji przedsiebiorstw dziatajgcych w T-

PARKu.

Podkreslenia wymaga fakt, iz w ramach Dolnoslgskiego Parku Technologicznego T-

PARK funkcjonuje takze Inkubator Technologiczny. Oferta Inkubatora

Technologicznego T-PARKuU obejmuje:

- preferencyjne warunki wynajmu nowoczesnej powierzchni biurowej dla nowo

powstatych, innowacyjnych firm,

8 Strona internetowa: http://www.t-park.pl/page,13,s,DARR_S_A instytucja_zarzadzajaca.html z
dnia 20.08.2014.
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- preinkubacje firm, wsparcie przy uruchamianiu dziatalnosci, tworzeniu strategii i
biznesplanow,

- wsparcie przedsiebiorstw z sektora nowych technologii poprzez doradztwo, pomoc
techniczng i finansowa,

- pomoc przy ubieganiu sie o srodki finansowe z funduszy Unii Europejskie;,

- bardzo wysoki standard tgczy internetowych i telekomunikacyjnych,

- kreowanie powigzan pomiedzy sferg naukowg a firmami ulokowanymi w T-PARKu,
- zgromadzenie w jednym miejscu wyspecjalizowanych w dziataniach innowacyjnych
zasoboéw ludzkich, finansowych oraz instytucji otoczenia biznesu,

- dostep do instytucji otoczenia biznesu zlokalizowanych w budynku (m.in. fundusze
pozyczkowe, kancelaria prawna, biuro rachunkowe)49.

W  powiecie legnickim wiodgcg role w zakresie wspomagania
przedsiebiorczosci i innowacyjnosci petni Agencja Rozwoju Regionalnego ,ARLEG”
SA z siedzibg w Legnicy. Agencja, poza statg ofertg, prowadzi Punkty Konsultacyjne
w Legnicy i Gtogowie, ktore bezptatnie informujg o dostepnych dotacjach i innych
formach wsparcia. Dla pomystodawcow, przedsiebiorcow i instytucji publicznych
ARLEG swiadczy ustugi wymienione ponizej:
- pomoc w zarejestrowaniu firmy,
- przygotowanie biznesplanu,
- okreslenie mozliwych zrédet finansowania,
- przygotowywanie wnioskow o dotacje i pozyczke,
- analiza potrzeb przedsiebiorstwa w zakresie inwestycji,
- wsparcie finansowe w ramach nastepujgcych funduszy: Fundusz pozyczkowy EFS
- Preferencyjne pozyczki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, Fundusz
JEREMIE - Preferencyjne pozyczki dla oséb prowadzacych dziatalno$¢ oraz
Akcelerator Innowacji - Finansowanie innowacyjnych pomystéw>’.

W odniesieniu do planowania budowy parku technologicznego, na otoczenie

konkurencyjne w regionie sktada sie takze KGHM Letia Legnicki Park

9 Strona internetowa Dolnoslgskiego Parku Technologicznego T-PARK, http://www.t-

Eark.pl/pagej7,s,|nkubator.htm| z dnia 08.09.2014.
0 http://arleg.eu/oferta/ z dnia 25.08.2014.
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Technologiczny. Dokfadna analiza funkcjonowania i oferty instytucji zostanie
przedstawiona w nastepnych rozdziatach opracowania. W tym miejscu nalezy jednak
wymieni¢ podstawowg, charakterystyczng dla tego typu instytucji dziatalno$¢, do
ktérej nalezg: wynajem powierzchni biurowej o roznym gabarycie i standardzie, oferta
centrum konferencyjnego, projekty szkoleniowe, doradztwo technologiczne,
prowadzenie wirtualnego biura, oferowanie terenéw inwestycyjnych dla potencjalnych
partneréw biznesowych®".

Z pozostatych instytucji otoczenia biznesu w regionie nalezy wymieni¢: Watbrzyskag
Izbe Gospodarczg w Watbrzychu, Polsko-Czeskg Izbe Przemystowo-Handlowg w

Swidnicy, Izbe RzemiesIniczg i Matej Przedsiebiorczosci w Swidnicy.
2.3 Inkubatory i parki technologiczne w regionie Dolnego Slaska

W przestrzeni inkubatorow przedsiebiorczosci badanie prowadzi do wniosku,
iz, poza Inkubatorem Technologicznym w ramach T-PARKu w Szczawnie-Zdroju, w
bezposrednim otoczeniu brakuje tego typu instytucji. W regionie catego wojewddztwa
dolnoslaskiego funkcjonujg natomiast: Akademicki Inkubator innowacyjnosci "DTPark
Ventures" we Wroctawiu, Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci Uniwersytetu
Przyrodniczego we Wroctawiu, Akademicki Inkubator Przedsigbiorczosci na
Uniwersytecie Ekonomicznym, Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci przy
Uniwersytecie Wroctawskim, Dolnos$lgski Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci,
Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci na Politechnice Wroctawskiej, Inkubator
przedsiebiorczosci Dolnoslgskiej Agenciji Wspotpracy Gospodarczej oraz Inkubator
przedsiebiorczosci Business Link we Woroctawiu. Dokfadna oferta inkubatorow

zostanie przedstawiona w nastepnych czesciach pracy.

" Strona internetowa Parku Technologicznego KGHM Letia Park, http://www.letia.pl z dnia

17.09.2014.
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Parki technologiczne i przemystowe w wojewodztwie dolnoslgskim

KGHM LETIA Legnicki Park Technologiczny (Legnica)

Dolnoslaski Park Technologiczny ,, T-Park” w Szczawnie-Zdroju (Szczawno-Zdroj)

ChemiPark Technologiczny Sp. z 0.0. (Brzeg Dolny)

Wroctawski Park Technologiczny SA (Wroctaw)

Strzelinski Park Przemystowy WARR SA (Strzelin / Wroctaw)

Park Przemystowy Bukowice w Brzegu Dolnym-Bukowice (Bukowice)

Noworudzki Park Przemystowy (Nowa Ruda)

Data Techno Park (Wroctawski Medyczny Park Naukowo - Technologiczny)

(Wroctaw)

Wroctawski Park Przemystowy (Wroctaw)

Dolnoslgski Park Innowac;ji i Nauki SA (Wroctaw)

Zrédfo: opracowanie wiasne

Inkubatory przedsiebiorczosci w wojewédztwie dolnosigskim

Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci Uniwersytetu Przyrodniczego we

Wroctawiu (Wroctaw)

Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci przy Uniwersytecie Ekonomicznym

(Wroctaw)

Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci przy Uniwersytecie Wroctawskim

(Wroctaw)

Dolnoslgski Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci (Wroctaw)

Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci Politechnika Wroctawska (Wroctaw)

Inkubator przedsiebiorczosci Business Link (Wroctaw)

Inkubator Przedsiebiorczodci Dolnoslgskiej Agencji Wspotpracy Gospodarczej

(Wroctaw)

Inkubator przedsiebiorczosci "Centrum Wspierania Przedsiebiorczosci" (Wroctaw)

Dzierzoniowski Inkubator Przedsiebiorczos$ci (Dzierzoniow)

Sudecki Inkubator Przedsigbiorczo$ci (Watbrzych)

Zrédfo: opracowanie wtasne

ul. Ostrédzka 38 | 54-116 Wroctaw | tel./fax 71 354 07 93 | biuro@arisa.com.pl | www.arisa.com.pl
Biuro Handlowe: ul. Sokolnicza 5/25 | 53-676 Wroctaw | tel. 71 721 68 70| fax 71 721 15 69

spétka notowana na

NEW/connect
KKKKKKK o e |

StronaS 3



Vari

3. Tempo rozwoju rynku, rentownos¢ rynku, trendy rynkowe, kluczowe

czynniki sukcesu

3.1 Tempo rozwoju rynku przedsiebiorstw na Dolnym Slasku oraz w Jeleniej

Gorze

Dane statystyczne pokazuja, iz w Jeleniej Gorze w ostatnich latach utrzymuje
sie stabilny i relatywnie wysoki w stosunku do innych miast dolnoslgskich wskaznik
ilosci podmiotow gospodarczych (patrz: Wykres 2.). Wyniki analiz dotyczacych
regionu Dolnego Slgska z 2010 roku prezentujg dane, w $wietle ktérych niecate 40%
dolnoslagskich przedsiebiorstw w okresie ostatnich 3 lat odnotowato rozwéj swego
potencjatu ekonomicznego. 41% zaliczono do grupy firm funkcjonujgcych w
stagnacji, ktére w ogole lub w niewielkim stopniu zanotowaty zmiany w zatrudnieniu,
przychodach, naktadach inwestycyjnych. Pozostate przedsiebiorstwa (niecate 20%)
zanotowatly obnizenie swego potencjatu ekonomicznego. Z drugiej jednak strony
niniejsza diagnoza obejmuje negatywny trend niskiego poziomu korzystania z ustug
instytucji otoczenia biznesu w procesach wdrazania i/lub rozwoju produktow i ustug
przez firmy w regionie Dolnego Slaska. Ze statystyk w tym zakresie wynika, iz az
75% dolnoslgskich przedsiebiorstw wprowadza nowe produkty i ustugi samodzielnie,
bez udziatu zewnetrznych podmiotow®2. W zakresie dynamiki zainteresowania
ustugami proinnowacyjnymi ze strony przedsiebiorstw, dane zastane prezentujg
trendy, wedtug ktorych firmy dolnoslgskie wykazujg zainteresowane przede
wszystkim wsparciem finansowym (ponad potowa badanych podmiotow). Nieco
czedciej wsparciem takim zainteresowane byty przedsiebiorstwa dysponujgce
mniejszym potencjatem innowacyjnym (szczegodlnie przedsiebiorstwa, ktorych

dziatalno$¢ innowacyjna ogranicza sie do zakupu nowych maszyn, urzadzenh lub

°2 Badanie potencjatu dolnoSlgskich organizacji otoczenia biznesu w zakresie Swiadczenia ustug
proinnowacyjnych. Raport 2010, PSDB, Quality Watch, Wroctaw 2010, s. 18.
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oprogramowania). Szkolenia i doradztwo w zakresie rozwoju firmy, jej produktow i

ustug ciesza sie zdecydowanie mniejszym zainteresowaniem®.

Wykres 10. Tempo rozwoju wolumenu przedsiebiorstw zarejestrowanych w

miescie Jeleniej Gorze

Jelenia Gira
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—#— Podmioty gospodaki narodomej zarejestromans w rejestze REGON

Zrédto: Urzad Statystyczny we Wroctawiu, dane z dnia 17.08.2014.

Za kluczowe dla powstania potencjalnego inkubatora lub parku technologicznego na
badanym obszarze uznaje sie tworzenie tzw. klimatu inwestycyjnego dla rozwoju
przedsiebiorczosci i innowacyjnosci regionu w aspekcie gospodarczym. Autorzy
raportu pn. "Opracowanie informacji o klimacie inwestycyjnym" (w ramach
zamowienia "Jelenia Goéra - dobre miejsce dla przedsiebiorcow - przygotowanie
terendéw inwestycyjnych") do tzw. klimatu inwestycyjnego Jeleniej Géry i powiatu
jeleniogorskiego zaliczajg miedzy innymi takie czynniki jak: ustugi dla biznesu,

potencjat lezgcy w kapitale ludzkim i spotecznym, dostepnos¢ komunikacyjng,

% Sztulka S. (red.), Badanie dolnoslgskich przedsiebiorstw w zakresie konkurencyjnosci i
innowacyjnosci oraz zapotrzebowanie na ustugi proinnowacyjne, Raport 2009, Instytut Badan nad
Gospodarkg Rynkowa, Gdansk 2009, s. 15-16.
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poziom inwestycji zagranicznych i ulokowanie specjalnych stref ekonomicznych oraz
role wtadz lokalnych w tworzeniu tego klimatu®. Warto w tym miejscu dodag, iz w
Swietle badah w ramach projektu pt. "Jelenia Goéra - dobre miejsce dla
przedsiebiorcow - przygotowanie terendw inwestycyjnych" prowadzonego przez
Urzad Miasta Jelenia Gora, na przestrzeni ostatnich kilku lat mozna zaobserwowaé w
regionie zjawisko zastepowania dziatalnosci prowadzonej przez osoby fizyczne przez
spotki prawa handlowego co, zdaniem ekspertow, moze wzmacnia¢ klimat

inwestycyjny>°.

3.2 Czynniki roéznicujagce i warunkujgce podniesienie = poziomu
innowacyjnosci przedsigbiorstw oraz regionu (tzw. kluczowe czynniki

sukcesu)

Przeprowadzona analiza rynku pozwala na zdiagnozowanie zespotu
czynnikéw, ktére réznicujg potencjat innowacyjny przedsigbiorstw oraz ich sktonnosé
do wprowadzania innowacyjnych rozwigzan. Pierwszy czynnik, dzielgcy firmy w
poziomie przedsiebiorczosci i konkurencyjnosci, stanowi potencjat ekonomiczny. W
rozwoju swoich produktéw i ustug z wdrazania dziatan proinnowacyjnych korzystajg
przede wszystkim przedsiebiorstwa srednie i duze, o wiekszych przychodach ze
sprzedazy, a tym samym mozliwosciach inwestowania w nowe rozwigzania. Drugi
faktor roznicujgcy dotyczy podziatu sektorowego i branzowego w powiecie
jeleniogodrskim i catym regionie dolnoslgskim. Z katalogu ustug proinnowacyjnych
sprzyjajgcych konkurencyjnosci gospodarczej korzystajg na ogot firmy z tzw. branz
kluczowych dla gospodarki opartej na wiedzy, w tym branz zarezerwowanych dla
sektora wysoko rozwinietych technologii. Nalezg do nich: branza informatyczna (IT) i
komunikacyjna (ICT), dziedziny chemii, nauk medycznych i biotechnologii, branza
elektroenergetyczna, zaawansowanych technologii oraz inne, wskazane w dalszej

czesci opracowania. Do kluczowych czynnikdw, zaréwno roznicujgcych, jak i

4 Wergieluk L., Domagata A., Niziotek W., Synowiec U., Kacata J., Sawicka J., Kociotek-Cichon M.,
Opracowanie informacji o klimacie inwestycyjnym, Jelenia Géra 2012, s. 3.
% Ibidem, s. 15.

ul. Ostrédzka 38 | 54-116 Wroctaw | tel./fax 71 354 07 93 | biuro@arisa.com.pl | www.arisa.com.pl
Biuro Handlowe: ul. Sokolnicza 5/25 | 53-676 Wroctaw | tel. 71 721 68 70| fax 71 721 15 69

spétka notowana na

NEW/connect
AVNEK AKCI GRW |

StronaS 6



Vari

warunkujgcych podniesienie innowacyjnosci i przedsiebiorczosci regionu, zalicza sie
ponadto: czynnik lokalizacyjny (wykorzystanie potencjatu  geograficznego,
lokalizacyjnego i zasobowego regiondéw), poziom wspédtpracy instytucji
samorzgdowych i publicznych z przedsiebiorstwami, korporacjami krajowymi i
miedzynarodowymi oraz potencjalnymi inwestorami, jako$¢ zarzgdzania regionem i
jego potencjatem (w tym efektywnos¢ wykorzystania strategii rozwoju, przygotowanie
instrumentdow wsparcia dla przedsiebiorstw) oraz czynnik kapitatu ludzkiego,
obejmujgcy poziom wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych i profesjonalizacji kadr w
regionie®®.

Na podstawie przeprowadzonej diagnozy wyselekcjonowano gtdwne czynniki
sukcesu, warunkujgce rozwdj przedsiebiorczosci i konkurencyjnosci przedsiebiorstw
w Jeleniej Gérze, co w wiekszosci wpisuje sie w szerszy obraz przedsiebiorstw w
catym regionie Dolnego Slgska. Te czynniki to:

- Wypracowanie i stosowanie dobrych praktyk w zakresie zarzgdzania
przedsiebiorstwami / stosowanie dobrych praktyk w zakresie rozwoju innowacyjnosci
i wspotpracy sfery nauki i biznesu;

- Rozwdj szkolen i doradztwa dla kadry zarzgdzajgcej / Szkolenia i doradztwo w
zakresie pozyskiwania finansowania zewnetrznego;

- Wzmocnienie potencjatu finansowego przedsigbiorstw / Instrumenty finansowe
obnizajgce ryzyko inwestycji w technologie / Rozwdj funduszy pozyczkowych,
funduszy obnizonego ryzyka etc.;

- Powstanie kompleksowego portalu informacyjnego z praktycznymi i aktualnymi
informacjami na temat réznych Zrodet finansowania (komercyjnego i publicznego)
oraz mozliwosciami wsparcia dla przedsiebiorstw (tzw. katalog ustug i instytuciji
wsparcia w regionie);

- Stymulowanie wejscia firm na nowe rynki, w tym miedzynarodowe za pomocg
zestawu zmiennych instrumentéw pomocowych / Promocja oferty jeleniogdrskich

przedsiebiorstw na rynkach miedzynarodowych;

% Sztulka S. (red.), Badanie dolnoslgskich przedsiebiorstw w zakresie konkurencyjnosci i
innowacyjnosci oraz zapotrzebowanie na ustugi proinnowacyjne, Raport 2009, Instytut Badan nad
Gospodarkg Rynkowa, Gdansk 2009, s. 6-7.
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- Stymulowanie rozwoju oraz innych struktur sieciowych w regionie / Zawigzywanie
sieci wspotpracy jeleniogorskich uczelni wyzszych z jednostkami naukowymi w
Polsce i na Swiecie;

- Wykorzystanie potencjatu badawczego jeleniogorskich oddziatdw uczelni wyzszych
i szkot panstwowych / Rozwdj programéw stazowych pracownikéw naukowych i
doktorantow w przedsiebiorstwach / Finansowanie programow badawczych w
obszarach priorytetowych dla regionu;

- Stymulowanie inwestycji w technologie i innowacje za pomocg srodkéw z budzetu
miasta, wojewddztwa / Stymulowanie innowacyjnego popytu na innowacyjne
produkty i ustugi / Kampania promujgca innowacyjnos¢ i prezentujgca korzysci z

inwestycji w technologie i innowacje.

3.3 Trendy rozwojowe rynku na Dolnym Slasku i w Jeleniej Gérze.

Zarzadzanie strategiczne

Na bazie informacji przedstawionych w powyzszych czesciach opracowania,
na Dolnym Slgsku do kluczowych czynnikéw warunkujgcych poziom
konkurencyjnosci regionu nalezy =zaliczy¢ miedzy innymi: okreslong sytuacje
ekonomiczng (wysoki wskaznik wojewodztwa dolnoslgskiego w rankingu regionow
atrakcyjnych inwestycyjnie), rozwoj branzy IT oraz sektora ustug, rosngcg liczbe oraz
efektywnos¢ przedsiewzieC na rzecz wspoipracy naukowej i gospodarczej
(funkcjonowanie klastrow, parkéw technologicznych, izb handlowych). Trzeba
przyznaé, iz Dolny Slgsk skupia zaréwno nowoczesne przedsiebiorstwa ulokowane w
parkach technologicznych i przemystowych czy centrach biznesowych, jak i mate
firmy odpryskowe i spotki innowacyjne dysponujgce potencjatem nie tyle
ekonomicznym, co technologicznym i niematerialnym. W kontekscie samego miasta
Jeleniej Gory autorzy "Strategicznych kierunkéw rozwoju Aglomeracji Jeleniogérskiej
na lata 2013 - 2020" uznali za kluczowe poszerzanie potencjatu w zakresie: rozwoju

turystyki i kapitatu ludzkiego, poprawy stanu infrastruktury, ale takze stymulowania
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rozwoju przedsigbiorczosci i gospodarki opartej na wiedzy®’. Bazujac na tresci
podstawowych dokumentow strategicznych, sfere rozwoju gospodarczego w Jeleniej
Gorze i catym regionie nalezy rozpatrywaC w pierwszej kolejnosci w kategorii
potencjatu turystycznego. Autorzy przedstawianych juz "Strategicznych kierunkéw..."
podkreslajg, iz "Rozwdj turystyki oraz infrastruktury turystycznej pozwala
jednoznacznie stwierdzi¢, Zze dziatania podejmowane w obszarze turystyki sag
waznym elementem ustug. Turystyka w Aglomeracji Jeleniogorskiej jest motorem jej
rozwoju i dlatego powinna by¢ potraktowana jako dziat gospodarki"58.

Do potrzeb utworzenia w regionie Jeleniej Gory instytucji Swiadczgcej r6znego
typu ustugi pomocowe dla przedsiebiorstw w zakresie konkurencyjnosci i
innowacyjnosci odnoszg sie nie tylko wyniki poszczegdlnych analiz spoteczno—
gospodarczych, ale takze wywiady i opinie przestawiane w regionalnych mediach.
Przyktadem opisanym powyzej jest ukazanie sie w Gazecie Wroctawskiej artykutu pt.
.~Jelenia Gora potrzebuje inkubatora przedsiebiorczosci”, z ktérego wynika, iz
~Jeleniogorscy przedsiebiorcy potrzebujg nowoczesnego parku technologicznego,
ktory utatwitby przeptyw wiedzy i technologii miedzy nimi a osrodkami naukowymi i
szkotami wyzszymi. Chcg tez, by w Jeleniej Gorze powstat w koncu inkubator
przedsiebiorczosci, ktéry wspomagatby dziatalno$¢ tworzacych sie firm. Podobne
instytucje istniejg od dawna w innych miastach Dolnego Slgska, miedzy innymi we
Wroctawiu, Legnicy i Watbrzychu, a nawet w mniejszych miejscowosciach, np. w
Szczawnie-Zdroju. Tworzg je uczelnie, samorzgdy lub instytucje powotane do
wspierania inicjatyw gospodarczych. Wiasciciele matych firm mogg w nich liczy¢ na
wynajem tanich powierzchni biurowych, magazynowych, korzysta¢c ze wspodlnej
obstugi prawnej i urzadzen biurowych”®.

W zakresie rozwoju konkurencyjnosci i przedsiebiorczosci miasta Jeleniej
Goéry zasadniczg funkcje programowg petnig dokumenty strategiczne, ktére

wyznaczajg gtowne kierunki dziatan w ujeciu instytucjonalnym, gospodarczym,

" Raszkowski A., Prudzienica M., Sobczak E., Strategiczne kierunki rozwoju Aglomeracji

Jeleniogérskiej na lata 2013 — 2020, Jelenia Géra 2013.

% bidem, s. 19.

% Artykut Gazety Wroctawskiej z dnia 18.11.2010, http://www.gazetawroclawska.pl/artykul/
334303, jelenia-gora-potrzebuje-inkubatora przedsiebiorczosci,id,t.html?cookie=1.
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spotecznym czy turystycznym i kulturowym. Podstawowy w tym zakresie dokument
stanowi projekt Strategii rozwoju Miasta Jeleniej Goéry na lata 2014 — 2025. W
ramach Strategii wytyczono cztery generalne cele strategiczne, wsrod ktorych
znalazta sie zwiekszona konkurencyjnos¢ i atrakcyjnos¢ rynkowa gospodarki
miasta®®. W ramach tego celu sformutowano kilka celéw operacyjnych, ktére
wytyczajg gtowne Kierunki rozwoju gospodarczego Jeleniej Géry, w tym kierunki
rozwoju przedsiebiorczosci i innowacyjnosci podmiotéw zlokalizowanych w regionie.
Z punktu widzenia realizacji tematu analizy, za najistotniejsze uznano: wyzszy
poziom rozwoju przedsiebiorczosci w miescie oraz wyzszy poziom innowacyjnosci
przedsiebiorstw dziatajgcych w miescie (doktadne zadania zostaty wyszczegdlnione
w ponizszym zestawieniu)®’. Na planowanie rozwoju, w tym rozwoju gospodarczego i
przedsiebiorstw, sktadajg sie takze: analiza pn. ,Strategiczne kierunki rozwoju
Aglomeracji Jeleniogorskiej na lata 2013 - 2020” oraz ,Strategia rozwoju
Euroregionu Nysa 2014 — 2020”. W pierwszym dokumencie autorzy, postugujgc sie
szeregiem narzedzi badawczych, wyselekcjonowali szereg celéw strategicznych,
wsréd ktorych do przedmiotowej sprawy odwotuje sie bezposrednio cel strategiczny 4
- ,Stymulowanie rozwoju przedsiebiorczosci, gospodarki opartej na wiedzy i
kreatywnosci” (cel operacyjny 4.1. Kompleksowe przygotowanie terenow
inwestycyjnych, cel operacyjny 4.2. Rewitalizacja terenéw zdegradowanych i
przystosowywanie ich dla potrzeb, prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, cel
operacyjny 4.3. Wspieranie sektora drobnej przedsiebiorczosci, cel operacyjny 4.4.
Wspodipraca sektora biznesu i nauki w celu wdrazania wynikow badan i
wykorzystania nowych technologii, cel operacyjny 4.5. Wspieranie rozwoju
innowacyjnych firm, produktow i ustug, cel operacyjny 4.6. Wspieranie rozwoju
regionalnych systeméw innowacji, cel operacyjny 4.7. Wspieranie rozwoju
innowacyjnych klastréw, cel operacyjny 4.8. Inicjowanie dziatalnosci innowacyjnej)®?.

W ramach ,Strategii rozwoju Euroregionu Nysa na lata 2014 — 2020” za jeden z

60 Projekt Strategii rozwoju Miasta Jeleniej Géry na lata 2014 — 2025, Jelenia Géra 2014, s. 24.
61 .
Ibidem, s. 27.
> Raszkowski A., Prudzienica M., Sobczak E., Strategiczne kierunki rozwoju Aglomeracji
Jeleniogorskiej na lata 2013 — 2020, Jelenia Géra 2013, s. 46.
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gtbwnych priorytetow wspotpracy transgranicznej przyjeto rozwoj gospodarki i
turystyki, miedzy innymi poprzez tzw. transgraniczne wspieranie innowacji oraz
wspieranie wspotpracy gospodarczej poprzez inwestycje w infrastrukture i ustugi

turystyczne®.

Zadania zaplanowane do realizacji w ramach celu operacyjnego ,Wyzszy
poziom rozwoju przedsiebiorczosci w miescie” (na podstawie projektu Strategii
rozwoju Miasta Jeleniej Gory na lata 2014 — 2025)

4.1.1. Wzmocnienie roli instytucji otoczenia biznesu w wspieraniu przedsiebiorczosci.
4.1.2. Wprowadzenie utatwien dla interesanta-przedsigbiorcy w urzedzie.

4.1.3. Stworzenie preferencji dla przedsiebiorcow.

4.1.4. Prowadzenie polityki wspierania inwestoréw tworzgcych nowe miejsca pracy.
4.1.5. Przystosowanie terendw przy ul. Lubanskiej do petnienia funkcji targowej.

4.1.6. Wspieranie rozwoju i dziatalnosci podmiotéw ekonomii spotecznej takich jak
m.in. spotdzielnie socjalne, organizacje pozarzadowe, zakfady aktywnosSci
zawodowej, centra integracji spotecznej i inne.

4.1.7. Wsparcie promocji lokalnych produktéw rzemiesiniczych: miody, alkohole,
chleby, pierniki, sery, wyroby artystyczne (rekodzieto), szkfo itp.

4.1.8. Wdrazanie instrumentéw finansowego wsparcia przedsigbiorstw.

4.1.9. Zwiekszenie mozliwosci zlecania zadanh publicznych podmiotom ekonomii
spotecznej, w tym stosowanie klauzul spotecznych przy realizacji zadan

publicznych.
4.1.10. Rozszerzenie obszaru Specjalnej Strefy Ekonomiczne;j.
4.1.11. Wspieranie rozwoju inwestycji przemystowych w miescie.

Zadania zaplanowane do realizacji w ramach celu operacyjnego ,Wyzszy
poziom rozwoju przedsiebiorczosci w miescie” (na podstawie projektu Strategii
rozwoju Miasta Jeleniej Gory na lata 2014 — 2025)
4.5.1. Wspieranie programow badarn wdrozeniowych.

4.5.2. Wspieranie rozwoju wyzszych uczelni i szkolnictwa zawodowego w Jeleniej
Gorze zgodnie z kierunkami rozwoju miasta.

%3 Strategia rozwoju Euroregionu Nysa 2014 - 2020, Wydawnictwo Poligrafia AD REM.
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4.5.3. Utworzenie inkubatora przedsiebiorczosci/innowacji oraz parku
technologicznego (wspieranie StartUp-ow).

Podsumowanie

Do gtéwnych ograniczen w rozwoju przedsiebiorczosci zaliczono fakt, iz nowo
utworzone podmioty czesto nie utrzymujg sie dilugo na rynku, co z kolei moze
wskazywac na ich niskg rentowno$¢ (stanowi to jednak takze szanse dla powstania
inkubatora przedsiebiorczosci jako instytucji wspierajgcej firmy w poczatkowej fazie
funkcjonowania). Ponadto na minus nalezy zaliczy¢ dos¢ stabo rozwinietg sfere
badawczo-rozwojowg, opartg jedynie na badaniach przedsiebiorstw, a nie na
pracach oddziatdbw zamiejscowych uczelni wyzszych. Z drugiej jednak strony, do
zadan nowo powstatego podmiotu nalezataby zatem stata wspotpraca z uczelniami
wyzszymi z Dolnego Slgska (zlokalizowanymi we Wroctawiu) oraz catej Polski.

Rynek konkurencji, w tym rynek instytucji otoczenia biznesu w samej Jeleniej
Gorze oceniono stabo. W miescie funkcjonuje jedynie kilka podmiotéw, ktérych oferta
nie jest ze sobg komplementarna. Duzo bardziej rozwiniete jest zaplecze
konkurencyjne w catym regionie, co zostato przedstawione w powyzszej analizie.

Powyzsze badania wskazujg na przewage zasadnosci utworzenia w Jeleniej
Gorze inkubatora przedsiebiorczosci (ewentualnie z komponentem
"technologicznym"), powotanie parku technologicznego nie jest jednak niezasadne,
wymaga natomiast uwzglednienia szeregu innych czynnikbw (jak poziom

potencjalnych inwestorow - lokatoréw parku).
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Rozdziat IV. Oczekiwania rynku i uzytkownikéw — analiza wynikéw

badan

Zasadniczg czes¢ niniejszej analizy stanowig wyniki badan przeprowadzonych
wsrod przedsiebiorcow z powiatu jeleniogérskiego, ktore miaty wykaza¢ poziom
zainteresowania ustugami swiadczonymi w ramach potencjalnie powstatego
inkubatora przedsiebiorczosci i/lub parku technologicznego w Jeleniej Gorze.
Badania przeprowadzone byly w formie wywiadow telefonicznych, wsrod 51
respondentéw. Ankietowani odpowiadali na 16 pytan. Dziatalnos¢ respondentow
obejmowata zaréwno produkcje, handel, jak i ustugi, w branzach takich jak: IT, ICT,
budownictwo, produkcja mebli, przemyst papierniczy, przetwérstwo tworzyw
sztucznych, przemyst maszynowy, metalowy, wydobywczy, lekki, samochodowy,
ustugi  deweloperskie,  uzdrowiskowe, geodezyjne,  wodno-kanalizacyjne,
konsultingowe, a takze branza odziezowa, okulistyczna, sanitarna i medyczna. Pod
wzgledem miejsca prowadzenia dziatalno$ci przewazaty przedsiebiorstwa
jeleniogérskie. Dodatkowo wywiady przeprowadzono z podmiotami z Karpacza,
Piechowic, Jezowa Sudeckiego, Starej Kamienicy, Kowar i Szklarskiej Poreby.

Analize informaciji uzyskanych w ankietach przedstawia sie ponizej.
1. Wielkosé¢ przedsiebiorstwa

Wsréd respondentow prawie potowe (43%) stanowity przedsigbiorstwa mate,
zatrudniajgce 10-50 pracownikoéw, drugg grupe pod wzgledem liczebnosci tworzyta
grupa przedsiebiorstw srednich (31%) zatrudniajgcych 50-250 pracownikdw, kolejng
grupe stanowity mikroprzedsiebiorstwa (18%), zatrudniajgce do 9 pracownikow.
Najmniejsza reprezentacja objeta przedsigbiorstwa duze (8%), zatrudniajgce powyzej
250 pracownikow. Szczegodtowg strukture ankietowanych przedstawia ponizszy

wykres.
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Wykres 11. Struktura respondentéw pod wzgledem wielkosci przedsiebiorstwa

mierzonego liczbg zatrudnionych

Wielkos¢ badanego przedsiebiorstwa pod
wzgledem zatrudnienia

B Mikro (do 9 pracownikow)

B Mate (do 50
pracownikow)

i Srednie (do 250
pracownikow)

B Duze (powyzej 250
pracownikow)

Zrédfo: opracowanie wtasne.

2. Dziatalnos¢ innowacyjna badanych przedsiebiorstw

Respondenci w ramach wywiadu mieli odpowiedzie¢ na pytanie, czy
prowadzili w ostatnich latach dziatalno$¢ innowacyjng, w tym, czy wdrazali lub
rozwijali innowacje. Wyniki ankiet wskazujg, ze ponad potowa poddanych badaniu
podmiotow (57%) nie podejmowato w ostatnim czasie zadnej dziatalnosci

innowacyjne;.
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Wykres 12. Dziatalnos¢ innowacyjna badanych podmiotéw

Czy Panstwa przedsiebiorstwo prowadzitow
ostatnich latach dziatalnosé innowacyjng, w tym
wdrazato lub rozwijato innowacje?

B Nie

W Tak

Zrédfo: opracowanie wiasne.

Respondenci podejmujgcy w ostatnich latach dziatalnos¢ w zakresie innowacyjnosci

wskazywali najczesciej, ze obejmowata ona rozwdj produktéw (13 podmiotdéw) lub

ustug (9 podmiotéw). W mniejszym stopniu innowacje obejmowaty zmiany

organizacyjne lub marketingowe — zaledwie 4 podmioty wskazaty na ten obszar.
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Wykres 13. Zakres prowadzonej przez respondentéow w ostatnich latach
dziatalnosci innowacyjnej (liczba wdrozonych w ostatnich latach innowacji w

zaleznosci od typu)

Typ wdrazanych w ostatnich latach innowacji

B Innowacje produktowe

B Innowacje ustugowe

W Innowacje
organizacyjne/marketingo
we

Zrédfo: opracowanie wiasne.

Na najwiekszg skale innowacje wdrazane byly w przedsigbiorstwach duzych,
zatrudniajgcych ponad 250 osob. Wszystkie z tych ankietowanych podmiotow
przyznaty, ze w ostatnich latach wprowadzity nowe rozwigzania, wszystkie one
dotyczyty innowacji produktowych.

W nieco mniejszym zakresie wdrazanie innowacji w ostatnich latach dotyczyto
przedsiebiorstw srednich, zatrudniajgcych powyzej 50 i mniej niz 250 oséb. 38%
respondentéw wskazato, ze wprowadzito innowacje organizacyjne lub produktowe.
Wskaznik zmian innowacyjnych w matych przedsiebiorstwach (zatrudniajgcych 10-50
pracownikow) wyniost 32%, co oznacza, ze 1/3 podmiotow wdrozyta o ostatnich
latach innowacje — najczesciej dotyczyty one produktéw lub organizaciji.

Co istotne, wysoki wskaznik innowacyjnosci odnotowano ws$rod
mikroprzedsiebiorstw. Az 45% ankietowanych wdrozyto ostatnio innowacje

produktowe lub ustugowe, w mniejszym stopniu organizacyjne.
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3. Wspolpraca z jednostkami badawczo-rozwojowymi lub uczelniami

wyzszymi

Przedsiebiorcy w wywiadzie wskazywali takze na poziom ich wspoétpracy z

instytucjami naukowymi.

Wykres 14. Poziom wspotpracy przedsiebiorstw z instytucjami naukowymi

Czy w ramach swojej dziatalnosci Panstwa
przedsiebiorstwo wspoétpracowato z
jednostkamibadawczo - rozwojowymilub
uczelniami wyzszymi?

W Tak

W Nie

Zrédfo: opracowanie wiasne.

Wyniki ankiet wskazujg, ze zaledwie 1/3 podmiotéw gospodarczych podejmowato
jakakolwiek wspétprace z uczelniami wyzszymi lub innymi jednostkami badawczo-
rozwojowymi. Przedsiebiorstwa, ktore takg wspotprace podijety, kooperowaty zwykle
z instytucjami spoza powiatu jeleniogorskiego. Najczesciej wymieniano wroctawskie
uczelnie i instytuty (Politechnike Wroctawska, Uniwersytet Medyczny oraz
Wroctawskie Centrum Transferu Technologii). Wspotpraca przebiegata takze z
jednostkami badawczymi z Krakowa i Poznania. Zaledwie w jednym przypadku

kooperacja dotyczyta Kolegium Karkonoskiego w Jeleniej Gorze.
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Wspolne prace obejmowaty gtéwnie badania oraz wdrazanie nowych i rozwoj
istniejgcych produktow i technologii. Wspédtpraca dotyczyta takze opracowania
programu informatycznego oraz organizacji stazy dla absolwentéw uczelni wyzszych.
Biorgc po uwage wielkos¢ ankietowanych podmiotéw, najczesciej wspotprace z
jednostkami naukowymi podejmowaty przedsiebiorstwa $rednie (zatrudniajgce 50-
250 pracownikow) — 38%. Rownie wysoki wskaznik dotyczyt mikroprzedsigbiorstw —
co trzecia firma zatrudniajgca do 9 pracownikéw kooperowata w ostatnich latach z

uczelnig wyzszg.
4. Czynniki wplywajace na rozwdj innowacyjnosci przedsiebiorstw

W ramach wywiadu przedsiebiorcy mieli takze wskazac¢, co, ich zdaniem,
przyczynia sie do rozwoju innowacyjnosci w przedsiebiorstwie. W ankiecie zostato
zaproponowanych kilka czynnikow, respondenci mogli wybra¢ z nich jeden lub kilka,
a takze wskazac dodatkowe, nieujete w ankiecie.

Szczegotowe wyniki wskazuje ponizsza tabela.

Jakie czynniki, Panstwa zdaniem, sa niezbedne do rozwoju Wyniki
innowacyjnosci przedsigbiorstwa ?

Wsparcie finansowe na rozwdj i zakup nowej wiedzy / technologii 55%
Wsparcie techniczne i infrastrukturalne (pomoc w zakupie niezbednej
infrastruktury, wynajem powierzchni) 41%
Wsparcie centrum transferu technologii w posredniczeniu pomiedzy
jednostkami naukowymi a przedsiebiorstwem 27%
Udziat i wspétrealizacja projektow dotyczgcych rozwoju badan, wdrozenia

i stosowania nowej wiedzy i technologii w przedsigbiorstwie 20%
Dostarczenie wiedzy i kontaktéw, doradztwo i szkolenia w zakresie
innowacji i komercjalizacji wiedzy 18%
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Jak widac, najczesciej wskazywanym czynnikiem przyczyniajgcym sie do rozwoju
innowacyjnosci przedsiebiorstw jest dostep do srodkow finansowych umozliwiajgcych
zakup lub rozwoj nowej technologii oraz infrastruktury. Najmniej istotnym czynnikiem,
zdaniem respondentow, jest zdobywanie wiedzy na temat komercjalizacji wiedzy. W
niewielkim stopniu przedsiebiorcy wskazywali takze koniecznos¢ wspotpracy
dotyczgcej dziatalnosci B+R w przedsigbiorstwie. Moze to Swiadczy¢ o tym, ze
przedsiebiorstwa dysponujg wtasnym potencjatem w zakresie rozwoju nowych
produktow, a zeby je wdrozy¢ potrzebujg jedynie dofinansowania, zas wspétpraca z
instytucjami naukowymi nie jest im potrzebna. Z drugiej strony wyniki ankiet moga
wskazywaC na to, ze przedsiebiorstwa nie chcg rozwijaC wtasnych produktow i
technologii, a jedynie sg zainteresowane zakupem gotowych rozwigzan z zewnatrz.

Co ciekawe, na 51 respondentow jedynie jeden wskazat dodatkowy czynnik
niezbedny do rozwoju innowacyjnosci w przedsiebiorstwie, jakim jest dostep do

wspotpracy z uczelniami wyzszymi.

5. Korzysci wynikajace ze wspotpracy z uczelniami wyzszymi i innymi

przedsiebiorstwami

Kolejne pytanie, na ktdére odpowiadali ankietowani, dotyczyto wspodtpracy
pomiedzy przedsigbiorstwami i uczelniami wyzszymi oraz z innymi
przedsiebiorstwami w zakresie wdrazania nowych technologii. Respondenci mieli
wskazaé, jakie ich zdaniem korzysci moze przynies¢ taka kooperacja. Ponizsza

tabela przedstawia najczesciej wskazywane warianty.

Jakie korzysci Panstwa zdaniem moze przynies¢ wspoélpraca z
innymi przedsiebiorstwami lub uczelniami wyzszymi w zakresie | Wyniki

rozwoju produktoéw i ustug w oparciu o nowe technologie?

Nawigzanie kontaktéw z pracownikami naukowymi, wymiana wiedzy i

doswiadczen 51%
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Wspdlny udziat w projektach badawczo — wdrozeniowych (w tym w

projektach naukowych, stazowych, szkoleniowych) 51%

Pozyskanie i wdrozenie nowej wiedzy i technologii do przedsiebiorstwa,

rozwoj oferowanych produktow i ustug 47%

Rozwdj wilasnych produktow i ustug w oparciu o wyniki wspotpracy z

uczelniami wyzszymi 35%

Otrzymanie wiedzy o rozwoju badan w danej dziedzinie 35%

Przedsiebiorcy mogli wskaza¢ jedng Ilub kilka rodzajéow korzysci, a takze
zaproponowac inne, ktérych nie ujeto w ankiecie. Jak pokazujg wyniki, potowa
respondentéw widzi zalety kooperacji gtownie w nawigzywaniu kontaktdw oraz
wspotrealizacji projektow. Waznym czynnikiem przemawiajgcym za nawigzaniem
takiej wspotpracy jest dla ankietowanych takze pozyskanie nowych technologii dla
przedsiebiorstwa. Respondenci zwracali rowniez uwage na to, jak istotna jest
wspotpraca pomiedzy podmiotami gospodarczymi, nie tylko w kontekscie wdrazania
nowych technologii, ale takze innych aspektow, np. wymiany maszyn i urzgdzen, co

wptywac moze korzystnie na obnizenie czasu i kosztéw wytwarzania produktow.
6. Ocena poziomu innowacyjnosci jeleniogoérskich przedsiebiorstw

W ramach badania przedsiebiorcy zostali takze poproszeni o ocene poziomu
innowacyjnosci przedsiebiorstw w regionie. Niestety, ocena ta nie wypadta
korzystnie. Potowa ankietowanych wskazata, ze poziom ten jest niedostateczny, tzn.
przedsiebiorstwa innowacyjne wystepujg sporadycznie, za$ 6% wskazato, ze w
regionie w ogdle nie wystepujg firmy prowadzgce dziatalno$¢ innowacyjng. 44%
przedsiebiorcéw uwaza, ze poziom innowacyjnosci w regionie jest dostateczny, tzn.
ilos¢ firm innowacyjnych jest umiarkowana, natomiast nikt nie wskazat, ze poziom ten

jest wysoki. Wyniki ankiet przedstawia ponizszy wykres.
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Wykres 15. Ocena poziomu innowacyjnosci przedsiebiorstw w regionie

Jaki jest, Panstwa zdaniem, poziom
innowacyjnosci jeleniogorskich przedsiebiorstw?

B Wysoki (duza ilos¢ firm
innowacyjnychi
rozwijanych technologii)

| Dostateczny
(umiarkowana ilos¢ firm
innowacyjnychi
rozwijanych technologii)

I Niedostateczny
(sporadyczne przypadki
firm innowacyjnych)

W Brak innowacyjnych firm i
technologii

Zrédfo: opracowanie wiasne.

7. Bariery uniemozliwiajgce wspétprace z jednostkami naukowymi oraz

rozwdj przedsiebiorstw w oparciu o nowe technologie

Kolejne pytanie wywiadu dotyczyto wskazania gtéwnych barier utrudniajgcych
lub wrecz uniemozliwiajgcych przedsiebiorcom wspoétprace z uczelniami wyzszymi
lub dostep do nowych technologii. Znowu ankietowani mieli do wyboru kilka opcji,
mogli tez wskazac bariery niezaproponowane przez ankietujgcych. Wyniki badan

obrazuje ponizsza tabela.

Jakie s3, Panstwa zdaniem, gtéwne trudnosci i bariery
uniemozliwiajgce jeleniogérskim przedsigbiorstwom rozwéj w|Wyniki

oparciu o wykorzystywanie nowych technologii oraz wspétprace
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nauki z biznesem?

Brak wiedzy i doswiadczenia w rozwoju innowacyjnych produktow i ustug

oraz transferu technologii 57%

Brak  odpowiedniego zaplecza infrastrukturalnego na  rozwgj
innowacyjnosci przedsiebiorstw (parkow, inkubatoréw, stref

ekonomicznych) 43%

Niski poziom badan naukowych i niska aktywnos¢ jednostek badawczo —

rozwojowych w regionie 39%

Brak odpowiednich instytucji wspierajgcych innowacyjnosc¢
przedsiebiorstw w regionie (inkubatoréw, centrow transferu technologii,

izb gospodarczych) 35%

Zta sytuacja gospodarcza w regionie 33%

Brak zapotrzebowania firm na rozwijanie, wdrazanie czy wykorzystywanie

nowych technologii 22%

Tym razem respondenci uznali, iz najwiekszg przeszkodg w rozwoju innowacyjnosci
w przedsiebiorstwach jest brak wiedzy na temat rozwoju i transferu nowych
technologii. Co ciekawe, w jednym z poprzednich pytan dotyczgcego czynnikow
niezbednych do rozwoju innowacyjnosci przedsiebiorstwa zaledwie 18%
respondentéw wskazato, iz jest to dostarczenie wiedzy i kontaktéw, doradztwo i

szkolenia w zakresie innowacji i komercjalizacji wiedzy.
8. Instytucje otoczenia biznesu dziatajagce w regionie

Wywiad miat réwniez na celu zbadanie poziomu wiedzy respondentow na
temat instytucji otoczenia biznesu funkcjonujgcych w otoczeniu jeleniogérskich

przedsiebiorcéw.
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Wykres 16. Wiedza na temat funkcjonowania IOB w otoczeniu przedsiebiorcow

Znajomosc¢ OB dziatajacych w regionie

M nie znam

B znam

Zrédfo: opracowanie wiasne.

Jak pokazuje powyzszy wykres, zaledwie 30% ankietowanych byto w stanie nazwaé
IOB z regionu. Czes$¢ przedsiebiorcow wskazywata, ze wie o istnieniu takich
instytucji, jednak nie byta w stanie wymieni¢ zadnej nazwy. Najczesciej wymieniano
takie instytucje jak:

- Karkonoska Agencja Rozwoju Regionalnego z Jeleniej Gory (10 respondentéw),
-Dolnoslgska Agencja Rozwoju Regionalnego ze  Szczawna-Zdroju (3
respondentéw),

- Wroctawskie Centrum Transferu Technologii (3 respondentow),

- Dolnoslgska Instytucja Posredniczgca z Wroctawia (1 respondent),

- Wroctawski Park Technologiczny (1 respondent).

9. Oczekiwany typ wsparcia ze strony instytucji otoczenia biznesu

Ankietowani przedsiebiorcy zostali poproszeni o okreslenie, jakiego typu
wsparcia oczekujg od IOB. Zaproponowanych zostato kilka ustug, respondenci mieli
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wskazac jedng lub kilka z nich. W ponizszej tabeli przedstawiona zostata struktura

odpowiedzi.

Jakie typu wsparcia ze strony instytucji otoczenia biznesu w

Wyniki
regionie oczekujecie / oczekiwalibyscie Panstwo?
Ustugi szkoleniowe i doradcze (z dziedziny transferu technologii i
przedsiebiorczosci, rachunkowosci i ksiegowosci, prawa etc.) 57%

Ustugi finansowe (pomoc w otrzymaniu srodkéw finansowych na rozwo;j

dziatalnosci gospodarczej i rozwoj technologiczny) 49%

Ustugi infrastrukturalne (uzyskanie mozliwosci funkcjonowania firmy na
terenie inkubatora bagdz parku technologicznego, w otoczeniu

potencjalnych partneréw) 45%

Ustugi informacyjno — komunikacyjne (polegajgce na dostarczaniu wiedzy
o0 mozliwosciach rozwoju przedsigebiorstwa w oparciu o rozwdj lub

nabywanie nowej wiedzy i technologii) 37%

Ustugi polegajgce na udziale w projektach regionalnych, krajowych i
miedzynarodowych zwigzanych ze wspotpracg przedsiebiorstw (i uczelni)

na rzecz transferu wiedzy i technologii 31%

Jak wida¢, w regionie najwiekszy popyt istnieje na ustugi doradcze i szkoleniowe.
Wskazanie to jest spojne z wymienianymi w jednym z poprzednich pytan barierami w
rozwoju innowacyjnosci przedsiebiorstw. Rdéwnie duzym zainteresowaniem
cieszytloby sie wsparcie w zakresie pozyskiwania dofinansowania na rozwdj
dziatalnosci, a takze udostepnienie infrastruktury. Dostep do finansowania oraz
infrastruktury byt takze wskazywany w poprzedniej czesci wywiadu przez
przedsiebiorcow jako gtowne czynniki niezbedne do rozwoju innowacyjnosci

przedsiebiorstwa.
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10.Poziom zainteresowania powstaniem inkubatora przedsiebiorczosci

i/lub parku technologicznego w Jeleniej Gérze

Przedsiebiorcy zostali takze zapytani o to, czy ich zdaniem jest zasadne
zainicjowanie dziatalnosci instytucji otoczenia biznesu petnigcego funkcje inkubatora
przedsiebiorczosci i/lub parku technologicznego w Jeleniej Gorze. Zdecydowana
wiekszos¢ ankietowanych opowiedziata sie za zasadnoscig utworzenia zaréwno
inkubatora przedsiebiorczosci, jak i parku technologicznego. Zaledwie 4%
przedsiebiorcow uznato, ze powstanie inkubatora przedsiebiorczosci w Jeleniej
Gorze jest bezzasadne. Nieco wiecej, bo 10% ankietowanych opowiedziato sie
przeciwko zatozeniu parku technologicznego.

Potowa badanych stwierdzita, ze powstanie takich instytucji bytoby pomocne,
natomiast nieco mniej (ok. 40%) wskazuje, ze stworzenie inkubatora
przedsiebiorczosci lub parku technologicznego jest konieczne dla rozwoju

innowacyjnosci w regionie. Wyniki badan prezentuje ponizszy wykres.

Wykres 17. Ocena zasadnosci utworzenia w Jeleniej Gérze inkubatora

przedsiebiorczosci i/lub parku technologicznego

100 5 & Mig, powstanie takiel
instytuc)iw lelenic) Garze
TG |est niepotrzehne
B0 -
70 4
1 = Raczej lak, powstanie takiej
GO% - instytucji byloby pomocne
sou 4 dla nicktorych
prredsigbiorstw w lelenis]
a0 4+ Gorae
-
R _ = Zdocydowanio tak,
200, g oS barnie takiey instybucyi
’ byloby koniecine dla rozwoju
10% Inoowacyinosc
|+ F |eld=riopdr skich
0% : ' preedsighlorsty
inkubator park
priodsigbiorczosc technalogicany

Zrédfo: opracowanie wtasne.
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Respondenci wskazywali takze, Zze instytucje te sg potrzebne, ale istotne jest, aby ich
oferta byla dostosowana do potrzeb lokalnych podmiotéw, a zatrudniona kadra

posiadata niezbedne kwalifikacje.

11.Zainteresowanie ustugami inkubatora przedsiebiorczosci lub parku

technologicznego

Ankietowani przedsiebiorcy zadeklarowa¢ mieli takze, czy skorzystaliby z
ustug inkubatora przedsiebiorczosci lub parku technologicznego, gdyby takie
instytucje powstaty w regionie. Wiekszos¢ respondentow zgtasza chec skorzystania
ze Swiadczen tworzonych osrodkéw. Ponad 1/3 przedsiebiorcow (37%) korzystatoby
regularnie z ustug obu instytucji, okoto 1/3 wybrataby jeden z nich. W wiekszym
stopniu jednak wykazywano zainteresowanie ustugami parku technologicznego
(20%), mniej, bo 16% ankietowanych korzystatoby 2z oferty inkubatora
przedsiebiorczosci. Nalezy jednak zauwazy¢, ze ponad 1/4 (27%) respondentéw nie
korzystataby z ustug zadnego z os$rodkéw. Nie zmienia to faktu, ze wiekszos$¢

przedsiebiorcow widzi korzys¢ z powstania obu instytucji.
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Wykres 18. Poziom zainteresowania ustugami parku technologicznego i/lub

inkubatora przedsiebiorczosci

Czy skorzystalibyscie Panstwo z ustug takiej
instytucji jak inkubator przedsiebiorczoscii/lub
park technologiczny?

B Tak, korzystalibysémy
regularnie z ustug abu
instytucji

W Tak, korzystalibysmy z
ustug inkubatora
przedsiebiorczosc

W Tak, korzystalibysmy z
ustug parku
technologicznego

B Nie, nie korzystalibysmy z
ustug tych instytucji

Zrédfo: opracowanie wtasne.

Nalezy zauwazyé, ze mimo iz w poprzednim pytaniu respondenci w wiekszym
stopniu wskazywali na zasadnosc¢ utworzenia inkubatora przedsiebiorczosci, to, jak
pokazuje powyzszy wykres, z jego ustug korzystaliby rzadziej niz w przypadku parku

technologicznego.

12.Zadania inkubatora przedsiebiorczosci i parku technologicznego

Kolejne pytanie ankiety dotyczyto okreslenia, jakie zadania powinien penic
nowo powstaty inkubator przedsiebiorczosci lub park technologiczny. Znowu
respondentom zaproponowano kilka odpowiedzi, mogli wskaza¢ jedng lub kilka, ich
zdaniem najwazniejszych. Przewazajgca czesC przedsiebiorcow wskazata, ze
gtbwnym zadaniem takich instytucji powinno byé wsparcie finansowe podmiotéw

gospodarczych zaréwno poprzez udostepnianie Srodkow, jak i pomoc w ich
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poszukiwaniu z innych zrédet. Znaczaca liczba ankietowanych wskazata takze na
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przycigganie inwestorow zagranicznych oraz rozwoj atrakcyjnej lokalizacji dla

biznesu jako istotng funkcje powstatego osrodka.

Jakie przede wszystkim zadania powinny przyswiecaé¢ potencjalnie
powstalemu w Jeleniej Gérze inkubatorowi przedsiebiorczosci i/lub|Wyniki

parkowi technologicznemu?

Oferowanie i poszukiwanie finansowania na rozwoj przedsiebiorstw w

oparciu o transfer wiedzy i technologii 75%

Przycigganie inwestorow zagranicznych do regionu, rozwoj atrakcyjnej

lokalizacji dla biznesu 69%

Wspieranie przedsiebiorstw za pomocg ustug doradczych i szkoleniowych 53%

Stymulowanie wspétpracy nauki i biznesu w regionie 37%

Tworzenie nowych miejsc pracy 29%

Niewiele ponad 1/3 respondentéw uwaza, iz zadaniem instytucji otoczenia biznesu
jest stymulowanie kooperacji pomiedzy przedsiebiorstwami a jednostkami
naukowymi. Tymczasem biorgc po uwage niski w regionie poziom wspotpracy
biznesu z naukg, powotany do zycia osrodek powinien intensywnie dziata¢ takze w

tym zakresie.

13.0czekiwania dotyczace oferty inkubatora przedsiebiorczosci i parku

technologicznego

Wywiad miat na celu wskazaé takze ustugi, na ktore mogtby by¢ najwiekszy
popyt wsréd jeleniogérskich przedsiebiorcow. Ankietowani mieli odpowiedzie¢ na
dwa pytania. Pierwsze z nich dotyczyto kwestii, jakie ustugi powinny sie znalez¢ w
ofercie nowo powstatego inkubatora przedsiebiorczosci lub parku technologicznego.
Odpowiedz na drugie pytanie miata charakter deklaratywny — respondenci mieli
wskazaC dwie ustugi, z ktorych skorzystaliby w pierwszej kolejnosci. Wyniki zostaty

zaprezentowane w ponizszych dwoch tabelach.
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Z czego powinna skladaé¢é sie oferta takiego inkubatora

Wyniki
przedsiebiorczosci / parku technologicznego w Jeleniej Gérze? y
Ustugi szkoleniowe i eksperckie 73%
Poradnictwo prawne i finansowe 57%

Pomoc w poszukiwaniu finansowania rozwoju produktow i ustug

przedsiebiorstwa ze s$rodkéw publicznych (w tym Unii Europejskiej) i

prywatnych 39%
Ustugi informacyjne i posrednictwo w kontaktach z potencjalnymi
partnerami 31%
Doradztwo zakresie transferze technologii i rozwoju innowacyjnych
produktow / ustug 29%
Dostep do powierzchni biurowej i infrastruktury 29%

Z ktorych z powyzej przedstawionych ustug takiego inkubatora lub
parku chcielibyscie / moglibyscie Panstwo skorzysta¢c w pierwszej | Wyniki

kolejnosci?

Ustugi szkoleniowe i eksperckie 45%

Pomoc w poszukiwaniu finansowania rozwoju produktow i ustug

przedsiebiorstwa ze s$rodkow publicznych (w tym Unii Europejskiej) i

prywatnych 31%
Ustugi informacyjne i posrednictwo w kontaktach z potencjalnymi
partnerami 29%
Doradztwo zakresie transferze technologii i rozwoju innowacyjnych
produktéw / ustug 27%
Pomoc w rozwoju i inkubacji przedsiebiorstw opartych na wiedzy i
technologii 18%
Poradnictwo prawne i finansowe 14%
Dostep do powierzchni biurowej i infrastruktury 0%
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Jak widac, ankietowani oczekujg od osrodka przede wszystkim dostarczania wiedzy
w postaci szkolen oraz doradztwa ekspertow. Na takie swiadczenia zgtaszali tez
najwieksze zapotrzebowanie.

Rownie wysoko oceniono zapotrzebowanie na pomoc w pozyskiwaniu

srodkow finansowych. Okoto 1/3 ankietowanych uwaza, Zze stanowi¢ ona powinna
sktadowg oferty osrodka i deklaruje skorzystanie z tego typu ustugi.
Podobna struktura odpowiedzi odnosi sie do ustug informacyjnych i posrednictwa w
kontaktach z potencjalnymi partnerami — podobnie jak poprzednio, prawie 1/3
ankietowanych oczekuje takiej ustugi od inkubatora przedsiebiorczosci lub parku
technologicznego i deklaruje chec¢ skorzystania z nie;.

Analogicznie przedstawia sie sytuacja z ustugg doradztwa w zakresie
transferu technologii i rozwoju innowacyjnych produktéw i ustug. Podobna liczba
respondentdw wskazuje na zasadnos¢ swiadczenia takiej ustugi przez instytucje
otoczenia biznesu (29%) i jednoczesnie deklaruje chec skorzystania z niej (27%).
Zaskoczenie stanowig natomiast wyniki ankiet dotyczgce poradnictwa prawnego i
finansowego. O ile ponad potowa przedsiebiorcow wskazuje, ze Swiadczenie to
powinno wchodzi¢ do oferty osrodka, o tyle popyt na nie wyraza sie duzo nizszym
wskaznikiem — zaledwie 14% respondentow deklaruje cheé skorzystania z doradztwa
w tym obszarze.

Kolejng symptomatyczng dang jest wskazanie przez ankietowanych dostepu
do powierzchni biurowej i infrastruktury. O ile prawie 1/3 ankietowanych twierdzi, ze
ustuga taka powinna znalez¢ sie w ofercie osrodka, o tyle nikt nie wyraza checi
skorzystania z takiego $wiadczenia. Wynika¢ to moze z faktu, iz w wywiadzie braty
udziat przedsiebiorstwa, ktore prowadzgc dziatalno$¢, dysponujg wiasng
infrastrukturg. Natomiast wskazujgc na koniecznos¢ oferowania takiej ustugi przez
instytucje otoczenia biznesu, ankietowani mogli mie¢ na uwadze nowo powstajgce
podmioty gospodarcze bedgce w fazie preinkubacji, ktore takim $wiadczeniem
mogtyby by¢ zainteresowane.

Odpowiedzi na ostatnie pytanie sg spdjne z danymi dotyczgcymi oczekiwanej

przez przedsiebiorstwa formy wsparcia ze strony instytucji otoczenia biznesu jako
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takich. Ustugi szkoleniowo-doradcze oraz finansowe w obu przypadkach znajdujg sie

w obszarze najwiekszego zainteresowania podmiotéw gospodarczych.

i
o0
(9]
[}
o
5
wn

ul. Ostrédzka 38 | 54-116 Wroctaw | tel./fax 71 354 07 93 | biuro@arisa.com.pl | www.arisa.com.pl
Biuro Handlowe: ul. Sokolnicza 5/25 | 53-676 Wroctaw | tel. 71 721 58 70 | fax 71 721 15 69

Agencja Rozwoju Innowacji Spotka Akcyjna, 54-116 Wroctaw, ul. Ostrodzka 38 spétka notowana na
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw pod numerem KRS 0000406260, wysokos¢ kapitatu zaktadowego 517 144,40 PLN w catosci wptacony. NEW/connect
Zarzad: Katarzyna Sapa - Prezes Zarzadu, Tomasz Kurek - Wiceprezes Zarzadu RYNEK AKCJI GPW

REGON: 020568392, NIP. 899-261-64-11, Rachunek Bankowy: BZWBK 5 o/Wroctaw 05 1090 1522 0000 0001 0993 2882




Vari

Rozdziat V. Analiza instytucjonalno — prawna. Charakterystyka

podmiotdéw i proponowane rozwigzania organizacyjno - prawne

1. Analiza instytucjonalno - prawna inkubatora przedsiebiorczosci i

technologicznego w kontekscie projektu w Jeleniej Gorze
1.1Inkubatory przedsigbiorczosci w Polsce

Inkubatory przedsiebiorczosci (IP) zaczety powstawaé w Polsce tuz po
transformacji ustrojowej. Pierwszy z nich zatozony zostat w 1990 roku na
Politechnice Poznanskiej pod nazwg Wielkopolskie Centrum Innowacji i
Przedsiebiorczosci w Poznaniu. Od tej pory liczba inkubatoréw rosnie z roku na rok.
W 2012 roku zidentyfikowano w Polsce 58 jednostek tego typu®®. Najliczniejsza
grupe beneficjentow inkubatoréw przedsiebiorczosci stanowig mikro- i mate
przedsiebiorstwa, przy czym pierwsza grupa zdecydowanie dominuje. Jak podajg
wyniki badan, ok. 90% rezydentéw inkubatoréw przedsiebiorczosci to
mikroprzedsigbiorstwa, a jedynie 9% to firmy mate®®. Przy czym nalezy zaznaczyg,
ze o kwalifikacji do kategorii mikro- lub matego przedsiebiorstwa decyduje tutaj
jedynie liczb zatrudnionych, a nie kryterium obrotu, poniewaz z zatozenia wszyscy
beneficjenci inkubatoréw znajdujg sie w poczatkowej fazie dziatalnosci. Przyjmuje
sie, ze maksymalny okres pobytu przedsiebiorstwa na terenie inkubatora to 36
miesiecy.

Jak pokazujg dane, prawie potowa przedsiebiorstw korzystajgcych z ustug
inkubatoréw  przedsiebiorczosci prowadzi dziatalnos¢ o niskim poziomie
innowacyjnosci. Najczesciej reprezentowane sg takie branze jak produkcja, handel
oraz ustugi: ogolne, architektoniczne, ochroniarskie, fotograficzne, szkoty jezykowe,
szkolenia i warsztaty tematyczne. Jednak nalezy zwréci¢ uwage, ze pozostate 52%

firm dziata w dziedzinach priorytetowych, takich jak technologie informacyjne

% Jacek Kotra, Inkubatory przedsiebiorczosci, w: A. Bakowski, M. Mazewska (red.), Osrodki innowacji i
przedsiebiorczosci w Polsce. .Raport 2012, PARP, Warszawa 2012, s. 69.
*® Ibidem, s. 72
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i komunikacyjne (34%), consulting (12%), wzornictwo (4%), technologie materiatowe
(2%)%. Jak podkreslajg autorzy raportu badajgcego osrodki innowacji i
przedsiebiorczosci w Polsce, tak wysoki udziat branz priorytetowych wskazuje na
szczegoblng role inkubatorow przedsiebiorczosci w mniejszych miejscowosciach,
zwtaszcza tych oddalonych od osrodkéw akademickich, gdzie przejmujg one funkcje

inkubatorow technologicznych.
1.1.1 Forma organizacyjno prawna

Formy organizacyjno-prawne polskich inkubatoréw przedsiebiorczosci sag
zroznicowane. W roku 2012 najczesciej byty to spotki prawa handlowego (43,5%), z
czego spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig stanowity 28%, za$ pozostate 15,5%
dziatato w formie spoétek akcyjnych. Drugg pod wzgledem liczebnos$ci grupe stanowity
organizacje pozarzgdowe - 21% podmiotéw dziatato w formie stowarzyszenia, a
22% na zasadach fundacji. Pozostate 13,5% inkubatoréw funkcjonowato jako
podmioty utworzone w ramach instytucji samorzgdu gospodarczego (3,5%) Iub
jednostek budzetowych administracji publicznej (10%)®’.

Istotng kwestie stanowi sposdb finansowania inkubatoréw przedsiebiorczosci. Z
zatozenia majg to by¢ podmioty samowystarczalne finansowo, dlatego tez tworzone
obecnie inkubatory przedsiebiorczosci przygotowuje sie do tego od poczagtku
dziatalnosci. Dziatanie to ma na celu zmniejszenie stopnia zaleznosci materialnej od
podmiotu bedgcego wiascicielem inkubatora. Obserwuje sie wzrost znaczenia w
ogolnym budzecie inkubatoréw optat czynszowych i eksploatacyjnych ponoszonych
przez rezydentdéw i jednoczesnie rosnie znaczenie tzw. lokatoréw strategicznych IP
majgcych stabilng pozycje na lokalnym rynku, ktérzy ponoszg optaty wedtug stawek

rynkowych od poczgtku wejscia do inkubatora.

% Kotra J., Inkubatory przedsiebiorczosci, w: A. Bakowski, M. Mazewska (red.), Os$rodki innowacji i
przedsiebiorczosci w Polsce. .Raport 2012, PARP, Warszawa 2012, s. 73.
*" Ibidem, s. 71.
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1.1.2 Oferta inkubatoréw przedsiebiorczosci

Zakres ustug swiadczonych przez inkubatory przedsiebiorczosci obejmuje trzy
obszary:
- ustugi szkoleniowo-doradcze,
- udostepnianie infrastruktury technicznej,
- pomoc w zakresie finansowania dziatalnosci.
W 2011 roku sSwiadczenia szkoleniowo-doradcze dotyczyty w szczegdlnosci
wymienionych ponizej zagadnien (w nawiasie podano procentowy udziat IP
Swiadczgcych dang ustuge):
— przedsiebiorczosé, tworzenie firmy (91%),
— opracowanie biznesplanu (91%),
— finanse, podatki (64%),
— dostep do funduszy europejskich (73%),
— ksiegowo$¢, rachunkowosc¢ (64%),
— zarzgdzanie firma (64%),
— zarzgdzanie zasobami ludzkimi (45%),
— analiza rynku i marketingu ( 45%),
— prawo (36%),
— wdrazanie nowych ustug i produktéw (27%),
— informatyka (18%),
— zarzgdzanie jakoscig (18%),
— posrednictwo kooperacyjne (9%),
— internacjonalizacja i wspotpraca miedzynarodowa (9%),
— audyty technologiczne (9%),
—pozostate (9%),

— ochrona wiasnosci intelektualnej (0%)°%8.

% Kotra J., Inkubatory przedsiebiorczosci, w: A. Bakowski, M. Mazewska (red.), Osrodki innowacji i
przedsiebiorczos$ci w Polsce. .Raport 2012, PARP, Warszawa 2012, s. 76.
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W  zakresie zapewnienia infrastruktury swoim  rezydentom inkubatory
przedsiebiorczosci najczesciej udostepniajg (w nawiasie podano procentowy udziat
inkubatoréw swiadczgcych dang ustuge w 2011 roku):

— kopiarke, faks (91%).

— Internet szerokopasmowy (91%),

— sale seminaryjne (91%),

— recepcje, obstuge sekretariatu (73%),

— sie¢ komputerowg ( 73%),

— dostep do baz danych (18%),

— kawiarnie, bar (18%),

— warsztaty/laboratoria (9%),

— centrum kreatywnosci (0%)%.

W obszarze dofinansowania dziatalnosci gospodarczej najczesciej Swiadczong przez
IP w 2011 roku ustugg bylty lokalne i regionalne fundusze pozyczkowe. Szczegdtowy
zakres wsparcia obejmowat pomoc w uzyskaniu wsparcia finansowego z
nastepujgcych zrodet (w nawiasie podano procentowy udziat inkubatorow
Swiadczacych dang ustuge):

- lokalny/regionalny fundusz pozyczkowy (45%),

- ,anioty biznesu” ( 36%),

- fundusz poreczeniowy (18%),

- fundusz kapitatu zalgzkowego ( 9%),

- subwencje, granty, doptaty ( 9%),

- kredyty i posrednictwo kredytowe ( 9%)°.

Jak wykazujg badania, inkubatory przedsiebiorczosci w Polsce w niewielkim
stopniu podejmujg dziatalnos¢ w zakresie preinkubowania przedsiebiorstw, a wiec
wsparcia w przygotowaniu do utworzenia firmy oraz wstepnej oceny szans jej

rynkowego powodzenia. Tymczasem wydaje sie, ze to powinno byé jedng z ich

% Kotra J., Inkubatory przedsiebiorczosci, w: A. Bakowski, M. Mazewska (red.), Osrodki innowacji i
g)rzedsiebiorczos’ci w Polsce. .Raport 2012, PARP, Warszawa 2012, s. 77.
% Ibidem, s. 77.
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gtbwnych aktywnosci. Jak pokazuje cytowany juz raport badajgcy osrodki innowacji i
przedsiebiorczosci, jedynie 36% inkubatorow przedsiebiorczosci wskazato, iz

realizuje takze projekty preinkubacyjne, jednak nie potrafito podac ich specyfiki .
1.2 Akademickie inkubatory przedsiebiorczosci (preinkubatory)

Role preinkunatorow petnig za to w znaczgcym stopniu Akademickie
Inkubatory Przedsiebiorczosci. Akademickie Inkubatory Przedsiebiorczosci (AIP) to
.specyficzny typ inkubatora przedsiebiorczosci ,odkryty” pod koniec lat 90.,
stanowigcy przedtuzenie procesu dydaktycznego o mozliwosci przygotowania do
praktycznego dziatania na rynku oraz weryfikacji wiedzy i umiejetnosci we wiasnej
firmie. Tworzone w otoczeniu szkét wyzszych inkubatory sg ofertg wsparcia
studentéw i pracownikbw naukowych w praktycznych dziataniach rynkowych.
W tego typu jednostkach, oprécz funkcji realizowanych w tradycyjnych inkubatorach,
podejmuje sie szereg specyficznych dziatan zorientowanych na edukacje
przedsiebiorczoéci oraz komercjalizacje nowych produktéw i technologii””".
Akademickie Inkubatory Przedsiebiorczosci funkcjonujg w otoczeniu uczelni
wyzszych, a ich zadania statutowe obejmujg propagowanie i wspieranie
przedsiebiorczosci w srodowisku akademickim oraz wsparcie w procesach
komercjalizacji nowych produktéw itechnologii. AIP koncentrujg sie przede
wszystkim na etapie preinkubaciji i przygotowaniu o0soOb zainteresowanych
dziatalno$cig gospodarczg do jej podijecia.

W  procesie aktywizacji srodowiska akademickiego w  zakresie
przedsiebiorczosci wykorzystywane sg najczesciej takie narzedzia jak:

- akcje promocyjne potgczone z zajeciami edukacyjnymi z  tematyki
przedsiebiorczosci,

- konkursy na biznesplany wsrod studentéw, doktorantéw i mtodych pracownikéw
naukowych ogftaszane na uczelniach,

- szkolenia i doradztwo dla potencjalnych przedsiebiorcow akademickich,

" Matusiak K.B. (red.), Innowacje i transfer technologii . Stownik poje¢, PARP, Warszawa 2005, s. 13.
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- rozwoj centrow akademickiej kreatywnosci,
- tworzenie szerokiej sieci zewnetrznych kontaktow z inwestorami, stowarzyszeniami
absolwentdéw, instytucjami otoczenia biznesu’?.

Pierwszy AIP uruchomiony zostat na Uniwersytecie Warszawskim w 1998 roku
w ramach realizowanego w Uczelnianym Os$rodku Transferu Technologii programu
,otudent z Pomystem”. W 2012 roku dziataty tgcznie 73 inkubatory, jednak mimo
poczatkowego entuzjazmu w ostatnich latach obserwuje sie spadek zainteresowania
uruchamianiem AIP na uczelniach, a same osrodki poszukujg pomystow na dalsze

funkcjonowanie”.
1.2.1 Forma organizacyjno - prawna

W Polsce funkcjonujg trzy rodzaje AIP dziatajgce w oparciu o rézne formy
prawne:

a) Inkubatory utworzone przez Fundacje @ Akademickie Inkubatory

Przedsiebiorczosci z siedzibg w Warszawie.

Charakterystyczng cechg przedsiebiorstw inkubowanych w tego typu osrodkach jest
brak koniecznos$ci uzyskiwania wiasnej osobowosci prawnej, poniewaz dziatajg one
jako pion w Fundaciji. Przedsiebiorca otrzymuje wsparcie w zakresie ksiegowosci,
zarzgdzania, zagadnien prawnych, a takze dostep do infrastruktury: komputera z
podigczeniem do Internetu, drukarki, faksu, telefonu oraz innych urzgadzen
multimedialnych. Decyzja o przyjeciu przedsiebiorcy do inkubatora podejmowana
jest na drodze oceny pomystu na biznes oraz indywidualnej rozmowy z kandydatem.
Nastepnie zawierana jest umowa okreslajgca zakres pomocy oraz warunki wejscia i
wyjscia z AIP. Ciezar kosztéw zwigzanych z zakladaniem przedsiebiorstwa oraz
podatkami jest przeniesiony w poczatkowej fazie na Fundacje, zas przedsiebiorca

zaczyna ponosic¢ optaty stopniowo po kilku miesigcach funkcjonowania, jednak po

2 Mazewska M., Preinkubatory i Akademickie Inkubatory PrzedsiebiorczoSci, w: A. Bakowski, M.
Mazewska (red.), Osrodki ..., op. cit., s. 55.
" Ibidem, s. 56-57.
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wyjsciu z AIP zobowigzany jest dzieli¢ sie przez okreslony czas pewnym procentem
zyskow z inkubatorem.

b) Akademickie inkubatory technologiczne powigzane 2z dziatajgcymi na
uczelniach wyzszych centrami transferu technologii.

Osrodki tego typu dziatajg zwykle w formie samodzielnego projektu i stanowag
uzupetnienie dla dziatan uczelni w zakresie wsparcia innowacji i transferu technologii.
Warunkiem przyjecia do AIP jest poziom innowacyjnosci przedsiewziecia.
Przedsiebiorcy mogg otrzymacé wsparcie w zakresie zaktadania firmy, doradztwo i
szkolenia, pomoc w transferze technologii, dostep do baz danych i sieci kontaktow
miedzynarodowych, a takze informacje i wsparcie w uzyskaniu dofinansowania w
postaci grantoéw lub venture capital.

c) AIP powstajgce z inicjatywy organizacji studenckich (NZS, kota naukowe) oraz
akademickich biur karier dziatajgce w oparciu o Ustawe z dn. 27.07.2005r.
Prawo o szkolnictwie wyzszym tworzgcej prawne mozliwosci wspotpracy z
otoczeniem gospodarczym, w szczegolnosci przez sprzedaz lub nieodpfatne
przekazywanie wynikow badan i prac rozwojowych przedsiebiorcom oraz
szerzenie idei przedsiebiorczosci w srodowisku akademickim.

Osrodki te zwigzane sg bezposrednio z wydziatami uczelni i realizowanym na nich
procesem dydaktycznym. NajczesSciej dziatajg one jako jednostki ogdlnouczelniane
funkcjonujgce w oparciu o regulamin zatwierdzony przez senat uczelni lub w formie
spotki handlowej czy tez organizacji pozarzgadowej dziatajgcej na podstawie
odpowiednich dokumentéw ustrojowych’. Szczegdlng podstawe do aktywizagji
dziatah przedsiebiorczych w srodowisku naukowym stanowi art. 86 Ustawy mdwigcy,
ze AIP tworzy sie w celu wsparcia dziatalno$ci gospodarczej srodowiska
akademickiego lub pracownikéw uczelni i studentéw bedacych przedsiebiorcami.
Zapisy Ustawy pozostawiajg dowolno$¢ wyboru formy prawnej AIP odpowiedniej dla
potrzeb szkoty wyzszej (jednostka ogdlnouczelniana, spétka handlowa lub NGO),
umozliwiajgc jednoczed$nie rozwdj uczelnianej infrastruktury przedsigbiorczosci

i transferu technologii, adekwatnej do potrzeb danej uczelni. Ustawa zezwala takze

™ Matusiak K. B. (red.), Innowacje..., op. cit., s. 14-15.
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na ftaczenie przez pracownikdw uczelni istudentow pracy naukowej i nauki
z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, a AIP tworzy sie w celu wsparcia tej
aktywnoéci75.

Mozliwos¢ wykorzystania do prowadzenia AIP zasobdéw ludzkich oraz
infrastrukturalnych uczelni sprawia, ze naktady finansowe zainicjowania pracy
osrodka sg stosunkowo niewielkie. Zarowno AIP zarzgdzane przez Fundacje AlP, jak
i te dziatajgce jako jednostki ogdlnouczelniane, sg zalezne bezposrednio od wtadz
uczelni i przewaznie podlegajg rektorowi lub prorektorowi ds. nauki i wspotpracy
z gospodarkg. Prace 70% osrodkéw kontrolujg rady nadzorcze lub programowe.
Okazuje sie jednak, ze pomimo tak silnych zwigzkow, az 40 % AIP nie wspotpracuje
z uczelniami, na ktorych dziata. Pozostate zawezajg czesto wspotprace do akgji
promocyjno-informacyjnych lub zaangazowaniu w prace két naukowych’®.

Najliczniejszg grupe stanowig AIP utworzone w ramach Fundacji Akademickie
Inkubatory Przedsiebiorczosci — w 2012 byto to 45 podmiotow (61% wszystkich AIP).
Drugg pod wzgledem liczebnos$ci grupe stanowity inkubatory bedgce
ogolnouczelniang jednostkg funkcjonujgce w oparciu zapisy Ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym. W 2012 roku zdiagnozowano 21 takich podmiotéw (28%
wszystkich AlIP). Najmniej liczng grupe stanowig AIP funkcjonujgce w ramach
centréw technologicznych - w 2012 roku byto to zaledwie 7 podmiotow (11%
wszystkich AIP)"".

1.2.2 Oferta akademickich inkubatorow przedsiebiorczosci

AIP  Swiadczg przede wszystkim ustugi w zakresie zakfadania
przedsiebiorstwa, opracowania biznesplanu czy szeroko pojetej przedsiebiorczosci.
Podstawe oferty stanowig wiec ustugi doradczo-szkoleniowe i informacyjne oraz

wsparcie finansowe w postaci grantdow i subwencji dla nowo tworzonych

’® Patrz: Ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym, Dz. U. 2005 Nr 164 poz. 1365
“Mazewska M., Preinkubatory i Akademickie Inkubatory Przedsiebiorczosci, w: A. Bakowski, M.
Mazewska (red.), Osrodki ..., op. cit., s. s.62-63.

"Ibidem, s.56.
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przedsiebiorstw. Niestety, jak wskazuje cytowany raport badajgcy osrodki innowaciji i
przedsiebiorczosci, w zdecydowanie mniejszym stopniu Swiadczone sg ustugi
w zakresie komercjalizacji wiedzy, wdrazania nowych produktow iustug czy
internacjonalizacji. Na co warto zwrocic uwage — ustugi komercjalizacji w petnym
zakresie nie byly swiadczone przez inkubatory przedsiebiorczosci w 2011 roku w
ogole, cho¢, co istotne, z roku na rok rosnie poziom upowszechniania zagadnien z
tematyki ochrony wiasnosci intelektualne;.

Ustugi doradcze, szkoleniowe i informacyjne swiadczone w 2012 roku przez
AIP obejmowaly przede wszystkim zagadnienia (w nawiasie podano procentowy
udziat inkubatoréw swiadczgcych dang ustuge):
- przedsiebiorczos¢ i tworzenie firmy (90%),
- ksiegowos¢ i rachunkowos¢ (60%),
- opracowanie biznesplanu (90%),
- dostep do srodkdw z funduszy europejskich (80%),
- badania rynku i marketing (70%),
- prawo gospodarcze (60%),
- finanse i podatki (70%),
- zarzgdzanie biznesem (50%),
- ochrona wiasnosci intelektualnej (90%),
- posrednictwo kooperacyjne (20%),
- informatyka i komputery (20%),
- audyt technologiczny (20%),
- zarzgdzanie zasobami ludzkimi (50%),
- internacjonalizacja i wspoétpraca miedzynarodowa (20%),
- wdrazanie nowych ustug i produktéw (20%),
- zarzadzanie jakoscig (40%)"®.
Dodatkowo inkubator dziatajgcy w ramach szkoty wyzszej moze utatwia¢ dostep do
doradztwa , takze technologicznego i patentowego, swiadczonego przez naukowcow

zwigzanych z uczelnig, a takze do baz danych patentéw, wynalazkow, technologii

"8 |bidem, s. 61-62.
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oraz do laboratoridow i aparatury badawczej. Potowa osrodkow probuje specjalizowac
sie w okreslonym zakresie (najczesciej w dziedzinie biotechnologii i ICT), co
uwarunkowane jest potrzebami ustugobiorcow AlP.

AIP funkcjonujg w wiekszosci w oparciu o prace wtasnego zespotu, rzadziej
przy wykorzystaniu zleceniobiorcow zewnetrznych. Obecnie okoto 30% osrodkow
realizuje ustugi wytgcznie przy zaangazowaniu wtasnych doradcow, jednoczesnie
zaden z AIP nie podzleca w catosci swoich zadan. Do inkubatora zgtasza sie
miesiecznie przecietnie okoto 12 oséb zainteresowanych rozpoczeciem dziatalnosci
gospodarczej, jednak poziom popytu na ustugi swiadczone przez AIP nie zmienit sie

w ciggu ostatnich 2 lat".

1.3 Inkubatory technologiczne

Gtownym zadaniem IT jest wspieranie rozwoju nowo powstatych firm oraz
optymalizacja warunkoéw dla transferu i komercjalizacji technologii. Inkubatory
technologiczne petnig te funkcje gtéwnie poprzez:

— kontakty z instytucjami naukowymi i ocene przedsiewzie¢ innowacyjnych,

— Swiadczenie ustug wspierajgcych biznes, np. doradztwo finansowe, marketingowe,
prawne, organizacyjne i technologiczne,

— pomoc w pozyskiwaniu srodkéw finansowych na prowadzenie dziatalnosci,

— tworzenie wtasciwego klimatu dla podejmowania dziatalno$ci gospodarczej i
realizacji przedsiewzie¢ innowacyjnych, tzw. efekty synergiczne,

— dostarczanie odpowiedniej do potrzeb powierzchni na dziatalno$¢ gospodarcza,

— ufatwienie dostepu do laboratoriow w placéwkach naukowychso.

’ Ibidem, s. 63
% K B. Matusiak (red.), Innowacije..., op. cit., s. 62
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1.3.1Inkubatory technologiczne w Polsce

Zasadniczg cechg wyrdzniajgcg IT jest koncentrowanie sie na asystowaniu
przy tworzeniu oraz wsparciu w poczgtkowej fazie dziatania przedsiebiorstw
innowacyjnych i wdrazajgcych nowe technologie. IT dziatajg w otoczeniu lub w
powigzaniu z instytucjami naukowo-badawczymi . Okoto 40% inkubatoréw w Polsce
dziata wramach parkow naukowo-technologicznych - jako instytucja inicjujgca
dziatalno$¢ parku lub w postaci dziatu juz istniejgcej jednostki81. Otoczenie takie
sprzyja tworzeniu klimatu kreatywnosci oraz stymulowaniu rozwoju przedsiebiorstw
innowacyjnych. Ponadto czesto wtasnie w IT wystepuje niemozliwy do osiggniecia
gdzie indziej efekt synergii wywotany bliskg wspotpracg pomiedzy lokatorami a
pracownikami inkubatora, a takze trenerami i doradcami oraz innymi
przedsiebiorcami. IT petnig takze role platformy wspotpracy pomiedzy naukg i
biznesem.

Pierwsze IT zaczety powstawa¢ w Polsce juz w latach 90-tych XX w., jednak
ich najwiekszy wzrost nastgpit dzieki funduszom strukturalnym w okresach
programowania 2004-2006 oraz 2007-2013. W potowie 2012 roku dziatato w Polsce
29 inkubatoréw technologicznych. Przy czym dane te uwzgledniajg tu tylko te
podmioty, ktére petnity Scisle zadania inkubatora, dziatajgc w oparciu o trzy elementy
oferty:

- udostepnianie wyposazonej infrastruktury,

- wsparcie merytoryczne na etapie zaktadania i poczatkéw funkcjonowania firmy,

- pomoc w dostepie do Zzrodet finansowania dziatalnosci.

IT dziatajg obecnie w 12 wojewoddztwach, najliczniej w podkarpackim (4),
pomorskim (4) islaskim (4). W wojewoddztwach kujawsko-pomorskim, lubelskim
i opolskim brakuje tego typu osrodkow. Wedtug cytowanego juz raportu OSrodki
Innowacji i Przedsiebiorczo$ci w Polsce, funkcje IT w wojewddztwie dolnoslgskim

petnig 3 instytucje®. Sa to: Dolno$laski Inkubator Naukowo -Technologiczny

8 A. Torz, Inkubatory Technologiczne, w: A. Bakowski, M. Mazewska (red.), Osrodki ..., op. cit,, s. s.
45,
% Ibidem, s. 53-54.
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(Wroctawski Park Technologiczny), Inkubator Naukowo-Technologiczny Sp. z 0.0. we
Wroctawiu, Regionalny Inkubator Technologiczny (Agencja Rozwoju Regionalnego
ARLEG)®. Statystyczny polski inkubator zajmuje powierzchnie 2929,6 m?, z ktorej
72,2% jest wynajmowane uzytkownikom. Wszystkie polskie IT skupiajg tacznie
ponad 382 podmioty, ktére tworzg blisko 2 tys. miejsc pracy. Ponad 600
przedsiebiorstw juz opuscito IT#. Jeden IT przyczynia sie do powstania ok. 6 firm
rocznie®®. Wsréd rezydentdéw IT najliczniejszg grupe w 2012 roku stanowity firmy
nowo utworzone (38%), ktére w momencie wejscia do inkubatora funkcjonowaty na
rynku nie dtuzej niz rok. Drugg pod wzgledem liczebnosci grupg byty pozostate firmy
objete preferencjami (33%), nastepnie lokatorzy strategiczni (16%), 9% stanowity
akademickie firmy odpryskowe. Pod wzgledem kategorii wielkosci najwigkszg liczbe
lokatoréw IT stanowig mikroprzedsiebiorstwa (ponad 90%), za$ niecate 10% to firmy
mate. Wieksze podmioty wystepujg incydentalnie. Zatozycielami przedsiebiorstw
dziatajgcych w IT najczesciej sg studenci idoktoranci (28,8%), a 8,1% firm
prowadzonych jest przez pracownikdw naukowych. NajczeSciej reprezentowang
branzg lokatorow IT byty w2012 r. technologie informacyjne ikomunikacyjne
(40,5%). Firmy konsultingowe stanowity 14,2%, technologie materiatowe 5,3%,
wzornictwo 4,2%, za$ firmy biotechnologiczne 3,6%.

W 2012 roku do inkubatora zgtaszato sie s$rednio okoto 80 oséb
zainteresowanych rozpoczeciem dziatalnosci lub kontynuacjg juz istniejgcego
biznesu, przy czym w wiekszych osrodkach wartos¢ ta bywa nawet trzykrotnie
wyzsza (150-250 osob). Nabér przedsiewzie¢ do IT odbywa sie w oparciu o
procedury zawarte w regulaminach, ktére opisujg tez takie kwestie jak warunki

wejscia i wyjscia oraz preferencyjne branze i typy przedsiebiorstw inkubowanych.

® Ibidem, s. 53-54.

8 W niewielkim stopniu gromadzone sg informacje o dalszej dziatalnosci firm opuszczajgcych
inkubator. Tylko 30% IT monitoruje dziatania swoich ,podopiecznych”. Czesc¢ firm opuszczajgcych IT
lokowanych jest w strukturach parku technologicznego i dalej wspotpracuje z osrodkiem, natomiast
nieco ponad 40% firm kontynuuje wspétprace z zewnatrz, korzystajac przede wszystkim z oferty
doradztwa iustug proinnowacyjnych (np.w postaci audytéw innowacyjnosci), patrz: A. Torz,
Inkubatory Technologiczne, w: Bakowski A., Mazewska M. (red.), Os$rodki ..., op. cit., s. 52

8 Osrodki innowacji w Polsce. Katalog instytucji wsparcia innowacyjnego biznesu, PARP, Warszawa
2011, s. 30-31
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Kandydaci wybierani sg przez Komisje Rekrutacyjng IT na podstawie formularza
zgtoszeniowego oraz oceny biznesplanu, a takze spotkan indywidualnych .

Czas przebywania firm w IT wynosi od 3 do 5 lat, przy czym 1/3 inkubatoréw nie
stosuje limitow czasowych. Nowo powstate przedsiebiorstwa mogg liczy¢ na

atrakcyjne warunki najmu (nawet 75% znizki )¥

.Generalnie stawki czynszu
przedsiebiorcéw uzaleznione sg od standardu, lokalizacji, rodzaju firmy lub rodzaju
wynajmowanej powierzchni (produkcyjna, biurowa, inna) oraz sytuacji na lokalnym
rynku nieruchomosci. W zwigzku z tym istnieje duza rozpietos¢ w ofercie cenowej

pomiedzy poszczegolnymi IT w Polsce.

1.4 Forma organizacyjno — prawna inkubatorow przedsiebiorczosci i

technologicznych

Inkubatory w Polsce tworzone sg na dwa sposoby:
— poprzez przeksztatcanie tradycyjnych inkubatorow w drodze rozwijania funkcji
innowacyjnych,
— przez tworzenie nowych inkubatoréw w ramach parkéw technologicznych®.
Forma prawna inkubatorow dziatajgcych w Polsce jest niejednorodna. W zaleznosci
od tego, czy inkubator dziata w ramach istniejgcej struktury, czy jest o$rodkiem
niezaleznym, mozemy wyroznic:
- inkubatory dziatajgce jako formy zalezne: dziat parku naukowo-technologicznego,
np. Dolnoslgski Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci, dziatajgcy w ramach
Wroctawskiego Parku Technologicznego; ponadwydziatowa jednostka
ogolnouczelniana np. Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci Uniwersytetu
Zielonogorskiego, Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci Uniwersytetu im. M.
Kopernika w Toruniu; jednostka budzetowa samorzgdu terytorialnego, np. Pomorski

Inkubator Innowaciji i Przedsiebiorczosci;

 Torz A., Inkubatory Technologiczne, w: A. Bakowski, M. Mazewska (red.), Osrodki ..., op. cit., s. s.
50-52

¥TorzA., Inkubatory Technologiczne, w: A. Bakowski, M. Mazewska (red.), Os$rodki ..., op. cit., s. 48.
% K B. Matusiak (red.), Innowacije..., op. cit., s. 64.
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- inkubatory niezalezne: spotki kapitaltowe prawa handlowego , np. Koszalinski
Inkubator Przedsiebiorczosci Sp. z o.0.; fundacje, np. Fundacja Kaliski Inkubator
Przedsiebiorczosci, Centrum Innowacji — Akcelerator Technologii Fundacja
Uniwersytetu  todzkiego; stowarzyszenia, np. Inkubator Technologiczny
Stowarzyszenia Inicjatyw Spoteczno-Gospodarczych w Biatogardzie.
Funkcjonowanie w formie zaleznej jednostki ma swoje zalety i wady.
Inkubatory dziatajgce jako jednostki zalezne nie posiadajg wlasnej osobowosci
prawnej i zajmujg okreslone miejsce w strukturze organizacyjnej jednostki
macierzystej, co ma odzwierciedlenie w podlegtosci stuzbowej i hierarchii decyzyjne,.
Ponadto budzet takiego inkubatora jest wydzielong czescig budzetu catej jednostki.
Cechy te mogg utrudniaé podejmowanie decyzji oraz dysponowanie finansami.
Jednak z drugiej strony osrodki te mogg korzysta¢ z zasobow instytucji macierzyste;j,
np. ksiegowosci, administracji czy srodkéw finansowych, by¢ bardziej rozpoznawalne
i cieszyC sie prestizem instytucji czy wreszcie wspoétpracowac z innymi dziatami
jednostki lub zatrudnionymi naukowcami. Wiekszg swobode w prowadzeniu
dziatalnosci majg osrodki niezalezne. Zaletami wyboru takiej formy organizacyjnej
jest z pewnoscig szybszy proces decyzyjny, mniejsza podatnos¢ na wptywy
zewnetrzne czy niezaleznos¢ w doborze partnerow do wspotpracy. Z drugiej strony
osrodki takie nie majg mozliwosci skorzystania z dofinansowania przez jednostke
nadrzedng. Ponadto, funkcjonujgc samodzielnie, nie majg mozliwosci uczestniczenia
w dziataniach promocyjnych prowadzonych przez duzg instytucje. O wyborze formy
organizacyjno-prawnej inkubatora decydowa¢ powinny takie kwestie jak:
- pozgdany stopien samodzielnosci decyzyjnej,
- preferowany model zarzgdzania,
- sposob organizacji pracy,

- zrodta finansowania dziatalnosci.
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Wybor formy prawnej i organizacyjnej inkubatora ma znaczgcy wptyw na oferte
osrodka, dobdr zadan i zespotu je realizujgcego oraz na sposOb zarzgdzania

infrastruktura techniczng °.
1.5 Oferta inkubatoréw przedsiebiorczosci i technologicznych

Oprocz  wynajmowania  powierzchni  inkubatory  udostepniajg tez
przedsiebiorstwom m. in. sprzet biurowy (faks, kopiarka), sie¢ komputerowa,
szerokopasmowy Internet oraz sale seminaryjne. Natomiast jedynie niewiele ponad
1/3 z nich udostepnia warsztaty lub laboratoria. Inkubatory Swiadczg takze ustugi
doradcze z zakresu (w nawiasie procent inkubatorow swiadczgcych takie ustugi w
2011 roku):

- przedsiebiorczosc¢ i zaktadanie firm (93%),

- pomoc w dostepie do srodkéw z funduszy europejskich (80%),
- prawo gospodarcze( 47%),

- ksiegowos¢ i rachunkowos$c¢ (60%),

- finanse i podatki (53%),

- opracowanie biznesplanu (73%),

- informatyka (47%),

- badania rynku i marketing (67%),

- wdrazanie nowych produktéw i technologii (53%),
- ochrona wiasnosci intelektualnej (53%),

- posrednictwo kooperacyjne (47%),

- zarzadzanie firmg (60%),

- wspotpraca miedzynarodowa (40%),

- zarzgdzanie jakoscig (33%),

- audyt technologiczny (40%),

- informacja technologiczna i patentowa ( 56% w roku 2010),

8 M. Mazewska, A.Rabczenko, A.Torz, Organizacja i zarzgdzanie dziatalno$cig inkubatorow

technologicznych, PARP, Gdansk/Warszawa/Poznan 2011, s. 29-30.
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Vari
- zarzadzanie zasobami ludzkimi (53%).

Niektére osrodki poszerzajg swojg oferte o Swiadczenia dodatkowe takie jak
coaching czy wspieranie inicjatyw klastrowych. Natomiast oferta dotyczgca wsparcia
finansowego dziatalnosci wymaga poszerzenia: fundusze pozyczkowe znajdujg sie
w ofercie tylko 53% inkubatoréw, 50% wspodtpracuje z aniotami biznesu, a 40%
z funduszami kapitatu zalgzkowego, zaden inkubator natomiast nie wspotpracuje
z funduszami poreczeniowymi, a posrednictwo kredytowe oraz subwencje sg
praktycznie niedostepne. Ponad potowa inkubatorow zajmuje sie preinkubacjg
przedsiebiorstw bgdZz poprzez wspétprace z Fundacjg Akademickie Inkubatory
Przedsiebiorczosci, badz dzieki samodzielnie wypracowanym narzedziom®'. Ustugi
oferowane przez inkubatory przedsiebiorczosci czy technologiczne czesciowo

Swiadczone sg przez zatrudniony zespot, czesciowo poprzez outsourcing.
1.6 Inkubatory przedsiebiorczosci na Dolnym Slasku

Obecnie na Dolnym Slgsku dziata Inkubator Przedsiebiorczos$ci prowadzony
przez Dolnoslaskg Agencje Wspétpracy Gospodarczej Sp. z 0. 0. z siedzibg we
Wroctawiu. O przyjecie do Inkubatora, zgodnie z regulaminem, mogg stara¢ sie
osoby fizyczne lub podmioty gospodarcze zainteresowane prowadzeniem lub juz
prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg. Preferowane sg przedsiebiorstwa prowadzone
przez osoby niepetnosprawne lub tworzgce miejsca pracy dla niepetnosprawnych.
Oferta inkubatora obejmuje:

- wynajem biur dla oséb rozpoczynajgcych dziatalnos¢ gospodarczg oraz dla juz
istniejacych firm, o powierzchni od 15 do 75 m?, wraz z miejscami parkingowymi,

- wynajem sal szkoleniowo — konferencyjnych,

- ustugi doradcze, w tym: bezptatng asyste w rozpoczynaniu i prowadzeniu

dziatalnosci dla nowo powstajgcych firm obejmujgcg obstuge formalno-prawng

O A Torz, Inkubatory Technologiczne, w: A. Bakowski, M. Mazewska (red.), Osrodki ..., op. cit., s. 49.
A Torz, Inkubatory Technologiczne, w: A. Bakowski, M. Mazewska (red.), Osrodki ..., op. cit., s.49.
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zwigzang z rejestracjg dziatalnosci, doradztwo merytoryczne z zakresu prawa,

finanséw, marketingu, transferu technologii, funduszy europejskich oraz mozliwosci

podejmowania wspétpracy ze sSrodowiskiem nauki,

- ustugi szkoleniowe.

Ponadto Inkubator oferuje tzw. wirtualne biuro, czyli adres do prowadzenia

dziatalnosci gospodarczej oraz sekretariat do odbioru i przesytania korespondenc;ji.

Osrodek dysponuje tez nowoczesng infrastrukturg techniczng i teleinformatyczna:

szerokopasmowym Internetem, siecig WiFi, systemem dozoru telewizyjnego CCTV®*2.
Z inkubatoréw przedsiebiorczosci dziatajgcych na Dolnym Slgsku wymienié¢

mozna takze Sudecki Inkubator Przedsiebiorczosci utworzony 15 marca 2011 roku

jako wyodrebniony organ w strukturach Stowarzyszenia Forum Aktywnos$ci Lokalnej

w Waltbrzychu. Gtéwnym celem Stowarzyszenia jest realizacja inicjatyw stuzgcych

rozwojowi spoteczno — gospodarczemu regionu, w tym kompleksowe przygotowanie

do prowadzenia przez osoby fizyczne wiasnej dziatalnosci gospodarczej oraz

wspieranie merytoryczne i prawne dziatajgcych juz mikro- i $rednich przedsiebiorstw.
Szczegotowe zadania Sudeckiego Inkubatora Przedsiebiorczosci obejmuja:

- wspieranie postaw przedsiebiorczych (ze szczegdlnym uwzglednieniem osob

niepetnosprawnych) poprzez inkubowanie nowych i rozwdj istniejgcych matych i

Srednich przedsiebiorstw,

- wspieranie rozwoju i postaw przedsiebiorczych wsréd mtodziezy akademickiej oraz

absolwentow szkot wyzszych oraz uczniow szkot,

- poszukiwanie i wspieranie innowacyjnych pomystow potencjalnych i istniejgcych

przedsiebiorcéw,

- wspieranie 0sob oraz podmiotdw ktére chcg utworzyé Spotdzielnie Socjalng,

- inicjowanie dziatan spotecznych, lobbingowych majgcych wspieraé rozwdj

przedsiebiorczosci w regionie,

- inicjowanie wzajemnej wspotpracy potencjalnych inwestorow z przedsiebiorcami

potrzebujgcymi wsparcia (wspieranie biznes start — up).

9 Informacje znajdujg sie na stronie internetowej DAWG www.dawg.pl w zaktadce ,nkubator

przedsiebiorczosci” z dnia 18.08.2014r.
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Na oferte Inkubatora sktada sie:
- udzielanie nieoprocentowanych pozyczek na rozwdj i biezgce funkcjonowanie
matych i srednich przedsiebiorstw,
- oferowanie profesjonalnego doradztwa organizacyjnego, ekonomicznego i
prawnego dla matych i srednich przedsiebiorstw,
- organizowanie szkolen i warsztatow z zakresu tworzenia i zarzadzania wlasng
firma,
- inicjowanie i wdrazanie projektéw rozszerzajgcych i uzupetniajgcych rozwdj ustug
oferowanych przez Inkubator,
- aktywne wspieranie kontaktdw inwestorow z przedsigbiorcami, w tym z branz
innowacyjnych,
- tworzenie warunkéw do rozwoju innowacji w biznesie, wpieranie pomystow
innowacyjnych,
- organizowanie dziatan edukacyjnych skierowanych do mtodziezy propagujgcych
postawy przedsiebiorcze,
- podejmowanie aktywnych dziatan wspierajgcych, szkoleniowych i doradczych
skierowanych do mtodziezy akademickiej i absolwentow szkot wyzszych;
- tworzenie i rozwdj struktur sprzyjajgcych tworzeniu lobbingu na rzecz rozwoju
przedsiebiorczosci,
- organizowanie i prowadzenie wymiany doswiadczen, promocji, praktyk
zawodowych w zakresie rozwoju przedsiebiorczosci,
- wspétpraca z organizacjami krajowymi i zagranicznymi w celu realizacji zadan
Inkubatora,
- organizowanie ogolnych i specjalistycznych szkolen dla pracownikéw i kadry
zarzgdzajgcej mikro-, matych i sSrednich przedsiebiorstw,
- doradztwo specjalistyczne i ogdlne dla mikro-, matych, srednich przedsiebiorstw
oraz 0sOb prowadzgcych indywidualng dziatalno$¢ gospodarcza,

- badania sektora mikro-, matych i $rednich przedsiebiorstw®.

9 Wszystkie informacje pochodzg ze strony www.inkubatorsudecki.pl z dnia 18.09.2014r.
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Na terenie Dolnego Slagska rozpoczat takze dziatalno$é osrodek o podobnie
brzmigcej nazwie: Inkubator Przedsiebiorczosci Regionu Sudeckiego utworzony przy
Sudeckiej Izbie Przemystowo-Handlowej z siedzibg w Swidnicy. Partnerami IRPS
obok Sudeckiej Izby Przemystowo-Handlowej, sg: Urzad Miejski w Swidnicy,
Powiatowy Urzad Pracy w Swidnicy, Sudeckie Stowarzyszenie Inicjatyw
Gospodarczych, Spoteczna Akademia Nauk w Swidnicy, a takze Kancelaria Radcéw
Prawnych dr P. Bojarski, dr K. Schmidt-Kwieciennska sp. partnerska oraz
przedsiebiorstwa - ZETO - Swidnica sp. z 0.0., Doradztwo Ekonomiczno-Finansowe,
GoTechnologies sp z 0.0.

Inkubator prowadzi dziatalnosC¢ wpierajgcg powstawanie nowych firm oraz
rozwoj przedsiebiorstw istniejgcych. Jego celem jest rozwdj przedsiebiorczosci w
powiecie s$widnickim, poprzez stymulowanie do powstawania nowych firm oraz
tworzenia i podtrzymywania miejsc pracy. Oferta Inkubatora obejmuije:

- rejestracje prowadzenia dziatalnosci pod adresem Inkubatora,

- dziatalnos$c¢ sekretariatu, odbieranie poczty, telefondw,

- udostepnianie pomieszczen Inkubatora, ze statym dostepem do Internetu, w tym sal
szkoleniowych i konferencyjnych,

- zatozenie skrzynki pocztowej z domeng Inkubatora,

- dostep do urzgdzen biurowych (ksero i faks),

- doradztwo w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, opracowywania
biznesplanéw, wnioskéw o dofinansowanie,

- szkolenia,

- organizowanie konferencji, seminariow, warsztatow, wizyt studyjnych,

- nawigzywanie wspétpracy biznesowej, naukowe;j®*.

Warto wspomniec¢ tu o osrodku, ktéry nie nalezy do zadnej opisywanych wyzej
kategorii, jednak stanowi ciekawg inicjatywe. Od kwietnia 2012 roku dziata w Jeleniej
Gorze Inkubator NGO wspierajgcy organizacje pozarzadowe z regionu. Osrodek
powstat w ramach projektu ,Tworzenie Lokalnych Inkubatorbw w ramach

Dolnoslgskiej Sieci Doradztwa Pozarzgdowego” i jest zarzgdzany przez Fundacje

o Informacje pochodzg ze strony http://www.sudeckiinkubator.pl z dnia 17.09.2014r.
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Jagnigtkéw. Dziatalnos¢ Inkubatora skierowana jest do stowarzyszen i fundaciji
zarejestrowanych w KRS, organizacji studenckich zarejestrowanych w KRS,
wszystkich aktywnych osob, ktore chcg dziatac w Srodowisku lokalnym, a takze
bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo, zainteresowanych dziataniem w sektorze
organizacji pozarzadowych. Oferta Inkubatora obejmuje bezptatny dostep do
stanowisk komputerowych z tgczem internetowym, drukarki i ksero, sal na spotkania.
Ponadto osrodek oferuje nieodptatne wsparcie doradcze w zakresie powotywania,
zarzgdzania, ksiegowosci, aspektéw prawnych dziatalnosci i promocji NGO oraz
pozyskiwania srodkow na dziatalnos¢. Dodatkowg pomoc stanowi wsparcie w

poszukiwaniu wolontariuszy®.

1.7 Inkubator  przedsiebiorczosci a inkubator technologiczny -

uwarunkowania wyboru formy

Inkubatory odgrywajg znaczgcg role w aktywizacji gospodarczej regionu.
Stworzenie warunkéw i klimatu dla poczatkujacych przedsiebiorcéw oraz szeroko
rozumiana pomoc dla dziatajgcych firm to jedno z wazniejszych narzedzi pobudzania
rozwoju gospodarczego w tych miejscach, gdzie jest to najbardziej konieczne.
Inkubatory pomagajg tworzy¢ nowe miejsca pracy, inicjujg rozwdj przedsiebiorczosci
i wspierajg wdrazanie nowych technologii. Mogg by¢ takze instytucjg wywierajgca
pozytywny wptyw na rozwdj konkurencyjnosci regionu. O wyborze rodzaju
tworzonego inkubatora mogg decydowac cele, jakie osrodek ma realizowaé, oraz
branze, ktére obejmie wsparciem. Typologie inkubatoréw wedtug tych kryteriow

przedstawia ponizsza tabela.

% Informacje o Inkubatorze pochodzg ze strony internetowej Fundacji Jagnatkéw www.jagniatkow.pl
z dnia 17.09.2014r.
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Typologia inkubatorow

Cel gléwny dziatalnoscl iziatalnosci Branza
Inkubator Wsparcie tworzenia Wsparcie tworzenia el
przedsiebiorczosci firm typu start-up nowych miejsc pracy Y
Inkubatory rozwoju
lokalnego Rozwdj lokalny Wsparcie tworzenia M5P | Wszystkie
bt Integracja Wsparcie tworzenia Sektor organizacjl
preacisigblecczosel grup spotecznych nowych miejsc pracy non-profit
spoleczne]
Stymulowanie pow- Przede wszystkim wy-
Inkubatory Tworzenie postaw stawania innowac]i, sokie technologie o juz
technologiczne przedsiebiorczych technologicznych zdefiniowanym profilu
start-upow np. Biotechnologia, IT
. Wsparcie tworzenia :
Inkubator high-tech Badania podstawowe spoiek spin-off Wysokie technologie

Zrédfo: Mazewska M., Rabczenko A., Térz A., Organizacja i zarzgdzanie
dziatalno$cig  inkubatorow  technologicznych,  Polska  Agencja  Rozwoju
Przedsiebiorczosci, Warszawa 2011, s. 19, na podstawie R. Aernoudt: Incubators:

Tool forEnterpreneurship?, Small Business Economics 23, Dordrecht 2004

Jednak o ile dziatalnos¢ inkubatoréw dotyczy podobnego zakresu, czyli wspierania
przedsiebiorstw nowo powstajgcych lub we wczesnej fazie rozwoju, o tyle wybor typu
inkubatora  (przedsiebiorczosci  lub  technologicznego) jest  najczesciej
zdeterminowany otoczeniem, w ktérym osrodek bedzie funkcjonowat. Inkubatory
technologiczne wymagajg sgsiedztwa instytucji naukowych, muszg bowiem zostac
stworzone odpowiednie warunki do wspotpracy nauki z biznesem sprzyjajgce
wypracowywaniu rozwigzan innowacyjnych. Sagsiedztwo strefy przemystowej
wptywaé z kolei moze na specjalizacje oferty inkubatora, w zaleznosci od
dominujgcej branzy.

Powotanie inkubatoréw przedsiebiorczosci jest natomiast istotne tam, gdzie

wystepuje wysoki poziom bezrobocia determinujgcy podejmowanie wiasnej

N
o
!
©
=
o
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dziatalnosci. Inkubatory przedsiebiorczosci mogg stanowi¢ oparcie dla pozostajgcych
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bez zatrudnienia osob, ktore majg odpowiednig do prowadzenia dziatalnosci wiedze
merytoryczng, jednak brakuje im odwagi lub srodkéw na zatozenie przedsigbiorstwa.
Z drugiej strony wspomaga¢ mogg przedsiebiorcow zdeterminowanych do
prowadzenia dziatalnosci, jednak nie dysponujgcych wiedzg i doswiadczeniem
umozliwiajgcym przeprowadzenie firmy przez poczatkowg faze dziatalnosci i

zapewnienie jej stabilnej pozycji rynkowe;j.

1.8 Rekomendowana forma organizacyjno - prawna w przypadku

utworzenia inkubatora przedsiebiorczosci w Jeleniej Gérze

Jak pokazujg dane statystyczne, poziom przedsiebiorczosci w miescie Jelenia
Goéra oraz w powiecie jeleniogérskim utrzymuje sie wysoko na tle wojewddztwa
dolnoslgskiego.

Pod wzgledem wskaznika okreslajgcego liczbe podmiotow gospodarczych
przypadajgcych na 10 tys. osob w wieku produkcyjnym zaréwno powiat, jak i miasto
Jelenia Gora w ostatnich latach plasowaty sie na czotowych pozycjach w rankingach
wojewoddztwa. Systematycznie rosnie liczba zarejestrowanych w regionie podmiotow
gospodarczych, z czego 95% stanowi sektor prywatny.

Region jeleniogérski przoduje takze w wojewddztwie pod wzgledem wskaznika
nowo rejestrowanych podmiotéw na 10 tysiecy mieszkancéw w wieku produkcyjnym
—w 2013 roku powiat zajat pierwszg pozycje w rankingu wojewddztwa, wyprzedzajgc
Wroctaw. Takze miasto Jelenia Gora plasuje sie w czotdwce zestawienia.

Dane wskazujg takze, iz zarowno w miescie, jak i w powiecie dominujg
mikroprzedsiebiorstwa zatrudniajgce 0-9 osob, a dziatalnos¢ zaktadana jest przede
wszystkim przez osoby fizyczne. Wieksze zréznicowanie pomiedzy Jelenia Gorg a
powiatem ma miejsce w przypadku przedsiebiorstw zatrudniajgcych 10-49 osdb. Tu
miasto w ostatnich latach zajmowato zdecydowanie wyzszg pozycje w rankingu niz
powiat i réwniez plasowato sie w Scistej czotowce w wojewddztwie.

Wszystkie podane wyzej wskazniki pozwalajg wnioskowac, ze poziom

gotowosci do podjecia dziatalnosci gospodarczej wsrdéd mieszkancow regionu jest
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bardzo wysoki. Potwierdzeniem sg wskazniki mierzgce liczbe o0sob fizycznych
prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg na 100 osdéb w wieku produkcyjnym. W tym
przypadku sytuacja jest stabilna — w latach 2010-2013 miasto Jelenia Goéra
zajmowato drugg pozycje w wojewodztwie, powiat — trzecia.

Niestety, dane wskazujg, iz region charakteryzuje sie takze wysokim wskaznikiem
przedsiebiorstw wyrejestrowywanych na 10 tysiecy mieszkancéw — w ostatnich
dwéch latach Jelenia Gora zajmowata pod tym wzgledem pierwszg pozycje w
wojewodztwie, powiat — druga.

Powyzsze tendencje pozwalajg sadzic, iz nowo zaktadane przedsiebiorstwa
nie osiggajg stabilnej pozycji rynkowej i konczg dziatalnos¢ w poczatkowej fazie, nie
przetrwawszy najtrudniejszego okresu rozwoju. Powodem takiej sytuacji moze byc¢
brak przygotowania przedsiebiorcow do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w
dziedzinie zarzadzania, ksiegowosci, marketingu, planowania strategicznego itp.
Role instytucji wspierajgcej przedsiebiorcéw w rozwoju dziatalnosci z powodzeniem
mogtby petnic¢ inkubator przedsiebiorczosci.

Obecnie w regionie funkcjonuje kilka inkubatorow, ktére zostaty opisane we
wczesniejszej czesci niniejszej analizy, jednak zaden z nich nie dziata bezposrednio
na terenie powiatu jeleniogorskiego. Sag to gtéwnie Sudecki Inkubator
Przedsiebiorczosci z siedzibg w Watbrzychu oraz powstaty we wrzesniu 2013 roku
Inkubator Przedsiebiorczosci Regionu Sudeckiego z siedzibg w Swidnicy. Do
stworzenia inkubatora przedsiebiorczosci przymierza sie takze sagsiadujgcy z
jeleniogdrskim powiat bolestawiecki, jednak inwestycja jest planowana dopiero w
nowej perspektywie unijnej®®. MSP z subregionu jeleniogérskiego moga korzystaé z
ustug Sudeckiego Inkubatora Przedsiebiorczosci z Watbrzycha, ktéry takze do nich
kieruje swojg oferte. Jednak wsparcie to dotyczy jedynie dziatalnosci doradczej.
Miodzi przedsiebiorcy z regionu jeleniogdrskiego nie majg natomiast mozliwosci

wynajecia nieodptatnie lub po preferencyjnej cenie lokalu do prowadzenia

% patrz artykut: http://wroclaw.gazeta.pl/wroclaw/1,114738,15693206,Dawne_j
eleniogorskie_wojewodztwo_ duzych_roznic.html#ixzz3EDrtf8g9 z 23.09.2014 r.
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dziatalnosci lub tez skorzystania z obstugi sekretariatu, co stanowi jeden z
elementow oferty inkubatorow przedsigbiorczosci.

Nie istnieje obecnie takze w regionie instytucja zajmujgca sie preinkubacjg
przedsiebiorstw. Dziatajgcy do niedawna przy miejscowym Wydziale Ekonomii,
Zarzgdzania i Turystyki Uniwersytetu Ekonomicznego Akademicki Inkubator
Przedsiebiorczosci zawiesit swojg dziatalnosc.

Beneficjentami ustug swiadczonych przez inkubator przedsiebiorczosci bytyby
przede wszystkim mikro- | mate przedsiebiorstwa z regionu oraz osoby
zainteresowane podjeciem dziatalnosci gospodarczej. Jak zostato wspomniane
wczesniej, o wyborze formy organizacyjno-prawnej inkubatora decydowac¢ powinny
takie kwestie jak pozgdany stopien samodzielnosci decyzyjnej, preferowany model
zarzgdzania, sposob organizacji pracy czy tez zrddia finansowania dziatalnosci.
Wybér formy prawnej przektada sie takze bezposrednio na sposéb zarzgdzania
infrastrukturg techniczng, a takze na oferte osrodka, dobdér zadan i zespotu je
realizujgcego.

W przypadku inkubatora przedsiebiorczosci tworzonego w Jeleniej Gorze
rekomendowana jest jedna z opcji wyboru formy prawnej:

- inkubator bedgcy jednostkg budzetowg samorzadu terytorialnego,

- spotka handlowa ze 100% udziatem miasta.

Obie formy prawne roznig sie od siebie przede wszystkim poziomem zaleznosci od
wiasciciela inkubatora, ktorym w obu przypadkach bytaby jednostka samorzgadu
terytorialnego.

Wybér tej formy prawnej pocigga za sobg utatwienia w sposobie finansowania
osrodka, ale jednoczesnie moze wptywaé negatywnie na jego samodzielnos¢
decyzyjna.

Gtowng zaletg wyboru pierwszej opcji jest mozliwo$¢ korzystania z zasobow
jednostki macierzystej oraz dostep do finansowania z budzetu miasta. W tym
wypadku wydatki inkubatora pokrywane bytyby bezposrednio z budzetu, a uzyskane
dochody - odprowadzane na rachunek jednostki samorzgdowej. Wadami tego typu

formy organizacyjnej jest brak wlasnej osobowosci prawnej oraz zaleznos$¢ stuzbowa
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wptywajgca na decyzyjnos¢ osrodka. Zajmowanie okreslonego miejsca w strukturze
organizacyjnej jednostki samorzadu moze mieC odzwierciedlenie w szybkosSci
podejmowania decyzji. Ponadto dysponowanie budzetem bedgcym wydzielong
czescig budzetu catej jednostki moze utrudnia¢ dysponowanie finansami osrodka.
Przyktadem inkubatora funkcjonujgcego jako jednostka budzetowa samorzgdu
terytorialnego w Polsce jest Pomorski Inkubator Innowaciji i Przedsiebiorczosci.
Wybor drugiej formy prawnej zapewnitby inkubatorowi wiekszg swobode w
prowadzeniu dziatalnosci, jednak pozbawitaby go mozliwoéci dofinansowania przez
jednostke macierzystg. Inkubator dziatajgcy w formie spotki kapitatowej z zatozenia
musiatby by¢ jednostkg samodzielng, nastawiong na samowystarczalnosc finansowa,
co moze stanowiC zagrozenie dla rentownosci osrodka. Zaletg wyboru takiej formy z
pewnoscig bytby brak podlegtosci stuzbowej i zwigzanej z nig hierarchii decyzyjnej, a
tym samym wieksza szybko$S¢ procesow decyzyjnych. Kolejnymi pozytywnymi
cechami bylyby mniejsza podatnos¢ na wptywy zewnetrzne czy swoboda w doborze

partneréw do wspotpracy.

2. Analiza instytucjonalno-prawna parku technologicznego w kontekscie

projektu w Jeleniej Gorze
2.1 Parki technologiczne w Polsce — charakterystyka i oferta

Parki technologiczne, podobnie jak inkubatory przedsiebiorczosci i inkubatory
technologiczne, charakteryzujg sie wysokim stopniem zréznicowania przestrzennego,
réznicami w relacjach i oddziatywaniu na otoczenie, obszarem dziatania i specyfikg
branzowg. Niemniej jednak praktyka pokazuje, iz oferta ustug swiadczonych przez te
instytucje jest w wielu przypadkach podobna, co pozwala na wyodrebnienie portfela
dziatah wspodlnych dla wszystkich parkéw w Polsce.

Przede wszystkim istothg ceche charakterystyczng stanowi kompleksowa
forma instytucjonalna parku. Instytucje te bowiem obejmujg swym zasiegiem

powierzchniowym i organizacyjnym wiele mniejszych podmiotéw, poza samg
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strukturg dziatbw czy departamentéw w ramach parkéw technologicznych bardzo
czesto funkcjonujg =zalezne inkubatory przedsiebiorczosci, centra transferu
technologii czy fundusze. Doktadne dane na ten temat zawiera Wykres 21. Parki
technologiczne, podobnie jak poszczegdlne instytuty badawcze czy jednostki uczelni
wyzszych, podlegajg procesowi specjalizacji. W Swietle badan w Polsce do
najpopularniejszych nalezg parki o potencjale w zakresie rozwoju technologii
informacyjnych i komunikacyjnych (45,49%). Poza tym dominujg specjalizacje
wpisujgce sie w tzw. kluczowe branze dla gospodarki opartej na wiedzy, to jest:
biotechnologia (8,09%), technologie materiatowe (1,15%), wzornictwo (1,15%) i inne
(36,39%)%. Za ceche wspdlng parkéw nalezy uznaé: dysponowanie w dtuzszym
okresie (20-30 lat lub bezterminowo) nieruchomos$ciami — w postaci gruntow i
réznego typu zabudowan — wykorzystywanymi do realizacji misji oraz, w zaleznosci

od rodzaju parku, $wiadczenia klientom ustug uzupetniajacych®.

" Mazewska M., Torz A., Parki technologiczne [w:] Osrodki innowacji i przedsiebiorczosci w Polsce,
Raport 2012, Warszawa 2012, s. 29.

% Mazewska M., Milarczyk A. (red.), Standardy dziatania i dobre praktyki w o$rodkach innowacji,
Forum parkéw naukowych i technologicznych, Poznan / Warszawa 2013, s. 29.
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Wykres 19. Instytucjonalne formy wsparcia w ramach parkow

technologicznych w Polsce
Potencjatl techniczno - merytoryczny parkow

Wykres 1. Elementy infrastruktury wsparcia rozwoju przedsiebiorczosci w parkach (% parkow wypo-
sazonych w poszczegdine kategorie) w 2012 r.8
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Zrédto: Osrodki innowacji i przedsiebiorczosci w Polsce, Raport 2012, Warszawa
2012.

W polskich parkach technologicznych dominujg inkubowane przedsiebiorstwa
mikro- i mate. Firmy kwalifikowane jako duze stanowig (na podstawie badan z 2012
roku) 6%, co mozna uzna¢ za pozytywny wynik. Szczegétowe dane na ten temat
przedstawia ponizszy wykres. Z badan przeprowadzonych ws$rdd przedsiebiorstw
bedacych lokatorami parkéw w 2010 roku wynika, ze ponad 42% firm dziata dtuzej
niz pie¢ lat. Prowadzi to do istotnego wniosku, iz parki technologiczne oferujg swe
ustugi zaréwno w sferze pozyskiwania lokatorow bedacych w fazie inkubaciji, jak i

firm technologicznych o dojrzatym poziomie rozwoju®.

% Adamska J., Kotra J., Kreowanie $rodowiska innowacyjnego w parkach technologicznych, Polska
Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2011, s. 16.

o
o
!
©
=
o
A

ul. Ostrédzka 38 | 54-116 Wroctaw | tel./fax 71 354 07 93 | biuro@arisa.com.pl | www.arisa.com.pl
Biuro Handlowe: ul. Sokolnicza 5/25 | 53-676 Wroctaw | tel. 71 721 58 70 | fax 71 721 15 69

Agencja Rozwoju Innowacji Spétka Akcyjna, 54-116 Wroctaw, ul. Ostrédzka 38 spétka notowana na
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw pod numerem KRS 0000406260, wysokos$¢ kapitatu zaktadowego 517 144,40 PLN w catosci wptacony. NEW/connect I

Zarzad: Katarzyna Sapa - Prezes Zarzadu, Tomasz Kurek - Wiceprezes Zarzadu
REGON: 020568392, NIP: 899-261-64-11, Rachunek Bankowy: BZWBK 5 o/Wroctaw 05 1090 1522 0000 0001 0993 2882




Vari

Wykres 20. Struktura przedsiebiorstw w parkach technologicznych wedtug

kryterium wielkosci podmiotu

Wykres 5. Struktura lokatorow parkéw technologicznych w2012 r. (w L3rE.}||

duze
: i 6%
srednie
15%

male
23%

Zrédto: Mazewska M., Térz A., Parki technologiczne [w:] Os$rodki innowacji i

przedsiebiorczosci w Polsce, Raport 2012, Warszawa 2012, s. 37.

Oferta parkéw technologicznych skupia sie na wielu obszarach. Obejmuje
koncentrowanie zasobdéw instytucji naukowo-badawczych oferujgcych nowe
rozwigzania technologiczne i innowacyjne firmy poszukujgce nowych szans rozwoju.
Na oferte skfadajg sie: doradztwo, szkolenia i instrumenty wspierania rozwoju
innowacyjnych firm (w tym instrumenty finansowe), wysokiej jakosci infrastruktura w
formie nieruchomosci, obiektéw biurowych oraz laboratoriéw i hal produkcyjnych. Do
celow funkcjonowania parku zalicza sie:

- rozwdj potencjatu przedsiebiorczosci i klimatu dla biznesu w regionie;

- inicjowanie wspOfpracy sieciowej i sektorowej poprzez tgczenie potencjatu
przedsiebiorstw i jednostek badawczo-rozwojowych;

- wspieranie przedsiebiorczosci, transferu technologii;

- zarzadzanie przeptywem wiedzy i technologii pomiedzy szkotami wyzszymi,

jednostkami badawczo- rozwojowymi, przedsiebiorstwami i rynkami'®.

1% Mazewska M., Torz A., Parki technologiczne [w:] Osrodki innowacji i przedsiebiorczosci w Polsce,

Raport 2012, Warszawa 2012, s. 25-26.
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W ujeciu szczegdtowym, w literaturze przedmiotu wymienia sie nastepujgce
najbardziej powszechne ustugi Swiadczone przez organizacje parku
technologicznego:

- tworzenie, inkubowanie i rozwijanie firm;

- dostep do infrastruktury, powierzchni biurowej i zasobow laboratoryjnych;

- pomoc w zakresie prawa gospodarczego, finanséw i podatkéw, ksiegowosSci i
rachunkowosci;

- zarzgdzanie biznesem, ustugi audytu technologicznego, analiz rynkowych etc.;

- ochrona wtasnosci intelektualnej wdrazanych nowych produktow i technologii;
-posredniczenie  w  transakcjach  handlu  zagranicznego i  wspotpracy

migdzynarodowe;j'*".

Ponizszy wykres przedstawia zapotrzebowanie na poszczegdlne ustugi ze
strony parkow technologicznych dla przedsiebiorstw zgodnie z badaniami Instytutu
Badann Strukturalnych. Wynika 2z nich, iz kluczowe kompetencje stanowi
kontaktowanie firm 2z inwestorami i partnerami biznesowymi, pozyskiwanie
potencjalnych klientéow, a takze pomoc w zakresie finansowania rozwoju

przedsiebiorstw, w tym finansowania rozwoju technologicznego.

7 |bidem, s. 31-32.
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Wykres 21. Zapotrzebowanie na okreslone ustugi parkéw technologicznych w
Polsce ze strony przedsiebiorstw (na podstawie wynikéw badan Instytutu

Badan Strukturalnych)

2z klientami lub kontrahentami

pomoc w uzyskaniu dofinansowania
(z banku, funduszy publicznych)

pomoc administracyno-ksiegowa
w prowadzeniu blura

doradztwo w zarzgdzaniu

posrednictwo w nawiazaniu
kontaktdw z naukowcami

T

B Zaawansowane technologle

i
sprzgt badawczy (laboratoria) _ bl

doradziwo techniczno-badawcze

0% 5% 10% 15% 0% 75X Eles 3sx W 5%

Zrédto: Pelle D., Bober M., Lis M., Parki technologiczne jako instrument polityki
wspierania innowacji i dyfuzji wiedzy, Instytut Badan Strukturalnych, Warszawa 2008,
S. 46.

2.2 Forma organizacyjno - prawna

W Swietle badan caty proces tworzenia parku technologicznego (od decyzji o

powstaniu do ukonczenia inwestycji i rozpoczecia dziatalnosci) trwa srednio okoto

102

trzy i pot roku . Wszystko zalezy oczywiscie od wielu czynnikdw zewnetrznych i

wewnetrznych, takich jak: poziom dofinansowania projektu, model udziatowy,

192 Matusiak K. B., Bakowski A., Wybrane aspekty funkcjonowania parkéw technologicznych w Polsce

i na Swiecie, Warszawa 2008, s. 13-14.
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sytuacja ekonomiczna wnioskodawcy, inwestora i catego regionu, posiadana
infrastruktura i inne. Ponadto nalezy doda¢, iz funkcjonujgcy na rynku park
technologiczny moze i najczesciej podlega procesom rozwojowym, wynikajgcym
chocéby ze skali mozliwosci wspoffinansowania projektdw modernizacji i rozszerzania
powierzchni podmiotow ze zrodet Unii Europejskiej. Badania K .B. Matusiaka i A.
Bakowskiego wykazaty, iz 78% parkéw w Polsce rozszerzyto swoje tereny lub
obiekty w trakcie dziatalnosci oraz posiada strategie rozwoju. 67% dokonato
jednostkowych ekspansji, kilkukrotny rozwéj (2 lub wiecej razy) dotyczy zarazem
okoto 15% parkow'®.

W kontekscie formy wiasnosciowej (udziatowej), dane na poziomie kraju
wyraznie wskazujg na dominacje parkéw technologicznych bedgcych wiasnoscig
publiczng struktur rzgdowych, samorzgdowych, administracji publicznej na szczeblu
krajowym czy regionalnym i lokalnym. 12% parkéw jest wtasnoscig prywatng, a 26%
parkdbw ma mieszang strukture wiasnosci'®. Jednoczesnie badania w pemni
usprawiedliwiajg zasadnos¢ wtasnosci publicznej jako rekomendowanej dla parkow
technologicznych. Wskazuje sie na dlugookresowy, infrastrukturalny charakter
parkéw technologicznych, stosunkowo wysokie poczatkowe naktady inwestycyjne
potrzebne na utworzenie parku oraz cele i korzysci spoteczne wystepujgce obok
czysto ekonomicznych'®.

Zgodnie z podziatem zaproponowanym przez M. Bukowskiego, ze wzgledu na
lokalizacje wyrézni¢ mozna trzy modele parkdéw technologicznych: parki
zlokalizowane w centrach rozwoju, parki zlokalizowane w suburbiach oraz parki
zlokalizowane w miastach'®. W ramach przeprowadzonej analizy nie dotarto do
materiatdw i danych statystycznych dokumentujgcych proporcje udziatu parkow
technologicznych w Polsce wzgledem kryterium zajmowanej powierzchni. Warto

jednak odnies¢ sie do wynikdw poziomu ogolnoswiatowego, z ktorych wynika, iz

103 Ibidem., s. 14.

1% Matusiak K. B., Bakowski A., Wybrane aspekty funkcjonowania parkéw technologicznych w Polsce
i na Swiecie, Warszawa 2008, s. 16.

"% |bidem, s. 16 — 17.

'% pelle D., Bober M., Lis M., Parki technologiczne jako instrument polityki wspierania innowacji i
dyfuzji wiedzy, Instytut Badan Strukturalnych, Warszawa 2008, s. 36.
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zdecydowana wiekszosc¢ parkow technologicznych do tzw. parki mate — do okoto 20
hektarow. W swietle danych parki mate (do 19ha) to 44% wszystkich podmiotow,
Srednie (od 20 do 59 ha) — 27%, duze (od 60 do 99 ha) — 10% oraz bardzo duze
(powyzej 100 ha) — 19%'%".

2.3 Uwarunkowania utworzenia i rozwoju parku technologicznego w

kontekscie projektu w Jeleniej Gérze

Na podstawie wykonanej w poprzednich czesciach opracowania analizy rynku
i potencjalu rynkowego mozna wyszczegolnic kilka gtéwnych czynnikow
warunkujgcych powstanie w Jeleniej Gorze parku technologicznego. Po pierwsze,
budowa tej instytucji w regionie musi wynika¢, a z drugiej strony wpisywac¢ sie w
regionalng polityke rozwoju gospodarczego, w tym w poszczegolne strategie rozwoju
miasta czy powiatu. Po drugie, utworzenie parku technologicznego powinno wigzac
sie ze wzrostem innowacyjnych przedsigbiorstw, tworzeniem nowych miejsc pracy,
usprawnianiem mechanizméw transferu technologii'®. Po trzecie, wymoég dla
powstania parku to stosunkowo duza ilos¢ przedsiebiorstw innowacyjnych bgdz
chcacych inwestowa¢ w nowe technologie w regionie. Istotny aspekt do rozwazenia
przy decyzji o powstaniu parku stanowi poziom przedsiebiorczosci, w tym
przedsiebiorczosci technologicznej w Jeleniej Gérze i catym regionie. O zasadnosci
decyduje w tym przypadku poziom (wolumen) oséb chcgcych rozpoczac dziatalnosé
gospodarczg, z pomystem na nowy produkt, technologie lub ustuge, ale przede
wszystkim tez poziom przedsiebiorstw (o réznej skali rozwoju) gotowych do
inwestowania w zakup badZz modernizacje technologiczng. Czynnikiem sukcesu w
funkcjonowaniu parku technologicznego jest réwniez rozw¢j transferu technologii i
wspotpraca z instytucjami naukowo-badawczymi. Nie chodzi tu jednak o koniecznosc¢
istnienia silnych centrow badawczych w samej Jeleniej Goérze, ale raczej o

mozliwosci i dotychczasowg wspoOtprace jeleniogorskich  samorzadéw i

"% Matusiak K. B., Bakowski A., Wybrane aspekty funkcjonowania parkoéw technologicznych w Polsce

i na Swiecie, Warszawa 2008, s. 15.
1% |pidem, s. 31-33.
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przedsiebiorcow z uczelniami i instytutami badawczymi w zakresie korzystania z

innowacyjnych rozwigzan'®.

Tabela 2. Oddziatywanie parku technologicznego na rozwdéj regionu — gtéwne
czynniki

Tabela 1.1 Podstawowe obszary oddzialywania parku technologicznego na rozwéj regionu

Sposdb

Regioin Cele/obszary oddzialywania Parku Technologicznego oddzialywania

€9 na rozwaj regionu Parku na

rozwoj regionu

o Poprawa innowacyjnosci przedsigbiorstw Bezposredni

<N

% Wzmocnienie zdolnosci sektora B+R Bezposredni

% SFERA Restrukturyzacja bazy gospodarczej Bezposredni

o

= 5 GOSRODARCZR Rozwdj srodowiska innowacyjnosci | przedsiebiorczosci Bezposredni

=z =

% g Poprawa infrastruktury transferu technologii Bezposredni

=

g Wzmocnienie potencjatu wiedzy (edukacji) Posredni

= SFERA

= 2 ; . :

- SPOLECZNA Poprawa jakosci zasobow ludzkich (rynek pracy) Posredni

o Budowanie spoteczenstwa informacyjnego i innowacyjnego | Posredni

Zrédto: Matusiak K. B., Bakowski A., Wybrane aspekty funkcjonowania parkéw

technologicznych w Polsce i na $wiecie, Warszawa 2008, s. 30.

Do gtéwnych korzysci dtugofalowych, stanowigcych jednak jednoczes$nie
uwarunkowania dla powstania parku technologicznego, nalezy zaliczy¢ przede
wszystkich rozwoj przedsiebiorczosci i potencjatu technologicznego firm w regionie.
Ponadto parki pozwalajg na wzmozenie prac nad komercjalizacjg innowacyjnych
rozwigzan, zarbwno w ramach wspotpracy nauka - biznes, jak i biznes - biznes.
Dodatkowo oferta parku technologicznego przyczynia sie do czestszego korzystania
z pomocy publicznej i partycypacji w projektach badawczo-rozwojowych czy
wdrozeniowych wspétfinansowanych ze Srodkéw krajowych badz unijnych. Wyzszy

jest takze poziom wspotpracy przedsiebiorstw z uczelniami wyzszymi oraz stopien

1% Matusiak K. B., Bakowski A., Wybrane aspekty funkcjonowania parkéw technologicznych w Polsce

i na Swiecie, Warszawa 2008, s. 31-33.
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kooperacji sektorowej (tzw. wspoétpraca sieciowa). Wreszcie korzysS¢ z istnienia parku
stanowi mozliwos$¢ eksportowania produktow i ustug poza region i kraj pochodzenia,
przycigganie inwestorow zewnetrznych (w tym zagranicznych) i tworzenie nowych
miejsc pracy dla obywateli danego miasta czy regionu.

Mierzgc uwarunkowania powstania parku technologicznego w Jeleniej Gérze,
warto takze przyjrze¢ sie podstawowym zdiagnozowanym czynnikom decydujgcych o
przystepowaniu firm do grona lokatorow parku. Wsrod najczesciej podawanych w
badaniu Instytutu Badan Strukturalnych znajdujg sie: mozliwos¢ wynajmu
powierzchni biurowej o relatywnie niskim czynszu, prestizowa lokalizacja oraz
mozliwos¢é wspotpracy z innymi podmiotami (cate zestawienie prezentuje ponizszy

wykres).

Wykres 22. Czynniki decydujace o przystgpieniu przedsiebiorstw do struktury
parkéw technologicznych w Polsce (na podstawie badan Instytutu Badan

Strukturalnych)

niski czynsz

prestizowa lokalizacg

mozliwose wspdlpracy
z podobnymi firmami

dostep do ustug oferowanych
przez park

mozliwosé korzystania
z infrastrukiury badawczej parku

tatwiejszy dostep do kredytow

M1

20% H0% 60% B0% 109%

o
®

M nieisiotne umiarkowanie istolne M bardzo istolne

Zrédfo: Pelle D., Bober M., Lis M., Parki technologiczne jako instrument polityki
wspierania innowacji i dyfuzji wiedzy, Instytut Badan Strukturalnych, Warszawa 2008,
S. 45.
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Powstanie parku technologicznego mozna natomiast uznac za ryzykowne lub
bezzasadne w przypadku stabego rynku przedsiebiorstw w regionie, braku podazy i
popytu na nowe technologie, zlego potozenia geograficznego, niskiego poziomu
zainteresowania ze strony przedsiebiorstw ustugami proinnowacyjnymi, braku
wiodgcych przedsiebiorstw w regionie (tzw. liderow technologicznych), braku
odpowiedniego zaplecza infrastrukturalnego oraz braku wsparcia ze strony instytuciji

publicznych i wtadz samorzgdowych w zakresie tworzenia parku.
2.4 Parki technologiczne na Dolnym Slasku

W wojewddztwie dolnoslgskim funkcjonuje kilka parkéow technologicznych.
Zestawienie wszystkich zostato przedstawione w poprzedniej czesci pracy. Do
najwazniejszych nalezg: KGHM Letia Legnicki Park Technologiczny, Dolnos$lgski
Park Technologiczny T-Park SA oraz wiodgcy w regionie Wroctawski Park
Technologiczny SA (WPT). Z inicjatywy wtadz samorzadowych na Dolnym Slgsku
powstato kilka parkdw przemystowych, stanowigcych alternatywe dla parku
technologicznego. Takie osrodki ulokowatly sie w Legnicy, Nowej Rudzie,
Dzierzoniowie, Watbrzychu, Swidnicy czy Bukowicach. Specyfika oferty parku
przemystowego polega na dysponowaniu kompleksem hal na wynajem bgdz terenow
inwestycyjnych do sprzedazy. Poza tym parki przemystowe oferujg podobne dla
pozostatych tego typu instytucji otoczenia biznesu ustugi, jak wsparcie
infrastrukturalne, organizacyjne i finansowe. We Wroctawiu prowadzi dziatalnosc
jeden park przemystowy - Wroctawski Park Przemystowy (WPP)'"°.

Jednym 2z wiodgcych parkow, nie tylko w kontekscie wojewodztwa
dolnoslagskiego, ale takze catej Polski, jest Wroctawski Park Technologiczny SA
(WPT). Instytucja ta, zlokalizowana w obszarze metropolitalnym (stolicy Dolnego
Slgska) oraz gléwnym centrum badawczo - rozwojowym regionu, czerpie z otoczenia

okreslone mozliwosci, ale i wyzwania w kontekScie gospodarczym czy

"0 parki przemystowe i specjalne strefy ekonomiczne. Raport, IPO.pl, Wroctaw 2012, s. 11-12.
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instytucjonalnym. Zgodnie z wynikami badan Najwyzszej Izby Kontroli, sposrod 421
firm funkcjonujgcych w parkach objetych kontrola, jedynie 87 (20,7%) w latach 2010—
2012 wdrozyto do praktycznego wykorzystania tgcznie 153 nowe rozwigzania
technologiczne. Przy czym az 85,6% tych wdrozen miato miejsce w
przedsiebiorstwach ulokowanych we Wroctawskim Parku Technologicznym™"".

Celem Parku jest kreowanie warunkéw dla wykorzystania naukowego i
przemystowego potencjatu Wroctawia i regionu oraz stymulacja rozwoju przemystu
zaawansowanych technologii, w szczegolnosci:

e tworzenie witasciwej infrastruktury dla zapewnienia przedsiebiorstwom
warunkéw do generowania innowaciji,

e pomoc w tworzeniu i rozwoju oraz promowaniu podmiotéw gospodarczych
wykorzystujgcych nowoczesne technologie, zwtaszcza matych i srednich firm,

e komercjalizacja wynikébw badan naukowych i gotowych technologii,
prowadzenie prac badawczo-rozwojowych i wdrozeniowych w dziedzinie nauk
biotechnologicznych i technicznych,

e pozyskiwanie inwestorow zagranicznych,

e podnoszenie kwalifikacji kadr podmiotéw gospodarczych w zakresie
zaawansowanych technologii i zarzgdzania proinnowacyjnego,

e wspotpraca z krajowymi i zagranicznymi o$rodkami proinnowacyjnymi''2,

Oferta Wroctawskiego Parku Technologicznego SA powstatego w 1998 roku
skierowana jest do przedsiebiorstw bazujgcych na zaawansowanych technologiach,
laboratoriéw oraz osrodkéw naukowych i badawczo-rozwojowych. Na terenie WPT
dziata ok. 80 przedsigbiorstw z sektora IT, elektroniki, biotechnologii, kriogeniki,
motoryzacji. Firmy zainteresowane prowadzeniem dziatalnosci we Wroctawskim
Parku Technologicznym mogg wybudowaé wiasne obiekty badz wynajgé
powierzchnie w zlokalizowanych na terenie Parku budynkach: Dolnoslgskim

Inkubatorze Naukowo-Technologicznym (DINT) Ilub Inkubatorze - Centrum

" Najwyzsza l|zba Kontroli, Wdrazanie innowacji przez szkoty wyzsze i parki technologiczne.

Informacja o wynikach kontroli, Warszawa 2013.

> Bromski K. (red.), Wspofpraca nauki i biznesu. Doswiadczenia i dobre praktyki wybranych
projektow w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka na lata 2007 — 2013, Polska
Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, Warszawa 2013, s. 148.
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Technologii (ICT). Park oferuje przede wszystkich ustugi infrastrukturalne zwigzane z
funkcjg inkubacyjng i rozwojowg firm i projektow, w tym wynajem powierzchni
laboratoryjnych i biurowych. WPT oferuje ponadto szereg ustug prawnych,
ksiegowych oraz eksperckich (na przyktad analize potrzeb i identyfikacje zrddet
finansowania projektéw, audyty technologiczne, badania rynku, zarzgadzanie
projektami etc.). Mozliwe sg takze ustugi szkoleniowe w kontekscie rozwoju
przedsiebiorstwa i transferu technologii. Ponadto Park prowadzi staty punkt
konsultacyjno - informacyjny dla pomystodawcéw i przedsigbiorcow ™.

WPT 1taczy w sobie funkcje parku, inkubatora i centrum badawczo-
wdrozeniowego w regionie. W ramach Wroctawskiego Parku Technologicznego
funkcjonuje inkubator przedsigbiorczosci - Dolnoslgski Akademicki Inkubator
Przedsiebiorczosci. Instytucja oferuje pomystodawcom, przedsiebiorcom i
pracownikom naukowym dostep do infrastruktury Wroctawskiego Parku
Technologicznego, w tym do laboratoriow i wykwalifikowanej kadry, korzystne
warunki i stawki wynajmu powierzchni biurowej, mozliwos¢ uczestnictwa w
projektach prowadzonych przez WPT, dostep do sal konferencyjnych i pomieszczen

socjalnych.

2.5 Rekomendowana forma organizacyjno-prawna parku

technologicznego w Jeleniej Gérze

Zgodnie z powyzszg charakterystykg struktury, formy organizacyjnej i
funkcjonowania parkéw technologicznych w Polsce, instytucje tego typu stanowig
duzo bardziej zaawansowang inwestycje, anizeli w przypadku inkubatora
przedsiebiorczosci. W przypadku wyboru wariantu parku przede wszystkim
rekomenduje sie stworzenie infrastruktury o matej lub $redniej powierzchni (zgodnie z
powyzej przedstawiong klasyfikacjg), co odzwierciedla zakres zapotrzebowania na

ustugi instytucji (opcja ta jest wskazana z uwagi na stosunkowo niewielki rynek

"3 Katalog ustug oferowanych we Wroctawskim Parku Technologicznym S.A., strona internetowa
Wroctawskiego Parku Technologicznego S.A., www.technologpark.pl z dnia 18.09.2014.
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przedsiebiorstw i inwestoréw zagranicznych w miescie Jelenia Géra oraz regionie).
Park technologiczny powinien opiera¢ sie na zatozeniach "parku na suburbiach”, to
znaczy w swojej ofercie ustugowej i infrastrukturalnej powinien odnosi¢ sie do
przekroju branzowego i zapotrzebowania rynkowego ze strony nie tylko najblizszych
partneréw i klientéw (zlokalizowanych w mieécie Jeleniej Gérze), ale takze partnerow
spoza obszaru miejskiego, wigczajgc potencjalnych klientow z catego wojewddztwa
dolnoslaskiego i tzw. regiondw przygranicznych w ramach Euroregionu Nysa.

Z uwagi na wysokie koszty inwestycji oraz utrzymania lokalu, rekomenduje sie
powotanie parku technologicznego opartego na statusie spotki akcyjnej oraz
wiasnosci publicznej, w tym szczegdlnie wtasnosci samorzgdu miasta i wojewodztwa.
Nie zmienia to faktu, iz udzialy mniejszosciowe (w zamian za koinwestowanie
przedsiewziecia) w tgcznym przedziale od kilku do nawet 49% mogg zostaé
powierzone partnerom prywatnym, w tym szczegoélnie duzym przedsiebiorstwom z
Polski lub z zagranicy oraz inwestorom kapitatowym. Udziat partnerow prywatnych
zwieksza bowiem szanse na dynamike rozwoju lokatorow parku, przycigga
inwestycje zagraniczne oraz skupia wokét swojej dziatalno$ci mniejsze podmioty,

sprzyjajgc w sumie procesom komercjalizacji wiedzy i technologii.

Podsumowanie

W powyzszej analizie zaprezentowano uwarunkowania prawne oraz
charakterystyke systemu organizacyjnego dla inkubatora przedsiebiorczosci oraz
parku technologicznego jako potencjalnie tworzonych instytucji wsparcia w Jelenigj
Gorze. Oba przedsiewziecia réznig sie przede wszystkim wielkoscig inwestycji i
samej struktury, co zdywersyfikuje koszty powotania, budowy i funkcjonowania
instytucji (szczegotowe informacje na ten temat zostang przedstawione w rozdziale

VI). W ostatniej czesci badania przedstawiono proponowane formy prawne i

organizacyjne dla wariantu inkubatora przedsiebiorczosci i parku technologicznego.
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Rozdziat VI. Plany wdrozenia i funkcjonowania przedsiewziecia.
Wariant parku technologicznego i inkubatora przedsiebiorczosci =

(opracowanie: Piotr Wanicki)
1. Analiza kosztowa parku technologicznego

Analiza kosztowa dla parku technologicznego zostanie przedstawiona w podziale
na nakfady inwestycyjne - wszystkie wydatki zwigzane ze stworzeniem niezbednej
infrastruktury oraz koszty funkcjonowania - biezgce wydatki zwigzane z prowadzong

dziatalnoscig gospodarcza.

Naktady inwestycyjne
Naktady inwestycyjne niezbedne do stworzenia parku technologicznego to
wszystkie wydatki zwigzane z infrastrukturg oraz wyposazeniem parku. W ramach
niniejszej analizy zostang przeanalizowane 2 warianty:
| wariant - modernizacja istniejgcej infrastruktury do potrzeb parku technologicznego,
Il wariant - wybudowanie infrastruktury na potrzeby parku technologicznego.
W ramach | wariantu nalezy przeprowadzi¢ nastepujgce prace:
- modernizacja budynku - dostosowanie budynku (przebudowa budynku) do potrzeb
dziatalnosci parku technologicznego;
- modernizacja infrastruktury informatycznej (szybkie sieci teleinformatyczne,
serwery, Swiattowody);
- zakup wyposazenia do parku technologicznego.
W ramach Il wariantu nalezy przeprowadzi¢ nastepujgce prace:
- budowa budynkéw (w tym hale produkcyjne);
- budowa kanalizacji sanitarnej;

budowa sieci drogowej;

budowa sieci wodociggowej;

budowa sieci C.O.;

budowa parkingu;
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- dokumentacja techniczna;
- koszty przygotowania terenu do inwestyciji;
- zakup wyposazenia do parku technologicznego.

Ponizej w Tabeli 3 i Tabeli 4 zostang zaprezentowane szacowane wydatki dla | i Il

wariantu. Dane w tabelach zostaly opracowane na podstawie analizy naktadow

inwestycyjnych utworzonych parkéw technologicznych w latach 2008 - 2012 oraz na

podstawie raportu Osrodki innowacji i przedsiebiorczosci w Polsce. Szczegdtowg

analize nalezy przeprowadzi¢ w oparciu o projekty architektoniczne oraz kosztorys

inwestorski.

Tabela 3. Naktady inwestycyjne - wariant |

Lp Nazwa wydatku

(8
(o]

Warto

1 |modernizacja budynku - dostosowanie budynku
(przebudowa budynku) do potrzeb dziatalnosci parku

technologicznego

2 min - 20 min PLN

2 | modernizacja infrastruktury informatycznej (szybkie

sieci teleinformatyczne, serwery, Swiattowody)

0,5 min - 1,5 min PLN

3 | zakup wyposazenia do parku technologicznego

1 min- 10 min PLN

4 |Razem

3,5 min

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie analizy naktadéw inwestycyjnych

utworzonych parkow technologicznych
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Tabela 4. Naktady inwestycyjne - wariant I

7S
O

Lp Nazwa wydatku Warto

1 |budowa budynkéw (w tym hale produkcyjne) |5 min - 40 min PLN

2 | budowa kanalizacji sanitarnej 2 min - 5 min PLN

3 | budowa sieci drogowej 5 min-10 min PLN

4 | budowa sieci wodociggowej 1 min -3 min PLN

5 |budowa sieci C.O. 0,4 min - 0,9 min PLN
6 |budowa parkingu 0,6 min - 1,2 min PLN
7 | dokumentacja techniczna 1 min - 2 min PLN

8 | koszty przygotowanie terenu pod inwestycje |1 min - 2 min PLN

9 |zakup wyposazenia do parku |1 min - 10 min PLN

technologicznego

10 | Razem 17 min - 74,1 min PLN

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie analizy naktadéw inwestycyjnych

utworzonych parkow technologicznych

Przychody parku technologicznego
Do przychodéw parku technologicznego nalezy zaliczy¢ nastepujgce:
-z tytutu inkubacji przedsiebiorstw

-z tytutu wynajmu powierzchni biurowej, hal i urzadzen (aparatury badawczej

@\
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!
©
=
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- z tytutlu Swiadczenia ustug proinnowacyjnych dla podmiotéw publicznych i
prywatnych

- inne (np. badania zlecone, posrednictwo w transferze technologii)

Przychody z tytutu inkubaciji

Podmioty, ktoére zdecydujg sie na inkubacje w parku technologicznym
uzyskajg pomoc w zatozeniu dziatalno$ci gospodarczej, a nastepnie specjalisci
pomogg im w prowadzeniu firmy. Cena tej ustugi wynosi okoto 500 PLN, w tym
powierzchni biurowej ok. 8m2 (oszacowano na podstawie cennikow parkéw
technologicznych). Zakfada sie, ze rocznie park uzyska z tego tytutu przychéd na
poziomie 140 000 - 250 000 PLN.

Przychody z tytutu wynajmu powierzchni biurowej, hal i urzadzen (aparatury
badawczej)

Park  technologiczny  bedzie  wynajmowat  powierzchnie  biurowag
przedsiebiorcom. Cena wynajecia 1 m2 to koszt okoto 30 PLN. Wynajecie sali
konferencyjnej na spotkanie to koszt okoto 30 PLN za godzine (oszacowano na
podstawie cennikéw parkéw technologicznych). Zaktada sie, ze rocznie park uzyska
z tego tytutu przychod na poziomie 180 000 - 300 000 PLN

Przychody z tytulu swiadczenia ustug proinnowacyjnych dla podmiotéw
publicznych i prywatnych

Podmioty publiczne i prywatne zainteresowane bedg sSwiadczeniem ustug
proinnowacyjnych - analiz, ekspertyz, raportow, itd. Cena tej ustugi to okoto 60 - 200
PLN na godzine (oszacowano na podstawie cennikdw parkéw technologicznych).
Zakfada sie, ze rocznie park uzyska z tego tytutu przychod na poziomie 250 000 -
600 000 PLN.

Przychody z tytulu sSwiadczenia innych (badania zlecone, posrednictwo w

transferze technologii)
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Park technologiczny bedzie posiadat zaawansowang aparature badawczg za
pomoca ktorej bedzie moégt wykonywac badania. Dodatkowo bedzie mogt swiadczy¢
ustugi z zakresu transferu technologii. Szacuje sie, ze przychod z tego tytutu
powinien wynie$¢ od 200 000 - 300 000 PLN.

Tabela 5. Zestawienie przychodéw parku technologicznego

Przychody z tytutu Wartos¢é

1 | inkubacji 140 000 - 250 000 PLN

2 | wynajmu powierzchni biurowej, hal i urzgdzen (aparatury badawczej) | 180 000 - 300 000 PLN

3 | Swiadczenia ustug proinnowacyjnych dla podmiotéw publicznych i 250 000 - 600 000 PLN
prywatnych

4 | innych ustug 200 000 - 300 000 PLN
RAZEM 770 000 - 1 450 000 PLN

Biezace wydatki zwigzane z dzialalnoscig gospodarcza
Do biezgcych kosztow zwigzanych z dziatalnoscig gospodarczg nalezy
zaliczy¢ nastepujgce:
- koszty wynagrodzen,
- koszty operacyjne - media, ustugi niezbedne do funkcjonowania parku
technologicznego, promocja,
- ustugi obce - zadania zlecone zwigzane z zapewnieniem wysoko specjalistycznych

ustug dla lokatorow parku technologicznego.

Koszty wynagrodzen

Na podstawie analizy poziomu zatrudnienia w parkach technologicznych
utworzonych w latach 2008-2012 nalezy stwierdzi¢, ze zespo6t sktada sie ze Srednio
10-20 pracownikéw. Zazwyczaj 2-3 osoby nalezg do kadry zarzgdzajgcej, 2-4
pracownikow odpowiada za koordynacje dziatah w zakresie B+R, 3-6 pracownikéw
zajmuje sie doradztwem i szkoleniami dla lokatorow parku technologicznego, 2-5
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0sOb zajmujgcych sie zapewnieniem obstugi technicznej parku technologicznego
oraz od 1-4 to pracownicy administracyjni. Wynagrodzenia stanowig najwiekszy
udziat kosztéw dziatalnosci operacyjnej parku technologicznego. Sredni koszt
miesieczny zatrudnienia niezbednej kadry do obstugi lokatoréw parku

technologicznego ksztattuje sie na poziomie 75 000 - 150 000 PLN miesiecznie.

Koszty operacyjne

W ramach kosztow operacyjnych nalezy wskaza¢ koszty mediow - prad, woda
itp., koszty zwigzane 2z promocjg oraz pozyskiwaniem lokatorow parku
technologicznego, ustugi niezbedne do prawidtowego funkcjonowania parku
technologicznego, np. ekspertyzy, ustugi prawnicze itp. Koszt jest uzalezniony od
powierzchni parku technologicznego, jak réwniez od ilosci lokatorow. Jednak na
podstawie srednich kosztow operacyjnych dla parkéw technologicznych nalezy

przyjac, ze jest to kwota 15 000 - 50 000 PLN miesiecznie.

Ustugi obce dla lokatoréow parku technologicznego

W ramach niniejszej kategorii nalezy uznaC wszelkie koszty zwigzane z
ustugami podmiotéw zewnetrznych o charakterze wysoko specjalistycznym. Koszty
te bedg wystepowaty incydentalnie, w przypadku kiedy zespdt pracownikdéw nie
bedzie posiadat odpowiednich kompetencji do realizacji takich ustug na rzecz
lokatoréw parku. Sredni miesieczny koszt dla tej kategorii to 5 000 - 20 000 PLN

miesiecznie.

Tabela 6. Zestawienie kosztéw dziatalnosci parku technologicznego

Lp Nazwa wydatku Wartos¢ roczna

1 |(Koszty wynagrodzen wraz z 900 000 -1 800 000 PLN
pochodnymi

2 | Koszty operacyjne 180 000 - 600 000 PLN

ul. Ostrédzka 38 | 54-116 Wroctaw | tel./fax 71 354 07 93 | biuro@arisa.com.pl | www.arisa.com.pl
Biuro Handlowe: ul. Sokolnicza 5/25 | 53-676 Wroctaw | tel. 71 721 68 70| fax 71 721 15 69

spétka notowana na

NEW/connect
KKKKKKK o e |

Strona 1 2 5



Vari

Lp Nazwa wydatku Wartos¢ roczna

3 |Ustugi obce dla lokatorow parku |60 000 - 120 000 PLN

technologicznego

4 |Razem 1140 000 - 2 520 000 PLN

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie analizy kosztéw operacyjnych

utworzonych parkow technologicznych

Z zaprezentowanej analizy wynika, ze wysoko$¢ nakfaddéw inwestycyjnych jest
zalezna od tego, jakiej wielkosci planowany jest park technologiczny, jak tez, gdzie
bedzie zlokalizowany, jaka istnieje infrastruktura, a jakg nalezy stworzy¢. Koszty
funkcjonowania parkéw technologicznych ksztattujg sie w zaleznosci od wielkosci
parku technologicznego - dla mniejszych parkéw koszty funkcjonowania sg na
poziomie 1,14 min PLN, a dla duzych parkéw technologicznych na poziomie 2,52 min
PLN.

2. Analiza kosztowa inkubatora przedsiebiorczosci

Analiza kosztowa dla inkubatora przedsiebiorczosci zostanie przedstawiona w
podziale na naktady inwestycyjne - wszystkie wydatki zwigzane ze stworzeniem
niezbednej infrastruktury oraz koszty funkcjonowania - biezgce wydatki zwigzane z

prowadzong dziatalnoscig gospodarczg.

Naktady inwestycyjne
Naktady inwestycyjne niezbedne do stworzenia inkubatora przedsiebiorczosci
to wszystkie wydatki zwigzane z infrastrukturg oraz wyposazeniem inkubatora.

Infrastruktura niezbedna dla inkubatora przedsiebiorczosci jest duzo mnigj
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wymagajgca niz dla parku technologicznego. W analizie kosztowej zostang
zaprezentowane dwa warianty:
- wariant | - modernizacja istniejgcego budynku z przeznaczeniem na inkubator
przedsiebiorczosci (adaptacja).
- wariant Il - budowa infrastruktury niezbednej do utworzenia inkubatora

przedsiebiorczosci,

W ramach wariantu | - adaptacji budynku do potrzeb inkubatora przedsigbiorczosci

nalezy ponies¢ nastepujgce wydatki:

remont pomieszczen z przeznaczeniem ich na wynajem przedsiebiorcom;
- remont sal konferencyjnych;

- zakup sprzetu komputerowego;

- remont oraz wyposazenie czesci socjalnych;

- prace remontowo-budowlane;

- modernizacja sieci teleinformatycznej;

- wyposazenie pomieszczen biurowych przeznaczonych na wynajem.

W ramach wariantu Il - budowy infrastruktury niezbednej do utworzenia inkubatora
przedsiebiorczosci nalezy ponies¢ nastepujgce wydatki:
- budowa budynkow;

- budowa kanalizacji sanitarnej;

- budowa sieci drogowej;

- budowa sieci wodociggowej;

- budowa sieci C.O.;

- budowa parkingu;

- dokumentacja techniczna;

- koszty przygotowania terenu do inwestycji;

- zakup sprzetu komputerowego;

- wyposazenie pomieszczen biurowych przeznaczonych na wynajem.
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Ponizej w Tabeli 7 i 8 zaprezentowano szacowane wydatki dla utworzenia inkubatora

przedsiebiorczosci w odniesieniu odpowiednio dla wariantu | i wariantu |l. Dane w

tabeli zostaly opracowane na podstawie naktadow inwestycyjnych utworzonych

inkubatorow przedsigbiorczosci 2008 - 2012 oraz na podstawie raportu OSrodki

innowacji i przedsiebiorczosci w Polsce.

Tabela 7. Naktady inwestycyjne dla inkubatora przedsiebiorczosci dla wariantu

Lp Nazwa wydatku

Wartosc¢

wynajem przedsiebiorcom

1 |[remont pomieszczen z przeznaczeniem ich na

200 000 - 1 000 000 PLN

2 | remont sal konferencyjnych

50 000 - 200 000 PLN

3 | zakup sprzetu komputerowego

40 000 - 200 000 PLN

4 |remont oraz wyposazenie czesci socjalnych

50 000 - 150 000 PLN

5 | prace remontowo - budowlane

300 000 - 1 500 000 PLN

6 | modernizacja sieci teleinformatyczne;j

100 000 - 300 000 PLN

7 |wyposazenie pomieszczeh przeznaczonych na|40 000 - 250 000 PLN
wynajem
8 |Razem 780 000 - 3 600 000 PLN

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie analizy naktadéw inwestycyjnych

utworzonych inkubatorow przedsiebiorczoSci.
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Tabela 8. Naktady inwestycyjne dla inkubatora przedsiebiorczosci dla wariantu
|

Lp Nazwa wydatku Wartosé

1 |budowa budynkow 3 min - 25 min PLN

2 | budowa kanalizacji sanitarnej 2 min - 5 min PLN

3 | budowa sieci drogowej 3 min - 10 min PLN

4 | budowa sieci wodociggowej 0,8 min - 2,5 min PLN
5 |budowa sieci C.O. 0,3 min - 0,8 min PLN
6 | budowa parkingu 0,5 min - 1 min PLN
7 | dokumentacja techniczna 0,5min-1,3 min PLN

8 | koszty przygotowanie terenu pod inwestycje | 0,8 min - 2 min PLN

9 | zakup sprzetu komputerowego 0,04 min - 0,2 min PLN

10 | wyposazenie pomieszczenh biurowych | 0,04 min - 0,25 min PLN

przeznaczonych na wynajem

11 |Razem 10,98 min - 48,05 min PLN

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie analizy naktadéw inwestycyjnych

utworzonych inkubatorow przedsiebiorczoSci.

Przychody inkubatora przedsiebiorczosci
Do przychodow inkubatora przedsigbiorczosci nalezy zaliczy¢ nastepujgce:
-z tytutu inkubacii

-z tytutlu wynajmu powierzchni biurowej
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-z tytutu Swiadczenia specjalistycznych ustug dla inkubowanych podmiotéow
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- inne (np. ustugi z zakresu komercjalizacji technologii, itp.)

Przychody z tytutu inkubaciji

Podmioty, ktore zdecydujg sie na inkubacje w inkubatorze przedsiebiorczosci
uzyskajg pomoc w zatozeniu dziatalno$ci gospodarczej, a nastepnie specjalisci
pomogg im w prowadzeniu firmy. Cena tej ustugi wynosi okoto 200 PLN
(oszacowano na podstawie cennikow inkubatoréw przedsiebiorczosci). Zaktada sie,
ze rocznie inkubator uzyska z tego tytutu przychod na poziomie 60 000 - 100 000
PLN.

Przychody z tytutu wynajmu powierzchni biurowej

Inkubator przedsiebiorczosci bedzie wynajmowat powierzchnie biurowg start-
upom oraz matym przedsiebiorcg. Cena wynajecia 1 biurka to koszt okoto 300 PLN.
Wynajecie sali konferencyjnej na spotkanie to koszt okoto 25 PLN za godzine
(oszacowano na podstawie cennikéow inkubatoréw przedsiebiorczosci). Zaktada sie,
ze rocznie inkubator uzyska z tego tytutu przychod na poziomie 100 000 - 180 000
PLN

Przychody z tytulu swiadczenia specjalistycznych ustug dla inkubowanych
podmiotow

Podmioty inkubowane w inkubatorze przedsiebiorczosci bedg potrzebowaty
wykonania licznych analiz, doradztwa ksiegowego, marketingowego, prawnego, itp.
Cena tej ustugi to okoto 50 - 100 PLN na godzine (oszacowano na podstawie
cennikdéw inkubatoréw przedsiebiorczosci). Zaktada sie, ze rocznie inkubator uzyska
z tego tytutu przychéd na poziomie 200 000 - 500 000 PLN.

Przychody z tytutu swiadczenia innych ustug
Inkubator przedsiebiorczosci bedzie wykonywat specjalistyczne ustugi -
analizy, opracowania na rzecz prywatnych jak i publicznych firm. Szacuje sie, ze

przychdd z tego tytutu powinien wynie$é od 150 000 - 250 000 PLN.
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Tabela 9. Zestawienie przychodow inkubatora przedsiebiorczosci

Przychody z tytutu Wartos¢
1 | inkubacji 60 000 - 100 000 PLN
2 | wynajmu powierzchni biurowe;j 100 000 - 180 000 PLN
3 | $wiadczenia specjalistycznych ustug dla inkubowanych podmiotow 200 000 - 500 000 PLN
4 | innych ustug 150 000 - 250 000 PLN
RAZEM 510 000 - 1 030 000 PLN

Biezace wydatki zwigzane z dziatalnoscig gospodarcza
Do biezgcych kosztow zwigzanych z dziatalnoscig gospodarczg nalezy
zaliczy¢ nastepujgce:
- koszty wynagrodzen,
- koszty operacyjne - media, utrzymanie powierzchni biurowych przeznaczonych na
wynajem,
- ustugi obce - zadania zlecone zwigzane z zapewnieniem wysoko specjalistycznych

ustug dla inkubowanych podmiotéw w inkubatorze przedsiebiorczosci.

Koszty wynagrodzen

W inkubatorach przedsiebiorczo$ci pracuje zazwyczaj od 4 do 8 osob. Osoby
te sg zatrudniane na stanowisku osoby zarzgdzajgcej inkubatorem
przedsiebiorczosci, doradcy do spraw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz
trenera prowadzgcego szkolenia dla firm znajdujgcych sie w inkubatorze, a takze
osoby odpowiedzialnej za administracje. Sredni koszt personelu zatrudnionego w
inkubatorze przedsiebiorczosci to 30 000 - 60 000 PLN.

ul. Ostrédzka 38 | 54-116 Wroctaw | tel./fax 71 354 07 93 | biuro@arisa.com.pl | www.arisa.com.pl
Biuro Handlowe: ul. Sokolnicza 5/25 | 53-676 Wroctaw | tel. 71 721 58 70 | fax 71 721 15 69

Agencja Rozwoju Innowacji Spétka Akcyjna, 54-116 Wroctaw, ul. Ostrédzka 38 spétka notowana na
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw pod numerem KRS 0000406260, wysokos$¢ kapitatu zaktadowego 517 144,40 PLN w catosci wptacony. NEW/connect I

Zarzad: Katarzyna Sapa - Prezes Zarzadu, Tomasz Kurek - Wiceprezes Zarzadu
REGON: 020568392, NIP: 899-261-64-11, Rachunek Bankowy: BZWBK 5 o/Wroctaw 05 1090 1522 0000 0001 0993 2882

i
o
!
©
=
o
A




Vari

Koszty operacyjne

Do kosztow operacyjnych nalezy zaliczy¢ wszystkie koszty zwigzane z
wydatkami na media oraz wszelkimi kosztami zwigzanymi z wynajmem powierzchni
biurowych i sal konferencyjnych. Dodatkowo w ramach tej kategorii nalezy wskazac¢
koszty zwigzane z promocjg inkubatora przedsiebiorczosci oraz pozyskiwaniem
nowych klientow inkubatora. Kategoria ta rowniez obejmuje wszystkie niezbedne
wydatki na ustugi zewnetrzne niezbedne do prawidtowego funkcjonowania
inkubatora - ekspertyzy, porady prawne itp. Sredni koszt dla inkubatoréw
przedsiebiorczosci utworzonych w latach 2008 - 2012 wynosi 12 000 - 40 000 PLN.
Nalezy jednak wskaza¢, ze wysokosS¢ kosztow bedzie zalezna od powierzchni
inkubatora przedsiebiorczosci, jak rowniez od ilosci podmiotow inkubowanych w

ramach inkubatora.

Ustugi obce dla podmiotéw inkubowanych w inkubatorze przedsiebiorczosci

W ramach niniejszej analizy kosztéw nalezy uwzgledni¢ wszelkie zlecone
podmiotom zewnetrznym ustugi, jakie bedg swiadczone na rzecz inkubowanych
przedsiebiorstw, a ktdére nie mogg by¢ swiadczone przez pracownikéw inkubatora
przedsiebiorczosci. Na podstawie analizy $rednich kosztow operacyjnych
utworzonych w latach 2008 — 2012 inkubatoréw przedsigbiorczosci wydatki w ramach
tej kategorii to 8 000 - 25 000 PLN.

Tabela 10. Zestawienie kosztéw dziatalnosci inkubatora przedsiebiorczosci

Lp Nazwa wydatku Wartos¢ roczna

1 |Koszty wynagrodzen wraz z|360 000 -720 000 PLN

pochodnymi

2 | Koszty operacyjne 144 000 - 480 000 PLN
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Lp Nazwa wydatku Wartos¢ roczna

3 |Ustugi obce dla podmiotéw |96 000 - 300 000 PLN
inkubowanych w inkubatorze

przedsiebiorczosci

4 |Razem 600 000 - 1 500 000 PLN

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie analizy kosztéw operacyjnych

utworzonych inkubatorow przedsiebiorczosci

Z przedstawionych danych wynika, Zze koszt utworzenia inkubatora
przedsiebiorczoéci jest duzo nizszy niz parku technologicznego. Srednie naktady
inwestycyjne ksztattujg sie na poziomie 780 000 - 3 600 000 PLN w przypadku
modernizacji istniejgcej infrastruktury, a okoto 11 min - 48 min PLN w przypadku
budowy infrastruktury. Koszty funkcjonowania inkubatora przedsiebiorczosci sg
nizsze niz w przypadku technologicznego i wynoszg od 600 000 do 1 500 000 PLN
rocznie. Czynnikami decydujagcymi sg wielkos¢ inkubatora przedsigbiorczosci oraz

stan istniejgcej infrastruktury.

Podsumowanie:

Powyzsza analiza diagnozuje potencjalne koszty i przychody z funkcjonowania
inkubatora przedsiebiorczosci oraz parku technologicznego. Analizy finansowe
pokazujg duzg rozbieznos$¢ w uktadzie kosztowym, co przemawia za powstaniem w
Jeleniej Gorze inkubatora, jako podmiotu wymagajgcego mniejszych naktaddéw
finansowych. Nie przekresla to idei powotania parku technologicznego, jednak
znaczgce koszty inwestycji, przedstawione powyzej, decydujg raczej o koniecznosci
poszukiwania kofinansowania przedsiewziecia, bgdz z tytutu sSrodkéw wtasnych
inwestoréw (publicznych i prywatnych), bgdz z pomoca finansowania ze srodkéw Unii
Europejskiej w okresie programowania 2014 —2020.
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Rozdziat VII. Proponowany zakres i rodzaj ustug inkubatora

przedsiebiorczosci i/lub parku technologicznego dla Jeleniej Géry

Na podstawie przedstawionych powyzej: analizy rynkowej, analizy otoczenia
konkurencyjnego oraz przede wszystkim wynikdw badan ankietowych ponizsze
zestawienie obejmuje proponowany zakres ustug potencjalnie powstatej instytuciji
wsparcia przedsigbiorczosci i innowacyjnosci w Jeleniej Gérze. Z uwagi na fakt, iz w
catym opracowaniu starano sie utrzymywac proces analityczny dla dwéch wariantéw:
inkubatora przedsiebiorczosci i parku technologicznego, wskazujgc jedynie w
podsumowaniach poszczegodlnych rozdziatdbw na rekomendowang forme, to zakres
ustug zostat przedstawiony wspaolnie, niezaleznie od wyboru instytucji. Warto jednak
dodac, iz wyniki badan ankietowych oraz analiza kosztowa wskazujg na, zgodnie z
pierwszym, wieksze zapotrzebowanie i mozliwosci dla utworzenia inkubatora, a
takze, zgodnie z drugim, inkubator jest przedsiewzieciem znacznie tatwiejszym do
realizacji pod wzgledem inwestycyjnym, infrastrukturalnym i finansowym.

Ponizsze zestawienie oferty ustug jest takze uwarunkowane stosunkowo
niskim poziomem innowacyjnosci przedsiebiorstw w regionie (zwlaszcza w
kontekscie mikro- i matych przedsiebiorstw) oraz niskim stopniem wspotpracy
Srodowiska biznesowego z uczelniami wyzszymi. Determinuje to wyrazng przewage
infrastrukturalnych, szkoleniowych czy finansowych aspektow oferty kosztem ustug
typowo proinnowacyjnych, zwigzanych ze wspieraniem transferu wiedzy i technologii

do przemystu.
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Oferta inkubatora przedsiebiorczosci / parku technologicznego:

Pakiet ustug 1- Dostarczanie wiedzy i informaciji

Wyniki badan ankietowych wskazujg na wyrazng potrzebe swiadczenia
kompleksowej ustugi informacyjnej o mozliwosciach rozwoju przedsiebiorstw,
wspOtpracy sektorowej w regionie, dofinansowania projektéw, uzyskania kredytéw
czy pozyczek oraz innych. Z uwagi na znaczenie tego elementu, sugeruje sie nawet
powofanie statego Punktu Konsultacyjno-Informacyjnego przy inkubatorze lub parku,
ktéry  dostarczatby niezbednej wiedzy przedsiebiorcom, inwestorom i

pomystodawcom.

Pakiet ustug 2 - Ustugi szkoleniowe i doradcze (z dziedziny przedsiebiorczosci,

rachunkowosci i ksiegowosci, prawa etc.)

Zgodnie z wynikami badan, drugg kategorie ustug stanowig ustugi doradcze i
szkoleniowe. Doradztwo powinno obejmowacC aspekty prowadzenia i rozwoju
przedsiebiorstwa, finanséw przedsiebiorstw, kwestii ksiegowosci i rachunkowosci w
firmie, finansowania firmy i innowacyjnos$ci produktéw/ ustug.

Ustugi szkoleniowe powinny obejmowacC powyzsze tematy, a takze skupia¢ sie na
kwestiach kompetencji menadzerskich, zarzgdzania projektami, zarzgdzania w

organizaciji etc.

Pakiet ustug 3 - Ustugi finansowe (pomoc w otrzymaniu srodkéw finansowych

na rozwoOj dziatalnosci gospodarczej i rozwoj technologiczny)

Staty element oferty inkubatora / parku technologicznego obejmowaé powinien
wsparcie w przygotowaniu i staraniu sie o dofinansowanie przedsiebiorstwa na
rozwoj, w tym dofinansowanie ze Srodkow krajowych i Unii Europejskiej. Ustugi
powinny obejmowac¢ takze pomoc w staraniach o kredyt i pozyczki. Ponadto do
rozwazenia jest przygotowanie oferty prowadzenia dla przedsiebiorstw projektow

opartych na dofinansowaniu dziatalnosci (rozliczanie finansowania etc.).
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Pakiet ustuqg 4 - Ustugi infrastrukturalne (uzyskanie mozliwosci funkcjonowania

firmy na terenie inkubatora badz parku technologiczneqo, w otoczeniu

potencjalnych partneréw)

Czwartg grupe ustug stanowi¢ powinny ustugi infrastrukturalne, gtéwnie oparte na
mozliwosci lokowania firmy w przestrzeni inkubatora lub parku. Wynajem powierzchni
biurowej powinien obejmowac¢ zarowno mozliwosci duzego metrazu, jak i tzw. ,open
space desks” czy nawet wirtualne biura (rejestracja siedziby bez powierzchni

biurowej).

Pakiet ustug 5 - Uslugi informacyjne o wydarzeniach, mozliwosciach

wspolpracy, udziale w projektach w reqgionie

Pakiet ustug 6 - Ustugi proinnowacyjne. Wsparcie transferu wiedzy i

technologii
Ostatnig grupe ustug powinny stanowi¢ ustugi proinnowacyjne. Powinny one

obejmowac kwestie zwigzane z oceng rynkowg technologii, tworzenia biznesplanu
projektu innowacyjnego, zarzgdzania wiasnoscig intelektualng, inwestowania w
technologie i finansowania przedsiewzie¢ innowacyjnych. Pomimo stosunkowo
niskiego zainteresowania tg ofertg wsrdéd przedsiebiorstw (co wynika z badan), ustugi
proinnowacyjne mogg decydowa¢ o dynamice rozwoju innowacyjnosci poprzez
zachecanie, promowanie i wspieranie firm za pomocg rdéznego typu narzedzi.
Ponadto prognozy nowego okresu programowania w Unii Europejskiej pokazujg, iz
na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowg oraz innowacyjnos¢ polskich przedsiebiorstw
przeznaczone zostang znaczgce s$rodki finansowe, co pozwala optymistycznie
patrze¢ na mozliwosci rozwoju, a co za tym idzie nalezy te ustugi do oferty instytuciji

wigczyc.
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Zakonczenie

Niniejsze opracowanie dotyczyto oceny, po pierwsze, zasadnosci, a po drugie
mozliwosci utworzenia w Jeleniej Gorze inkubatora przedsigbiorczosci i/lub parku
technologicznego jako instytucji wspierania przedsiebiorczosci i innowacyjnosci w
regionie. Zadanie stanowito wiec scharakteryzowanie potencjatu rynkowego,
mocnych oraz stabych stron na badanym obszarze, a takze stopnia aktywnosci juz
istniejgcych podmiotdw Swiadczacych przedmiotowe ustugi. W pracy wykonano
ponadto analize mozliwosci utworzenia inkubatora lub parku technologicznego pod
wzgledem organizacyjnym, infrastrukturalnym oraz prawnym, dzieki czemu udato sie
zarekomendowac¢ odpowiednig forme potencjalnego podmiotu. Przeprowadzono
takze badania jakosciowe, polegajgce na wykonaniu 51 wywiadéw ankietowych z
przedsiebiorstwami w Jeleniej Gorze i okolicach, na podstawie specjalnie
przygotowanego scenariusza, stanowigcego Zatgcznik nr 1. Wreszcie, przedstawiono
analiza kosztowg i finansowg przedsiewziecia dla obu wariantéw. Wszystkie
komponenty niniejszej analizy zlozyty sie na jeden dokument obrazujgcy gtowne
uwarunkowania, szanse oraz bariery powstania instytucji wsparcia w Jeleniej Gérze.

Na podstawie przeprowadzonych badan ciezko jednoznacznie wskazac
proponowang forme zamierzonego podmiotu, wybierajgc jednoznacznie opcje
inkubatora lub parku technologicznego. W kazdym z rozdziatéw pracy przedstawiono
bowiem niekiedy odmienne rekomendacje, wynikajgce z wielu czynnikow, takich jak:
determinanty finansowe (kapitatowe), oczekiwania i potrzeby przedsiebiorcow czy
stopien rozwoju konkurencyjnych podmiotow w catym wojewddztwie. Niemniegj
jednak, w przewazajgcej czesci opracowania, wyniki badan wskazywaty na inkubator
przedsiebiorczosci jako docelowo optacalng, pozgdang i wtasciwg instytucje wsparcia
przedsiebiorstw, inwestorow i pomystodawcéw w Jeleniej Goérze i okolicach. O
wyborze inkubatora przedsiebiorczosci zadecydowaly miedzy innymi preferencje
badanych przedsiebiorstw, analiza otoczenia konkurencyjnego, diagnoza
uwarunkowan prawnych i organizacyjnych oraz analiza kosztowa przedsiewziecia.
Wybér ten nalezy jednak opatrzy¢ dwoma podstawowymi zastrzezeniami. Po

pierwsze, rekomendowanie przez Autoréw analizy wariantu inkubatora nie decyduje
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0 odrzuceniu badz pozbawieniu zasadnosci utworzenia parku technologicznego.
Jego stworzenie zalezy bowiem od wielu uwarunkowan, ktérych w niniejszym
opracowaniu nie dato sie przewidzie¢ i oszacowac, jak chocby poziom
zainteresowania inwestorow kapitatowych takg inicjatywg. Duzo w tym zakresie
zalezy tez od wewnetrznych oczekiwan i planow wtadz samorzgdowych na poziomie
miasta czy catego wojewodztwa. Czynnik determinujgcy stanowi wreszcie
potencjalna mozliwos¢ kofinansowania inwestycji na przyktad ze zrodet Unii
Europejskiej w okresie nowego programowania 2014 - 2020. Drugie zastrzezenie do
wyboru opcji inkubatora polega na mimo wszystko wigczeniu w zasieg oferty
instytucji pakietu ustug proinnowacyjnych. Tzw. "komponent technologiczny"
inkubatora przedsiebiorczosci posiada wymierne znaczenie dla rozwoju catego
regionu, co pokazano w poszczegolnych czesciach analizy. Dlatego tez koncowe
rekomendacje nalezy odczytywacC jako pewnego rodzaju drogowskaz i kierunek
dziatania. Nalezy jednoczesnie pamieta¢, co w petni udowodniono w ramach
prowadzonych badan, iz niezaleznie od wyboru wariantu (inkubatora badz parku
technologicznego), skutecznosc i koncowy sukces funkcjonowania takiego podmiotu
w Jeleniej Gorze, podobnie jak w kazdym innym miejscu w regionie i kraju, zaleze¢
bedg od rodzaju swiadczonej oferty, zakresu wsparcia, profesjonalizacji kadry oraz

jakosci swiadczonych ustug.
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Zalacznik nr 1 Ankieta dla przedsiebiorstw dotyczaca badania poziomu
zainteresowania ustugami swiadczonymi w ramach potencjalnie powstatego

inkubatora przedsiebiorczosci i/lub parku technologicznego w Jeleniej Gérze

zrealizowana na potrzeby ,Analizy zasadnosci i mozliwosci utworzenia inkubatora
przedsiebiorczosci i/lub parku technologicznego” na zlecenie Urzedu Miasta Jelenia

Gora

1. W jakiej branzy / branzach dziata badane przedsiebiorstwo?

.................................... (pole do wypetnienia samodzielnie przez konsultanta)

2. Jakiej wielkosci jest Panstwa przedsiebiorstwo? (podkresli¢ wiasciwe)

- Mikro (do 9 pracownikéw);
- Mate (do 50 pracownikéw);
- Srednie (do 250 pracownikéw);

- Duze (powyzej 250 pracownikow);

3. Czy Panstwa przedsigbiorstwo prowadzito w ostatnich latach dziatalnos¢
innowacyjna, w tym wdrazato lub rozwijalo innowacje? (podkredlic

wtasciwe)

- Nie;

- Tak — innowacje produktowe;

- Tak — innowacje ustugowe;

- Tak - innowacje organizacyjne / marketingowe;

- TaK, INNE: o

o
o
!
©
=
o
A
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4. Czy w ramach swojej dziatalnosci Panstwa przedsiebiorstwo
wspotpracowato z jednostkami badawczo — rozwojowymi lub uczelniami

wyzszymi? (podkresli¢c wtasciwe)

- Tak;
- Nie;
- Jesli tak, czego dotyczyta ta wspétpraca?

..................................................... (pole do uzupetnienia)

5. Jakie czynniki, Panstwa zdaniem, sa niezbedne do rozwoju

innowacyjnosci przedsiebiorstwa ? (podkreslic jedno / kilka wtasciwych)

- Wsparcie finansowe na rozwoj i zakup nowej wiedzy / technologii;

- Wsparcie techniczne i infrastrukturalne (pomoc w zakupie niezbednej
infrastruktury, wynajem powierzchni);

- Wsparcie centrum transferu technologii w posredniczeniu pomiedzy
jednostkami naukowymi a przedsigbiorstwem;

- Dostarczenie wiedzy i kontaktéw, doradztwo i szkolenia w zakresie innowacji
i komercjalizacji wiedzy;

- Udziat i wspotrealizacja projektdow dotyczgcych rozwoju badan, wdrozenia i
stosowania nowej wiedzy i technologii w przedsigbiorstwie;

B 1] [

6. Jakie korzysci Panstwa zdaniem moze przyniesé¢ wspétpraca z innymi
przedsiebiorstwami lub uczelniami wyzszymi w zakresie rozwoju
produktéw i ustug w oparciu o nowe technologie? (podkresdlic jedno / kilka

wtasciwych)
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- Otrzymanie wiedzy o rozwoju badan w danej dziedzinie;

- Nawigzanie kontaktow z pracownikami naukowymi, wymiana wiedzy i
doswiadczen;

- Wspdlny udziat w projektach badawczo — wdrozeniowych (w tym w projektach
naukowych, stazowych, szkoleniowych);

- Pozyskanie i wdrozenie nowej wiedzy i technologii do przedsiebiorstwa, rozwaj
oferowanych produktéw i ustug;

- Rozwdj wtasnych produktéw i ustug w oparciu o wyniki wspotpracy z uczelniami
wyzszymi;

S 1] [

7. Jaki jest, Panstwa zdaniem, poziom innowacyjnosci jeleniogérskich

przedsiebiorstw? (podkresli¢ wtasciwe)

- Wysoki (duza ilosc¢ firm innowacyjnych i rozwijanych technologii);

- Dostateczny (umiarkowana ilosc¢ firm innowacyjnych i rozwijanych technologii);
- Niedostateczny (sporadyczne przypadki firm innowacyjnych);

- Brak innowacyjnych firm i technologii.

8. Jakie sg, Panstwa zdaniem, gtéwne trudnosci i bariery uniemozliwiajace
jeleniogérskim przedsiebiorstwom rozwéj w oparciu o wykorzystywanie
nowych technologii oraz wspétprace nauki z biznesem? (podkreslic jedno

/ kilka wtasciwych)

- Brak zapotrzebowania firm na rozwijanie, wdrazanie czy wykorzystywanie
nowych technologii;
- Niski poziom badan naukowych i niska aktywno$¢ jednostek badawczo —

rozwojowych w regionie;
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- Zta sytuacja gospodarcza w regionie;

- Brak odpowiedniego zaplecza infrastrukturalnego na rozwdj innowacyjnosci
przedsiebiorstw (parkéw, inkubatoréw, stref ekonomicznych);

- Brak wiedzy i doswiadczenia w rozwoju innowacyjnych produktéw i ustug oraz
transferu technologii;

- Brak odpowiednich instytucji wspierajgcych innowacyjnos¢ przedsiebiorstw w

regionie (inkubatoréw, centrow transferu technologii, izb gospodarczych).

9. Jakie sa znane Panstwu instytucje otoczenia biznesu w regionie, ktére
swiadczag ustugi wsparcia dla przedsiebiorstw w zakresie transferu
technologii i rozwoju innowacyjnosci? W jakim zakresie korzystaliscie

Panstwo z ustug takiej instytucji (czy w ogdle)?

....................................................................................... (pole do uzupetnienia)

10. Jakie typu wsparcia ze strony instytucji otoczenia biznesu w regionie
oczekujecie / oczekiwalibyscie Panstwo? (podkreslic jedno / kilka

wtasciwych)

- Ustugi finansowe (pomoc w otrzymaniu $rodkéw finansowych na rozwdj
dziatalnosci gospodarczej i rozwoj technologiczny);

- Ustugi infrastrukturalne (uzyskanie mozliwosci funkcjonowania firmy na terenie
inkubatora badz parku technologicznego, w otoczeniu potencjalnych partneréw);

- Ustugi informacyjno — komunikacyjne (polegajgce na dostarczaniu wiedzy o
mozliwosciach rozwoju przedsiebiorstwa w oparciu o rozwoj lub nabywanie nowej
wiedzy i technologii);

- Ustugi szkoleniowe i doradcze (z dziedziny transferu technologii i

przedsiebiorczosci, rachunkowosci i ksiegowosci, prawa etc.);
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- Ustugi polegajgce na udziale w projektach regionalnych, krajowych i
miedzynarodowych zwigzanych ze wspotpracg przedsiebiorstw (i uczelni) na

rzecz transferu wiedzy i technologii.

11.Czy uwazacie Panstwo za zasadne i/lub potrzebne powstanie w miescie

Jeleniej Gorze inkubatora przedsiebiorczosci? (podkreslic wtasciwe)

- Zdecydowanie tak, powstanie inkubatora przedsiebiorczosci bytoby konieczne
dla rozwoju innowacyjnosci jeleniogorskich przedsiebiorstw;

- Raczej tak, powstanie inkubatora przedsiebiorczosci bytoby pomocne dla
niektorych przedsiebiorstw w Jeleniej Goérze;

- Nie, powstanie inkubatora przedsiebiorczosci w Jeleniej Gorze jest
niepotrzebne;

S INNE: L (pole do uzupetnienia)

Definicja inkubatora przedsiebiorczosci — ,instytucja wsparcia powstawania i rozwoju
nowych przedsiebiorstw, zwtaszcza matych i $rednich (MSP). Gtéwnym celem jest
utatwienie warunkéw tworzenia i startu MSP oraz pomoc w przetrwaniu wczesnych
faz cyklu rozwojowego. Inkubator to okreslona przestrzen - z reqguty w formie szeregu
pomieszczen przygotowanych do podejmowania w nich dziatalno$ci produkcyjnej lub
ustugowej na ulgowych warunkach finansowych dla potencjalnych przedsiebiorcow z
dobrze przygotowanym i zaakceptowanym biznes planem nowego przedsiewziecia.
MSP zlokalizowane w inkubatorze mogg tez obnizyé koszty dzieki: wspdlnemu
korzystaniu z mediow, infrastruktury, urzgdzen, pomieszczen administracyjnych i sali

konferencyjnej oraz z wspdlnej obstugi administracyjno-ksiegowej”.

12.Czy uwazacie Panstwo za zasadne i/lub potrzebne powstanie w miescie

Jeleniej Gorze parku technologicznego? (podkreéli¢c wtasciwe)
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- Zdecydowanie tak, powstanie inkubatora przedsiebiorczosci bytoby konieczne
dla rozwoju innowacyjnosci jeleniogorskich przedsiebiorstw;

- Raczej tak, powstanie inkubatora przedsiebiorczosci bytoby pomocne dla
niektorych przedsiebiorstw w Jeleniej Goérze;

- Nie, powstanie inkubatora przedsiebiorczosci w Jeleniej Gorze jest
niepotrzebne;

S INNE: L (pole do uzupetnienia)

Definicja parku technologicznego — ,instytucja obejmujgca zespot wyodrebnionych
nieruchomo$ci wraz z infrastrukturg techniczng, utworzona w celu dokonywania
przeptywu wiedzy i technologii pomiedzy jednostkami naukowymi a przedsiebiorcami,
w ktérym oferowane sg przedsiebiorcom wykorzystujgcym nowoczesne technologie,
ustugi w zakresie doradztwa w tworzeniu i rozwoju przedsiebiorstw, transferu
technologii oraz przeksztatcania wynikow badan naukowych i prac rozwojowych w
innowacje technologiczne, a takze stwarzajgcy tym przedsiebiorcom mozliwosc¢
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez korzystanie z nieruchomosci i

infrastruktury technicznej na zasadach umownych”.

13.Czy skorzystalibyscie Panstwo z ustug takiej instytucji jak inkubator

przedsiebiorczosci i/lub park technologiczny? (podkreslic wtasciwe)

- Tak, korzystalibysmy regularnie z ustug obu instytucji;
- Tak, korzystalibysmy z ustug inkubatora przedsigbiorczosci;
- Tak, korzystalibysmy z ustug parku technologicznego;

- Nie, nie korzystalibysmy z ustug tych instytuciji.

14.Jakie przede wszystkim zadania powinny przyswiecaé¢ potencjalnie
powstalemu w jeleniej Gorze inkubatorowi przedsiebiorczosci i/lub

parkowi technologicznemu? (podkreslic jedno / kilka wtasciwych)

ul. Ostrédzka 38 | 54-116 Wroctaw | tel./fax 71 354 07 93 | biuro@arisa.com.pl | www.arisa.com.pl
Biuro Handlowe: ul. Sokolnicza 5/25 | 53-676 Wroctaw | tel. 71 721 68 70| fax 71 721 15 69

spétka notowana na

NEW/connect
KKKKKKK o e |

Strona14‘4‘



Vari

- Stymulowa